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ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
પી. .વી.સી.એલ. ર . અને કોપ રટ કચેર , લ મીનગર નાનામૌવા રોડ, રાજકોટ 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

પી. .વી.સી.એલ./સી આરએફ/૨૬/ વા-૨/૨૧-૨૨/૫૬૬૫-૨  તા.૨૯.૦૯.૨૦૨૧ 
 
૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફર યાદ િનવારણ 

ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન નં.૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં૦૨/૨૦૧૯ જુબના  

ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિ મ જુરાત વીજ કંપની લિમટડ, રાજકોટ સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

 
Case No.PG- ૨૬/ વા-૨/૨૧-૨૨             

 
અરજદાર  : છગનભાઈ બી. સાક રયા   ગામ: રાજકોટ     

પેટા િવભાગીય કચેર   : વાવડ  

ર ૂઆત કરનાર  : અરજદાર હાજર રહલ નથી.   
       

:: િવ ુ ધ :: 
સામાવાળા  : કાય ે  : પી. .વી.સી.એલ. િવભાગીય કચેર  - રાજકોટ શહર-૩ 

ર ૂઆત કરનાર : કાયપાલક ઈજનેર ી એમ.આર.માંક ડયા અને નાયબ ઈજનેર- ટક ી એસ. .સો ા  

                           પી. .વી.સી.એલ. િવભાગીય કચેર  - રાજકોટ  શહર-૩. 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   - ી .બી. પારખ,  

૨) મે બર વતં  - ીમતી િનતીનાબેન એચ. જોષી  
૩) મે બર ટકનીકલ – ી પી.એચ.માવાણી  
નુાવણી થળ:  કો ફર સ હોલ, પી વીસીએલ, ા ય વ ળુ કચેર , રાજકોટ 

તાર ખ:   ૨૪-૦૯-૨૧ ( ુ વાર) 
 
૧.૦   સદર કસની નુાવણી તા.૨૪-૦૯-૨૧ ( ુ વાર) ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. માં ઉપર જુબના પ કારો 

હાજર રહલ હતા. 

  :: અરજદારની ર ૂઆત :: 
૨.૦   અરજદાર ર ુઆતમા ંજણાવે છે ક તેઓ ારા તા.૨૧/૦૪/૨૦૨૧ ના રોજ ટ પરર  કને શનની ડ પોઝીટ ર ફંડ 

મેળવવા માટ અર  કરલ હોય પરં  ુ૦૩ ( ણ) માસ થવા આવેલ હોવા છતા ંડ પોઝીટ ર ફંડ મળેલ ન હોય 

અરજદાર ારા અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક ર ૂઆત કરલ છે. 
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:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૩.૦    અરજદારની ર ૂઆત અ વયે - પી. .વી.સી.એલ. પ કાર તરફથી જણાવાયેલ ક વાવડ  સબડ વીઝનના 

અરજદાર ી છગનભાઈ બી. સાક રયા ારા તેમના વીજજોડાણ ાહક નબંર-૩૪૫૦૦/૦૩૬૭૮/૪ મા ં

ટ પરર  ડ પોઝીટ ર ફંડનો ચેક ન મળવા બાબત ફોરમ સમ  ર ૂઆત કરલ છે. 

૩.૧ ી છગનભાઈ બી. સાક રયાને વીજજોડાણ નબંર- ૩૪૫૦૦/૦૩૬૭૮/૪, ૦૧ ક .વો. તા.૧૩.૧૧.૨૦૨૦ થી 

ર લીઝ કરવામા ંઆવેલ. અરજદાર ીની તા.૧૬.૦૪.૨૧ ની અર ના આધાર તા.૨૭.૦૪.૨૦૨૧ ના રોજ 

મીટર ઉતાર  કને શન પીડ સી કરવામાં આવેલ. 

૩.૨ અરજદાર ી ારા તા.૨૦.૦૪.૨૦૨૧ ના રોજ સદર કને શનની ડ પોઝીટ ર ફંડ આપવા બાબતે સબડ વીઝન 

મા ંઅર  કરલ. સદર મીટર - મીટર ટ ટ ગ લેબોરટર માં તા.૧૩.૦૮.૨૧ ના રોજ ચકાસણી કરવામા ંઆવેલ 

હ ુ.ં યારબાદ સબડ વીઝન ારા સં ણુ કાયવાહ  ણૂ કર  પ  નંબર ન-ં૭૯૦૭ તા.૧૩.૦૮.૨૧ થી 

ડ પોઝીટ ર ફંડ આપવા બાબતે િવભાગીય કચેર ને મોકલાવેલ છે.  અ સુંધાને િવભાગીય કચેર  ારા 

તા.૧૬.૦૯.૨૧ ના રોજ .૯૫૫૧ ચેક નબંર-૪૬૨૬૨૯ થી RTGS કરલ છે. 

૩.૩ ઉપરો ત બાબતે અરજદારની ફ રયાદ  ુ િનરાકરણ થયેલ હોય, અરજદારની સહ વા ં તા.૧૭-૦૯-૨૧ ુ ં

સમાધાનપ  ફોરમ સમ  ર ુ  કરલ છે.  

 

::  કુમ :: 
૪.૦    અરજદાર કરલ લે ખત તેમજ મૌ ખક ર ૂઆત તથા સામાવાળાની લે ખત તેમજ મૌ ખક ર ૂઆત અને ર ૂ 

કરાયેલા દ તાવે  રુાવાઓના આધાર ફોરમ ારા નીચે જુબનો નીણય કરાયેલ છે. 

૪.૧ અરજદારના ટ પરર  વીજજોડાણ ાહક નબંર-૩૪૫૦૦/૦૩૬૭૮/૪ અ વયે ભરપાઈ કરલ ડ પોઝીટની રકમ  

ર ફંડ મેળવવા માટ અર  કરલ હોવા છતા ંિવલબં થયેલ હોય, અરજદાર ફોરમ સમ  ર ૂઆત કરલ છે. 

૪.૨ અરજદારની ઉપરો ત ફ રયાદ ર ુ  થયેલ તે અ વયે પી. .વી.સી.એલ. પ કાર ારા ુ ા ન ં૩.૨ અને ૩.૩ 

જુબ અરજદારની લે ખત સમિંતવા ં સમાધાનપ  તા.૧૭-૦૯-૨૧ અ વયે ફ રયાદ ુ ંિનરાકરણ થયેલ છે.  

૪.૩ આમ,ઉપરો ત ુ ા ન ં ૪.૨ જુબ ની િવગતે અ ેના ફોરમે કંઈ કરવા ુ ં રહ ુ ંન હોય અરજદારની સદર 

ફ રયાદ દફતર કરવામાં આવે છે. 

૪.૪ આ સાથે અરજદારની અર  ફસલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

(એન.એચ.જોષી) 

સ ય ( વતં ) 

( .બી.પારખ) 

ચેરપસન 

 


