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ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
પી. .વી.સી.એલ. ર . અને કોપ રટ કચેર , લ મીનગર નાનામૌવા રોડ, રાજકોટ 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

પી. .વી.સી.એલ./સી આરએફ/૩૮/ વા-૨/૨૧-૨૨/૭૬૯૪-૪                તા.૨૨-૧૨-૨૦૨૧  
 
૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફર યાદ 

િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ વતમાન નોટ ફ કશન 

ન.ં૦૨/૨૦૧૯ જુબના  ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિ મ જુરાત વીજ કંપની લિમટડ, રાજકોટ સમ  

ન ધાયેલ ફર યાદ. 
 

Case No.PG- ૩૮/ વા-૨/૨૧-૨૨             
 
અરજદાર  : સોરઠ યા નરશીભાઈ સુાભાઈ   ગામ: રાજકોટ     

પેટા િવભાગીય કચેર   : મવડ  રોડ 

       

:: િવ ુ ધ :: 
સામાવાળા  : કાય ે  : પી. .વી.સી.એલ. િવભાગીય કચેર  - રાજકોટ શહર-૩ 

 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   - ી એન.સી.મકવાણા   

૨) મે બર વતં  - ીમતી િનતીનાબેન એચ. જોષી  
 
તાર ખ:   ૨૨-૧૨-૨૦૨૧  

 

 :: અરજદારની ર ૂઆત :: 
૧.૦   અરજદાર ર ુઆતમા ં જણાવે છે ક તેઓ ાહક ન.ં૩૦૬૦૮/૦૧૪૩૭/૦ થી ઉપરો ત થળે રહણાકં હ ુ ુ ં

િસગલ ફઈઝ વીજજોડાણ ધરાવે છે. સદર જ યા પર અરજદારને ૦૩ ( ી) ફઝ વીજજોડાણની જ રયાત 

હોય તેઓએ તા.૨૪.૦૫.૨૦૨૧ ના રોજ અર  કરલ હતી અને તા.૨૬.૦૫.૨૦૨૧ ના રોજ SR ન.ં 

૧૩૮૬૮૨૧૪ થી ર શન ચા  ભરપાઈ કરલ. યારબાદ તેઓ ારા તા.૦૮.૦૬.૨૦૨૧ ના રોજ સવ 

કટગર મા ં‘સી’ ટાઈપ જુબ ુ ંકવોટશન ભરલ છે. સદર યાને ૦૩ ( ણ) માસથી વ  ુસમય થવા છતાં 

હ ુ ધુી વીજજોડાણ આપેલ ન હોય તા કાલક અસરથી વીજજોડાણ અપાવવા માટ અરજદાર ારા અ ેના 

ફોરમ સમ  યાિયક ર ૂઆત કરલ છે. 

 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૨.૦    અરજદારની ર ૂઆત અ વયે - પી. .વી.સી.એલ. પ કારની મવડ  રોડ પેટાિવભાગીય કચેર  તરફથી 

તા.૨૪-૦૯-૨૦૨૧ થી જણાવાયેલ ક અરજદાર ારા તેઓના ઘરવપરાશ વીજજોડાણ ન.ં૩૦૬૦૮૦૧૪૩૭૦ 
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મા ં હયાત ૦.૫ ક વોના કો ા ટ વીજભારમા ં ૦૬ ક વોનો વીજભાર વધારા (૦.૫+૬.૦=૬.૫) માટ 

તા.૨૬/૦૫/૨૧ ના રોજ િવભાગીય કચેર એ અર ુ ંર શન રસીદ ન.ં RN 0૭૮૯૧૫ થી કરાવેલ છે.  

૨.૧  પી. .વી.સી.એલ. પ કાર ારા થળ તપાસ કર  સવ કર  અરજદારને ‘C’ કટગર ુ ંિનયત ભાવપ ક પ  

ન ં૫૨૭૯ તા.૦૪/૦૬/૨૧ થી આપવામા ંઆવેલ છે. અરજદાર ારા તા. ૦૮/૦૬/૨૧ ના રોજ પોતા ુ ં િનયત 

ભાવપ ક ભરલ છે. 

૨.૨ સવ જુબ હાલ ની હયાત કપેસીટ ુ ં ા સફોમર ૬૩ KVA છે. તેને ઓ મે ટ કર  ૧૦૦ KVA ુ ંકર ુ ંપડ 

તેમ છે. હાલમાં એટલેક તા.૨૪-૦૯-૨૦૨૧ ના રોજ પેટાિવભાગીય કચેર મા ં ૧૦૦ KVA ા સફોમર નોન 

ટોક હોય, ા સફોમરની મતા વધાર  શકાયેલ નથી. અ ેની કચેર  ારા સદર અરજદાર ના લોડ 

વધારાની કાયવાહ  થઈ શકલ નથી.  

૨.૩ ઉપરો ત ુ ા ન ં ૨.૦ થી ૨.૨ ના અ સુધંાને સબધંક િવભાગીય કચેર ના પ  તા.૧૬-૧૧-૨૦૨૧ સાથે 

જોડલ પેટાિવભાગીય કચેર ના પ  તા.૨૭-૧૦-૨૦૨૧ થી જણાવાયેલ છે ક િવભાગીય કચેર  ારા તા.૨૬-

૧૦-૨૦૨૧ ના રોજ ૧૦૦ KVA ના ા સફોમર ુ ંએલોટમે ટ થતા, રાિધકા ફ ડરનો શટડાઉન લઇ અને ૬૩ 

KVA ના ા સફોમરને ઓગમે ટ કર  ૧૦૦ KVA ુ ં ા સફોમર ાહકને TMN તા.૨૬-૧૦-૨૧ ના રોજ 

અપાયેલ છે. વ મુાં જણાવાયેલ છે ક ાહક ારા વધારાનો ટ ટર પોટ પેટાિવભાગીય કચેર મા ંજમા કરા યા 

બાદ  સદર જોડાણને ર લીઝ કરવામાં આવશે. 

૨.૪ ઉપરો ત ુ ા ન ં૨.૩ અ વયે પી. .વી.સી.એલ. પ કાર ારા અરજદારની ફ રયાદનો િનકાલ કરાયેલ હોય 

તે જુબ ુ ંતા.૨૬-૧૦-૨૦૨૧ ના રોજ ુ ંસમાધાનપ  ર ુ કરલ છે. 
 

::  કુમ :: 
૩.૦    અરજદાર કરલ લે ખત ર ૂઆત તથા સામાવાળાની લે ખત ર ૂઆત અને ર ૂ કરાયેલા દ તાવે  

રુાવાઓના આધાર ફોરમ ારા નીચે જુબનો નીણય કરાયેલ છે. 

૩.૧    પેરા ન ં૨.૩ અને ૨.૪ અ વયે અરજદારની સદર ફ રયાદ ુ ંપી. .વી.સી.એલ. ક ાએથી િનરાકરણ થયેલ 

હોવા ુ ં– અરજદાર ુ ંલે ખત સમિંતપ  તા.૨૬-૧૦-૨૦૨૧ ર ુ  કરાયેલ છે. 

૩.૨    આમ, ફોરમ ક ાએથી કંઈ કરવા ુ ંરહ ુ ંન હોય, અરજદારની સદર ફ રયાદ દફતર કરવામાં આવે છે. 
 
 
 
 

(એન.એચ.જોષી) 

સ ય ( વતં ) 

(એન.સી.મકવાણા) 

ચેરપસન 

 


