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˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
5LÒJL;LV[,4 ZÒP VG[ SM5MZ[8 SR[ZL4,1DLGUZ GFGFDF{JF ZM04 ZFHSM8 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૫૨/ƈવા-૩/૧૯-૨૦q૧૨૭૩-૫૨                           TFP ૨૮.૦૨.૨૦૨૦  

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ ̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના  
˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ Ȥજુરાત વીજ કપંની �લિમટ°ડ, રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  
  

                                   No.PG- ૫૨/ƈવા-૩/૧૯-૨૦             

 

અરજદાર:  ӕબલીયા પાલાભાઈ સીદાભાઈ - ગામ - ખȩુર�યા       સબડ�વીઝન : વડ́ા  
રȩૂઆત કરનાર:  અરજદાર ગરેહાજર રહ°લ છે.   

     

:: િવȿુƚધ :: 
સામાવાળા:  કાય½ëે́  : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચરે� -ખભંાલીયા  

રȩૂઆત કરનાર:  કાય½પાલક ઈજનેર ̒ી આર.વી. સોમાણી -પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચરે� v ખભંાલીયા 

 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસ½ન    - ̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  -  ̒ીમતી કો�કલાબને Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  
Ʌનુાવણી ƨથળ:  કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, Ĥમનગર વȱ ુ½ળ કચરે� 
તાર�ખ:   ૧૯-૦૨-૨૦૨૦ (ȸધુવાર) 
 
૧.૦   સદર ક°સની Ʌનુાવણી તા. ૧૯-૦૨-૨૦૨૦ (ȸધુવાર)ના રોજ રાખવામા ંઆવલે હતી Ȑમા ંઉપર Ⱥજુબ ના 

પëકારો હાજર/ ગરેહાજર રહ°લ હતા. 

  :: અરજદારની રȩૂઆત :: 
૨.૦   અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ં જણાવ ે છે ક°, T[VM U|FCS G\P v(()!(q__!&!q$ YL JLHHM0F6 OLZYL 

RF,] SZJF VZÒ SZ[, K[P VUFp V[PHLP5L0L;L ZLvSG[SXG DF8[ V[DG[:8L IMHGF V\TU"T TDFD 
N\0 VG[ AL,GL ZSD EZ5F. SZL VF5[, K[P T[D KTF4 ;NZ AFAT[ v J0+F 5[8F lJEFULI 
SR[ZLDF\ ZH]VFT SZJF KTF v SM. SFI"JFCL SZFI[, G CMJFYL  -અરજદાર̒ીએ અ́ેના ફોરમ સમë 
ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 
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:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆૂત :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩૂઆત અƛવયે પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°- અરજદાર ̒ી પાલા સીદા 

ӕબલીયા ર°. ખȩૂર�યા Ⱥકુામે સરવે નબંર ૫૧૬(ȩૂના૧૮૦)  મા ં જોડાણ નબંર ૮૮૯૧૮.૦૦૧૬૧.૪ થી  ૫ 

હો.પ. ȵ ૂ ખેતીવાડ� વીજ જોડાણ આપેલ  Ȑ તાર�ખ ૧૮.૧૨.૧૯૯૩ ના રોજ કાયમી ધોર°ણે (PDC) થયેલ. 

અરજદાર Ďારા સદર જોડાણ પેટ° બાક� રહ°તી રકમ Į.૧૧૧૭૯.૨૩ Ȑ તે સમયે અમલી અƠનેƨટ� ƨક�મ-૨૦૧૨ 

હ°ઠળ Į.૫૦૦૦/- તાર�ખ ૧૫.૧૦.૨૦૧૨ ના રોજ ભરપાઈ કર� સમાધાન કર°લ. 

  
૩.૧ અરજદાર Ďારા Į ૨૦૦/ સસીદ નબંર ૧૩૪૮૩૧ તાર�ખ ૦૬.૦૧.૨૦૧૬ના રોજ PDCRC માટ° નҭધણી કર°લ 

અને વȱ ુ½ળ કચેર� Ďારા પ́ નબંર JCR/G-3/AG-PDCRC/16/10674  તાર�ખ ૦૭.૧૨.૨૦૧૬ ના રોજ વȱ ુ½ળ 

કચેર� Ĥમનગર Ďારા મȩૂંર� આપેલ તેમ છતા ંસદર વીજ જોડાણ PDCRC ન થતા ંવડ́ા કચરે� ના પ́ 

નંબર વીએસડ�/ટ°ક/૧૮૬૭ તાર�ખ ૧૭.૦૨.૨૦૨૦ Ⱥજુબ  તાર�ખ ૦૩.૦૪.૨૦૧૯ ના રોજ ફર�થી PDCRC  

માટ° નҭધણી કરવામા ંઆવેલ Ȑના એસ.આર. નબંર ૧૧૮૦૬૭૦૯ હતા તે Ȑ  ઇ-ઉĤ½ માં લોƛચ કરવામા ં

આવેલ પરંȱ ુસરવે નબંર મા ંફ°રફાર હોવાને લીધે વક½  Ɲલો મȩૂંર થયેલ નહӄ. આથી નવા સરવે નબંર સાથે 

નવી એસ.આર. ૧૨૬૨૫૪૭૪ ફર�થી કરવામા ં આવેલ Ȑ તાર�ખ ૧૭.૦૨.૨૦૨૦ ના રોજ મȩૂંર થતા ં

અરજદાર ને તાર�ખ ૧૭.૦૨.૨૦૨૦ ના રોજ Į. ૭૬૩૫ ȵુ ંӔદાજપ́ક આપેલ છે. Ȑ ભરપાઈ થયે આગળ 

ની કાય½વાહ� કરવા ંઆવસે. ȩુિનયર ઇજનેર વડ́ા પેટા િવભાગીય કચરે� Ďારા તાર�ખ ૧૦.૦૨.૨૦૨૦ ના 

રોજ કરવાં આવેલ ƨથળ રોજકામ આ સાથે સામેલ છે. 
  

:: Ɇકુમ:: 
 

૪.૦   ફ�રયાદ� અરજદાર તેમજ સામાવાળા ની રȩૂઆત તેમજ રȩૂ કર°લ દƨતાવĥે ȶરુાવાને આધાર° ફોરમ કિમટ� 
Ďારા નીચ ેȺજુબના તારણ પર આવી શકાય. 
 

૪.૧ અરજદાર ની રȩૂઆત અƛવયે, પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°- અરજદાર ̒ી પાલા સીદા 

ӕબલીયા ર°. ખȩૂર�યા Ⱥકુામે સરવે નબંર ૫૧૬(ȩૂના૧૮૦)  મા ં  જોડાણ નબંર ૮૮૯૧૮.૦૦૧૬૧.૪ થી  

૫.૦હો.પા. ȵ ૂ ખેતીવાડ� વીજ જોડાણ આપેલ  Ȑ તાર�ખ ૧૮.૧૨.૧૯૯૩ ના રોજ કાયમી ધોર°ણે (PDC) 

થયેલ. અરજદાર Ďારા સદર જોડાણ પેટ° બાક� રહ°તી રકમ Į.૧૧૧૭૯.૨૩ Ȑ તે સમયે અમલી અƠનેƨટ� 

ƨક�મ-૨૦૧૨ હ°ઠળ Į.૫૦૦૦/- તાર�ખ ૧૫.૧૦.૨૦૧૨ ના રોજ ભરપાઈ કર� સમાધાન કર°લ. 

 

૪.૨ Ɨયારબાદ અરજદાર Ďારા Į ૨૦૦/ સસીદ નબંર ૧૩૪૮૩૧ તાર�ખ ૦૬.૦૧.૨૦૧૬ના રોજ PDCRC માટ° 

નҭધણી કર°લ અને વȱ ુ½ળ કચેર� Ďારા પ́ નબંર JCR/G-3/AG-PDCRC/16/10674  તાર�ખ ૦૭.૧૨.૨૦૧૬ 

ના રોજ વȱ ુ½ળ કચેર� Ĥમનગર Ďારા મȩૂંર� આપેલ તેમ છતાં સામાવાળા Ďારા  સદર વીજ જોડાણ PDCRC 

કરવામા ંઆવેલ નથી. 
 

૪.૩  સામાવાળા Ďારા તાર�ખ ૦૩.૦૪.૨૦૧૯ ના રોજ ફર�થી PDCRC માટ° ઇ-ઉĤ½ સીƨટમ મા ંનҭધણી કરવામા ં

આવેલ Ȑના એસ.આર. નબંર ૧૧૮૦૬૭૦૯ હતા પરંȱ ુસવ± નબંર મા ંફ°રફાર હોવાને લીધે વક½ Ɲલો મંȩૂર 

થયેલ નહӄ. આથી નવા સવ± નબંર સાથે ઇ-ઉĤ½ સીƨટમ મા ંનવી એસ.આર. ૧૨૬૨૫૪૭૪ ફર�થી કરવામા ં

આવેલ Ȑ તાર�ખ ૧૭.૦૨.૨૦૨૦ ના રોજ મȩૂંર થતા ંઅરજદાર ને તા.૧૭.૦૨.૨૦૨૦ ના રોજ Į. ૭૬૩૫ ȵુ ં
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Ӕદાજપ́ક આપેલ છે.  

 
૪.૪  ;NZ S[.; DF4 p5ZMST D]NNF G\P $P૩ D]HA GL lJUT[ v 5LÒJL;LV[, 51FSFZ ãFZF VZHNFZGL 

OZLIFNG] lGZFSZ6 SZJFDF VFJ[, K[P વȴમુા ંઅરજદાર Ďારા સદર ભાવપ́કની રકમ ભરપાઈ થયે 
નીયમાધીન વીજજોડાણ સમયમયા½દામા ંચાɀ ુથાય તે માટ° સામાવાળાને Ʌચૂના આપવામા ંઆવ ેછે.  તેમજ 
સદર ̆કારની ȹલૂȵુ ંȶનુરાવત½ન ભિવƧયમા ંન થાય તે માટ° સમયાંતર° સદર ̆કારના ક°ઈસોની સમીëા 
કરવા સામાવાળાને Ʌ�ૂચત કરવામા ંઆવ ેછે. 

૪.૫  VZHNFZ GL OZLIFN GM VF TaAS[ lGSF, SZJFDF VFJ[ K[P 
  

 
 
 

(ક°. Ȑ. મોટાણી) 

સƟય (ƨવતં́) 

(Ȑ.બી. પાર°ખ) 

ચેરપસ½ન 

 

નҭધ:  

(૧) અરજદાર સદર Ɇુકમથી નારાજ હોય તો સદર Ɇુકમ મƤયાની તાર�ખથી �દન ૩૦ મા ંિવɎતુ લોકપાલમા ંરȩૂઆત કર� શક° 
છે. આ સાથે િવɎતુ લોકપાલમા ંરȩૂઆત કરવાની પƚધિત સામેલ છે.  

(૨)    Ȥજુરાત  િવɎતુ  િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો’ ૨૦૧૯ Ĥહ°રનામા 
ન.ં૨/૨૦૧૯ ની  કલમ  ૩.૧૯ Ⱥજુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તેવી રȩૂઆત  લોકપાલ  ƨવીકારશે.  
કલમ ૩.૧૯ (૮) Ⱥજુબ ફ�રયાદ�એ જĮર� હોય તો ફોરમના Ɇુકમના સદંભ½મા ંપરવાનેદાર પાસે એક ȱતૃીયાશં રકમ જમા 
કરાવી હોય અને કર°લ ȧકૂવણીની સા�બતી રȩૂ કર� હોય, તો જ તેવી રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.  

(૩)  લોકપાલ ȵુ ંસરનાȺુ:ં િવɎતુ લોકપાલની કચેર�, ƞલોક ન.ં ૩, પોલીટ°કનીક કƠપાઉƛડ, ӕબાવાડ�, અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.  
ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 

 


