
  

16-Q4-19-20   Page 1 of 3 

ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
5LÒJL;LV[,4 ZÒP VG[ SM5MZ[8 SR[ZL4,1DLGUZ GFGFDF{JF ZM04 ZFHSM8 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૧૬/ વા-૪/૧૯-૨૦q૧૨૭૩-૧૬                        TFP 28.૦૨.૨૦૨૦  

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફર યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં૦૨/૨૦૧૯ જુબના  

ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિ મ જુરાત વીજ કપંની લિમટડ, રાજકોટ ના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ.  
  

                                   No.PG- ૧૬/ વા-૪/૧૯-૨૦             

 

અરજદાર:  પરબતભાઈ કારાભાઈ ચં ાવાડ યા  ગામ - ખ ુર યા       સબડ વીઝન : વડ ા  
ર ૂઆત કરનાર: અરજદાર પરબતભાઈ કારાભાઈ ચં ાવાડ યા અને ક રુભાઈ કાનાભાઈ ચ વાડ યા હાજર રહલ છે.   

     

:: િવ ુ ધ :: 
સામાવાળા:  કાય ે  : પી વીસીએલ િવભાગીય કચરે  -ખભંાલીયા  

ર ૂઆત કરનાર:  કાયપાલક ઈજનેર ી આર.વી. સોમાણી -પી વીસીએલ િવભાગીય કચરે  v ખભંાલીયા 
 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન    - ી .બી. પારખ,  
૨) મે બર વતં  -  ીમતી કો કલાબને . મોટાણી  

૩) મે બર ટકનીકલ – એન.ડ .ધામેલીયા  
નુાવણી થળ:  કો ર સ હોલ, પી વીસીએલ, મનગર વ ળુ કચરે  

તાર ખ:   ૧૯-૦૨-૨૦૨૦ ( ધુવાર) 
 
૧.૦   સદર કસની નુાવણી તા. ૧૯-૦૨-૨૦૨૦ ( ધુવાર)ના રોજ રાખવામા ંઆવલે હતી મા ં ઉપર જુબ ના 

પ કારો હાજર રહલ હતા. 

  :: અરજદારની ર ૂઆત :: 
૨.૦   અરજદાર ી ર ુઆતમા ં જણાવ ે છે ક, BH]ZLIF U|FD 5\RFITGL CNDF\ Z[JgI] ;J[" G\AZo !$( 5{SL DF\ 3Z 

,F.8L\U JLHHM0F6 D[/JJF DF8[ Z;LN G\AZo Z$))#_ YL 5LÒJL;LV[, 5[8F lJEFULI SR[ZL B\EF/LIF 
ા ય  DF VZÒ SZ[, VG[ T[ VG];WFG[ EFJ5+S TFPZ&v_$vZ__( GF ZMH EZ5F. SZ[,P યારબાદ  

8[:8 ZL5M8" TFP_5v_*vZ__( YL EZ5F. SZ[, K[P tIFZAFN VZHNFZG] UFD J0+F 5[8F lJEFULI SR[ZL 
C[9/ સમાવેશ થતા સદર વીજ કને શન માટ બ  ર ૂઆત કર  OZLYL 8[:8 ZL5M8" EZ5F. SZFJ[,P 5Z\T] 

VFHlNG ;]WL T[VMG[ ;NZ HM0F6 D/[, G CMI v અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ 
છે. 
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:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૩.૦    અરજદાર ની ર ૂઆત અ વયે પી વીસીએલ પ કાર તરફથી જણાવાયેલ ક- વડ ા પેટા િવભાગીય કચરે  

ના પ  નબંર વીએસડ /ટક/૧૮૩૯ તાર ખ ૧૭.૦૨.૨૦૨૦ જુબ   તે સમયે સદર ગામ હાલના ા ય પેટા 

િવભાગીય કચરે  હઠળ આવ ુ ંહોય તેમજ સદર જોડાણ માટ ન ધણી અને ભાવપ ક ની રકમ  પણ ા ય 

પેટા િવભાગીય કચેર  ખભંા ળયા હઠળ ભરપાઈ થયેલ છે, પરં  ુ નાયબ ઇજનેર ા ય પેટા િવભાગીય કચેર  

ખભંા ળયા તાર ખ ૧૫.૦૨.૨૦૨૦  ના આ સાથે સામેલ માણ પ  જુબ  તે સમયે સદર વીજ જોડાણ 

ા ય પેટા િવભાગીય કચેર  ખભંા ળયા ખાતેથી ર લજ થયેલ નથી    
૩.૧ યારબાદ તાર ખ-૧૦.૦૨.૨૦૨૦ તથા ૧૬.૦૨.૨૦૨૦ ના રોજ ુ િનયર ઇજનેર, વડ ા પેટા િવભાગીય કચેર  

ારા થાિનક જ યા ુ ં િનર ણ/રોજકામ કરલ છે તે જુબ હાલ સવ નબંર ૧૪૮ પૈક  માં  ઘર લાઇ ટગ ુ ં

વીજ જોડાણ છે નહ . વ મુા ંહાલમાં સદર જોડાણ આપવા માટ કચ જુબ એલટ  ની લબંાઈ ૧૧૦ મીટર છે 

યાર ભરપાઈ થયેલ દાજપ ક મા ં ૪૫ મીટર લબંાઈ ની રકમ વ લેૂલ હોય તફાવત ની ૬૫ મીટર 

લાઇન  લબંાઈ ની રકમ (૧૧૦ મીટર – ૪૫ મીટર = ૬૫ મીટર) ના  િપયા  ૧૧૧૧૫/-   તેમજ મા લક  હક 

ના દ તાવેજ ૭/૧૨  તથા ૮ અ હ  પ ક િવગેર ર ૂ કરવાની  બાહધ ર ર ૂ કય વીજ જોડાણ આપવાની 

કાયવાહ  કરવામા ંઆવશે. સદર કસ મા ંતફાવત ની  રકમ ભરપાઈ કરવા માટ અરજદાર ને અ ે ની કચેર  

ારા પ  નબંર કડ ટક/ ૭૭૦ તાર ખ ૧૭.૦૨.૨૦૨૦ થી ણ કરલ છે. 
  

:: કુમ:: 
 

૪.૦   ફ રયાદ  અરજદાર તેમજ સામાવાળા ની ર ૂઆત તેમજ ર ૂ કરલ દ તાવે  રુાવાને આધાર ફોરમ કિમટ  
ારા નીચ ે જુબના તારણ પર આવી શકાય. 

 

૪.૧ અરજદાર ની ર ૂઆત અ વયે, પી વીસીએલ પ કાર તરફથી જણાવાયેલ ક- ી પરબતભાઇ કરભાઈ 

ચં વા ડયા ર. ખ ૂર યા એ સવ નબંર ૧૪૮ પૈક  માં  ઘર લાઇ ટગ ુ ંવીજ જોડાણ મેળવવા માટ િપયા 

૪૦/-રસીદ નબંર ૨૪૯૯૩૦ તાર ખ ૧૦.૧૦.૨૦૦૭  થી ભરપાઇ કરલ અને સદર જોડાણ ુ ં  તાર ખ 

૧૭.૦૪.૨૦૦૮  ના રોજ િપયા ૫૭૮૦/- ુ ં દાજ પ ક રસીદ નબંર ૫૦૯૬૧૬/૧૭  તાર ખ 

૨૬.૦૪.૨૦૦૮ થી ભરપાઈ કરલ છે. તે જુબ સાદર વીજ જોડાણ આપવા માટ એલટ  લાઈન ૪૫-મીટર 

પોઝ કરલ છે. 

 
૪.૨ યારબાદ અરજદાર ારા ફોરમ મા ંઅર  કયા બાદ સામાવાળા ારા સદર કઈસની ખરાઈ કયા  ઉપરો ત 

ુ ા નં.૩.૨ જુબ સદર જોડાણ આપવા માટ ર ુ કરલ સાઈટ કચ જુબ એલટ  ની લબંાઈ ૧૧૦ મીટર 

છે થી તફાવત ની ૬૫ મીટર લાઇન  લબંાઈ ની રકમ  ના  િપયા  ૧૧૧૧૫/-   તેમજ મા લક  હક ના 

દ તાવેજ ૭/૧૨  તથા ૮ અ હ  પ ક િવગેર ર ૂ કરવાની  બાહધ ર ર ૂ કય વીજ જોડાણ આપવાની 

કાયવાહ  કરવામા ંઆવશે. 
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૪.૩  ઉપરો ત ુ ા ન.ં૩.1 અને ૩.૨ જુબ અરજદાર ુ ંસદર વીજ જોડાણ ૧૩૨કિવ સબ- ટશન માંથી 

નીકળતા ૧૧કિવ. ુ વાનગઢ ખેતીવાડ  ફ ડર માંથી સવ થયેલ હતો. સદર ફ ડર વષ ૨૦૧૨-૧૩ 

માં એચ.વી.ડ .એસ. મા ં ુપાતં રત થઈ ગયલે. યારબાદ વષ ૨૦૧૬ માં ૧૧કિવ. ુવાનગઢ 

ખેતીવાડ  ફ ડર ુ ં ાઈફગશન થતા (૧૩૨ કવી. ખભંાલીયા સબ- ટશન માંથી ૧૧કિવ. સાઈંરામ 

એ. . અને નવા ૬૬કિવ ુવાનગઢ સબ- ટશનમાંથી ૧૧કિવ. રુલીધર એ. .અને ૧૧કિવ 

િવરમદળ એ. .ફ ડર) અરજદાર ુ ં સદર ઘર વપરાશ માટ લાઇ ટગ ુ ં વીજ જોડાણ 

૧૧કિવ. રુલીધર ફ ડરના હયાત ા સફોમરમાથંી ૧૧૦ મીટર એલ.ટ . લાઈન પોઝ કર ને 

તફાવતની એલટ . લાઈન ૬૫ મીટરની રકમ ભરપાઈ કરવા સામાવાળાએ અરજદારને ણ કરલ 

છે, 
૪.૪  ;NZ S[.; DF4 p5ZMST D]NNF G\P $P૩ D]HA GL lJUT[ vઉપરો ત બાબતોન ે યાનમા ં રાખતા 

VZHNFZની માગંણી જુબ ુ ં ઘર વપરાશ માટ લાઇ ટગ ુ ં વીજ જોડાણ 5LÒJL;LV[, 
51FSFZ ãFZF  ત ેસમયે આપવામા ંઆવલે નથી. ત ુપરાતં ૧૧કિવ ુ વાનગઢ ખેતીવાડ  ફ ડર 

ુ ંએચ.વી.ડ .એસ. મા ં પાંત રત તથા  ાઈફગશન  થતા ંઅરજદાર પાસેથી વધારાની ઉભી કરવી 
પડતી વીજ લાઈનની રકમ વ લુ કર  શકાય ન હ તમે ફોરમ કિમટ  ારા િન કષ કરલ છે. થી 
અરજદારની માગંણી જુબ ુ ંવીજ જોડાણ જ ર  ખરાઈ કયા બાદ નીયામાધંીન કાયવાહ  કર ન ે
સી ટમ ધુારણા યોજના તગત વધારાની એલ.ટ . વીજ લાઈન ૬૫ મીટર ( Paid 45 Mtr +SIS 

65 Mtr= Total 110Mtr) ઉભી કર ન ે વીજ જોડાણ આપવાની કાયવાહ  કરવા અન ે થયેલ 
કાયવાહ નો િવગતવાર અહવાલ દવસ -૬૦ મા ં અ ેની ઓ ફસન ે આપવા પી વીસીએલ 
પ કારને ચુના આપવામા ંઆવ ેછે.  

૪.૫  p5ZMST D]NNF G\P $P૪ D]HA GL lJUT[ કુમ કરવામા ંઆવ ેછે. 
૪.૬ VZHNFZ GL OZLIFN GM VF TaAS[ lGSF, SZJFDF VFJ[ K[P 

 
 
 

(ક. . મોટાણી) 

સ ય ( વતં ) 

( .બી. પારખ) 

ચેરપસન 

 
ન ધ:  

(૧) અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન ૩૦ મા ંિવ તુ લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક 
છે. આ સાથે િવ તુ લોકપાલમા ંર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે.  

(૨)    જુરાત  િવ તુ  િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો’ ૨૦૧૯ હરનામા 
ન.ં૨/૨૦૧૯ ની  કલમ  ૩.૧૯ જુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તેવી ર ૂઆત  લોકપાલ  વીકારશે.  
કલમ ૩.૧૯ (૮) જુબ ફ રયાદ એ જ ર  હોય તો ફોરમના ુકમના સદંભમા ંપરવાનેદાર પાસે એક તૃીયાશં રકમ જમા 
કરાવી હોય અને કરલ કૂવણીની સા બતી ર ૂ કર  હોય, તો જ તેવી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  

(૩)  લોકપાલ ુ ંસરના ુ:ં િવ તુ લોકપાલની કચેર , લોક ન.ં ૩, પોલીટકનીક ક પાઉ ડ, બાવાડ , અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.  
ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 

 


