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˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
5LÒJL;LV[,4 ZÒP VG[ SM5MZ[8 SR[ZL4,1DLGUZ GFGFDF{JF ZM04 ZFHSM8 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૫/ƈવા-૪/૧૯-૨૦q૧૨૭૩-૫                           TFP 28.૦૨.૨૦૨૦  

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ ̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના  
˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ Ȥજુરાત વીજ કપંની �લિમટ°ડ, રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  
  

No.PG- ૫/ƈવા-૪/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   વૈશાલી એƛટર̆ાઈઝ , ગામ - દર°ડ          સબડ�વીઝન : ĥઆઇડ�સી Ĥમનગર 

રȩૂઆત કરનાર:   અરજદાર હાજર રહ°લ નથી.   

     

:: િવȿુƚધ :: 
સામાવાળા:  કાય½ëે́ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v Ĥમનગર શહ°ર-૨ 

રȩૂઆત કરનાર:   કાય½પાલક ઈજનેર ̒ીમતી એમ.આર. વૈƧણવ પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર�-Ĥમનગર શહ°ર-૨ 

 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસ½ન -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  - ̒ીમતી કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  
Ʌનુાવણી ƨથળ:  કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, Ĥમનગર વȱુ½ળ કચેર�  

તાર�ખ:   ૧૯-૦૨-૨૦૨૦ (ȸધુવાર) 
 

૧.૦  સદર ક°સની Ʌનુાવણી તા. ૧૯-૦૨-૨૦૨૦ (ȸધુવાર)ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી Ȑમા ંઉપર Ⱥજુબ 
ના પëકારો હાજર રહ°લ હતા. 

  :: અરજદારની રȩૂઆત :: 
૨.૦   અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ંજણાવે છે ક°, T[VMV[ ALGH~ZL 5M, B;[0JF DF8[ TFP_*v!Zv!* GF 

ZMH ~P##4Z__qv Z;LN G\AZo Z_*!!$ YL EZ5F. SZ[, K[P H[ VgJI[ v OST 8=Fg;OMD"Z 
:Y/F\TZ GL VW]ZL SFI"JFCL SZFI[, K[P VFD4 G0TZ~5 JLH5M, XLO8L\U G YJFYL v VS:DFT 
YJFGL XSITF CMI v H~ZL XLO8L\U SZL VF5JF v  અરજદાર̒ીએ અ́નેા ફોરમ સમë ƛયાિયક 
રȩુઆત કર°લ છે.  

 
 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩૂઆત અƛવયે પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°-  arjdir ~) 
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v]Sil) a[ºTrp\iez m&>.dr[D Wiri fi[rm smx ti. 25.12.2019 ni ri[j f(ryid arJ kr[l C[. sdr 
f(ryidn) jiN JaieD)s) p[Ti (vBign[ krvimi> aivti t[ai[a[ arjdirn[ JaieD)s) p[Ti 
(vBigni p#i n>. aiea[sD)/T[k/r[v/18/105  ti.20.01.20 Y) jNiv[l k[ j[ t[ smy[ arjdir Wiri 
Brvimi> aiv[l rkm m&jb arjdirn[ nDtr$p T^iºsfi[m<r AYLi>tr)t krvimi> aiv[l ht&> j[ pi[l 
arjdir (bnj$r) jNiv[ C[ t[ t[ai[n[ nDtr$p C[ t[ bibt p[Ti (vBigni[ kyir[y s>pk< kr[l n 
hti[. arjdir Wiri fi[Ti[g\ifmi> dSi<v[l (bnj$r) v)j pi[l pr g\ihkni (vjji[DiNn) s(v<s lig[l 
ht) t[ v)j pi[l pN d&r kr) arjdirn) f(ryidni[ (nkil krvimi> aiv[l hti[.આમ અરજદારની 
ફ�રયાદ ȵ ુ ંɅખુદ િનવારણ થતા અરજદાર ની સહ�વાįં સમાધાન પ́ તા.૧૧.૦૨.૨૦૨૦ ફોરમ 
સમë રȩુ કર°લ છે. 

 

::  Ɇકુમ :: 
 

૪.૦   ફ�રયાદ� અરજદાર તમેજ સામાવાળા ની રȩૂઆત તમેજ રȩૂ કર°લ દƨતાવેĥ ȶરુાવાને આધાર° 
ફોરમ કિમટ� Ďારા નીચે Ⱥજુબના તારણ પર આવી શકાય. 
 

૪.૧ અરજદાર ની રȩૂઆત અƛવય ે પેરા ન ં૨.૦ અƛવયે પીĥવીસીએલ પëકાર Ďારા ઉપરોƈત ȺĆુા 
ન.ં૩.૦ Ⱥજુબ  અરજદારની સદર ફ�રયાદȵુ ં િનરાકરણ થતા -અરજદારની લે�ખત સમિંત Ⱥજુબ – 
સમાધાનપ́(ȶરુશીશ)  તા.૧૧.૦૨.૨૦૨૦ થી રȩુ કરાયલે છે. 
 

૪.૨ આમ, ફોરમ કિમટ� કëાએથી કઈ કરવાȵુ ં રહ°ȱ ુ ં ન હોય, અરજદારની સદર ફ�રયાદ દફતર° 
કરવામા ંઆવ ેછે. 
 

૪.૩  આ સાથ ેઅરજદારની અરĥ ફ°સલ કરવામા ંઆવ ેછે.       
 
 
 

(ક°. Ȑ. મોટાણી) 
સƟય (ƨવતં́ ) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
ચેરપસ½ન 

 


