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ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
5LÒJL;LV[,4 ZÒP VG[ SM5MZ[8 SR[ZL4,1DLGUZ GFGFDF{JF ZM04 ZFHSM8 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૧૨/ વા-૪/૧૯-૨૦q૧૦૭૯-૧૨                           TFP ૨૦.૦૨.૨૦૨૦ 
   
૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફર યાદ 
િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ વતમાન નોટ ફ કશન 
ન.ં૦૨/૨૦૧૯ જુબના  ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિ મ જુરાત વીજ કપંની લિમટડ, રાજકોટ ના 
ચેરપસન સમ  ન ધાયલે ફર યાદ.  
  

No.PG- ૧૨/ વા-૪/૧૯-૨૦             
 

અરજદાર:  ગોહલ કરશનભાઈ ભાયાભાઈ  ગામ  ભાટગામ   સબડ વીઝન : માગંરોળ ા ય 
ર ૂઆત કરનાર:   અરજદાર ગેર હાજર રહલ છે. 
     

:: િવ ુ ધ :: 
સામાવાળા:  કાય ે  : પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  v માગંરોળ 

ર ૂઆત કરનાર:   કાયપલક  ઈજનરે ી ક. ડ . નીનામા -પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  v માગંરોળ 

 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન - ી .બી. પારખ,  
૨) મે બર વતં  - ીમતી કો કલાબને . મોટાણી  

૩) મે બર ટકનીકલ – એન.ડ .ધામલેીયા  
નુાવણી થળ:  પી વીસીએલ, વ ળુ કચેર , ુનાગઢ 

તાર ખ:   ૧૩-૦૨-૨૦૨૦  ( ુ ુવાર) 
 
૧.૦  સદર કસની નુાવણી તા. ૧૩-૦૨-૨૦૨૦ ( ુ ુવાર) ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. મા ંઉપર જુબ 

ના પ કારો હાજર/ગેરહાજર રહલ હતા.  
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:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
૨.૦  અરજદાર ી ર ુઆતમા ંજણાવે છે ક, T[VM EF8 UFD OL0Z DF U|FCS G\P v (_$!Zq__!##q_ DF UMC[, 

SZXG EFIF GF GFD[ JLHHM0F6 WZFJ[ K[P T[VMGF B[TZDF\ V[,P8LP JFIZ J'1F 50JFYL T]8L UI[, CMI 
vT[DH ;FJ -L,F CMI v H[ SFDULZL A[NZSFZL 5}J"S SZLG[ V[,P8LP S=M; VFD" G[ NMZ0F YL AF\WLG[ HTF 
ZCIF K[P T[DH4 ;NZ HuIFDF ZFDN[J 5LZG] D\NLZ CMJFYL DF6;MGL VJZvHJZ CMI vSM.56 38GF 
AG[ T[GL HJFANFZL 5LÒJL;LV[, GL ZC[X[P ;NZ AFAT[ VUFp VZÒ TFP_)v!_v!) GF ZMH 
V5FI[, CMJF KTF v SM. SFI"JFCL  YI[, GYLP T[DH4 ;NZ HuIFDF CF, 3p G] JFJ[TZ K[P T[DH HM 
TFZ E[UF YJFYL 3p A/L HJFGL XSITF CMI v  અરજદાર ીએ અ નેા ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત 
કરલ છે.  

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
 

૩.૦   અરજદાર ની ર ૂઆત અ વયે, પી વીસીએલ પ કાર તરફથી જણાવાયેલ ક-.તા.૦૮.૦૨.૨૦  ના 
રોજ સદર થળે એલ.ટ . લાઈન ના ણ ગળાના વાયરો ખચાવી જ ર  એલ.ટ . પોલ ોસ આમ 
નગં-૪ બદલાવી તેમજ થળ પર નામી ગયેલ પોલ નગં-૧ સીધો કર -એક ઘાય નવી લગાડ  આપી 
અરજદારની ફ રયાદ ુ ં િનરાકરણ કરવામા ંઆવેલ છે. અરજદારની લે ખત સહ વા ં સમાધાન પ   
તા.૦૮.૦૨.૨૦ થી ર ુ  કરાયેલ છે તે જુબ અરજદારની ફ રયાદ ુ ં ખુદ િનવારણ થતા અરજદાર 
ની સહ વા ં સમંતીપ  તા.૦૮.૦૨.૨૦૨૦ જુબ ુ ં ફોરમ સમ  ર ુ કરલ છે. 

::  ુકમ :: 
 
$P_   નુાવણી સમયે ફ રયાદ  અરજદાર તેમજ સામાવાળા ની ર ૂઆત તેમજ ર ૂ કરલ દ તાવે  

રુાવાને આધાર ફોરમ કિમટ  ારા નીચ ે જુબના તારણ પર આવી શકાય. 
 

૪.૧ અરજદાર ની ર ૂઆત અ વયે પેરા ન ં૨.૦ અ વયે અરજદારની સદર ફ રયાદ ુ ં િનરાકરણ થતા -
અરજદારની લે ખત સમિંત જુબ – સમાધાનપ ( રુશીશ)  તા.૦૮.૦૨.૨૦૨૦ થી ર ુ કરાયેલ છે.  
                                               

૪.૨ આમ, ફોરમ કિમટ  ક ાએથી કઈ કરવા ુ ંરહ ુ ંન હોય, અરજદારની સદર ફ રયાદ દફતર કરવામા ં
આવે છે. 

૪.૩ આ સાથે અરજદારની અર  ફસલ કરવામા ંઆવે છે.       
 
 
 
 

(ક. . મોટાણી) 

સ ય ( વતં ) 

( .બી.પારખ) 
ચેરપસન 

 
 


