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ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
5LÒJL;LV[,4 ZÒP VG[ SM5MZ[8 SR[ZL4,1DLGUZ GFGFDF{JF ZM04 ZFHSM8 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૬૨/ વા-૨/૧૯-૨૦q*!!$v#                                         TFPZ#v!_v!) 

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ જરાત િવ ત િનયં ક આયોગ ુ ુ ( ાહક ફર યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ હરનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિ મ 

જરાત વીજ કંપની લિમટડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ.  

No.PG- ૬૨/ વા-૨/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   નટરાજ એકવા   ગામ: રાજકોટ 

ર આતૂ  કરનાર: અરજદાર વતી તેના િતિનિધ તર ક રમેશભાઈ ભગતભાઇ કશવાલા અને ભાવેશ કાંિતલાલ મોઢા 

હાજર રહલ છે.  
 

:: િવ ધ ુ :: 
સામાવાળા:  કાય ે  : પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  v પોરબદંર શહર 

ર આતૂ  કરનાર:   કાયપાલક ઈજનેર ી ડ .િવ.લખાણી પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  v પોરબદંર શહર 

 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન - ી .બી. પારખ,  
૨) મે બર વતં  - ીમતી કો કલાબેન . મોટાણી  

૩) મે બર ટકનીકલ – એન.ડ .ધામેલીયા  
નાવણીુ  થળ:  કો ફર સ હોલ પ. .ુવી.કં.લી. પોરબદંર વ ળ કચેરુ ,  પોરબદંર 

તાર ખ:   ૧૫-૧૦-૨૦૧૯( મગંળવાર ) 
 
૧.૦    સદર કસની નાવણીુ  તા. ૧૫-૧૦-૨૦૧૯( મગંળવાર )ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. મા ંબનેં પ કારો ઉપર જબ    ુ

હાજર રહલ હતા.  
 

  :: અરજદારની ર આત ૂ :: 
૨.૦   અરજદાર નટરાજ એકવા ગામ -રાજકોટ, તઓની અર ના ન ધણી નંે : ૬૨/ વા-૨/૧૯-૨૦, મા ંજણાવ છ કે ે , 

બનખતી કરાવલ જમીનમા ંએલટ  વીજ જોડાણ ે ે -૯૦ kw  ંઔ ો ગક વીજ જોડાણ ની અર  ુ કરલ  

અ સધંાન ુ ે GERC ના િનયમો માણ ફ  ચા  માણ ભાવપ ક આપલ નથીે ે ે . થી અરજદાર અ ના ે

ફોરમ સમ  યાિયક ર આત કરલ છુ ે.  

 
:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર આત ૂ :: 

૩.૦    As per representation of applicant PGVCL has informed vide letter Dated 15-10-19 is as 
under.  

 As per applicant application, estimate was issued on 31.08.2019 by considering 



  

62-Q2-19-20  Page 2 of 3 

actual cost for the network erection.  
 Said estimate is not paid till today.  
 Applicant represented that, their land is NA, hence estimate is to be served for 

fixed charge instead of actual line charge. Said estimate issued as per the 
directives given by competent authority vide corporate office letter No. 
PGVCL/Tech.1/6457 dated 26.07.2019. 

 Said estimate is issued only after getting approval from the competent authority. 
Applicant represented that their land being a NA, estimate is to be served for fixed 

charges, but it is to clarify that, for said connection, 2.5 Kilometer HT line with AB cable 
and 100 KVA transformer center is to be erected. Similar matters discussed during the 
visit/meeting of Hon’ble Managing Director, GUVNL on 18.05.18 at Zonal office 
Bhavnagar the issue of new connections demand outside Gamtal in non-agriculture 
land to be released by extending network with HT AB Cable only at PGVCL cost, which 
is having higher cost than network with cost of bare conductor was discussed. After 
discussion of the issued, Hon’ble Managing Director GUVNL has directed to recover 
the entire cost from such applicant for extension of distribution network by HT AB cable 
to avoid power theft in interior area. Accordingly, PGVCL is following the above 
procedure for connections demand in NA land outside the Gamtal.  

૩.૧ Moreover, as per section No. 46 of electricity act, the state commission may, by 
regulations, authorize a distribution licensee to charge from a person requiring a 
supply of electricity in pursuance of Sec.43 any expenses reasonably incurred in 
providing any electrical line or electrical plant used for the purpose of giving that 
supply. Hence, estimate issued to the applicant is in order and required to be pay by 
applicant. 

 

::  કમ ુ :: 
$P_   VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 

SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P 
$P! VZHNFZ zL ãFZF v નટરાજ એકવા GFD[ v UM;F UFDGF Z[P;PG\Pv !(*_ DF\ )_ SLJM G] V[,P8LP 

JLHHM0F6 D[/JJF DF8[ v TFPZ&v_&v!) YL VZÒ GL GM\36L SZFJ[, K[P H[ VgJI[ vSM:8, 5[8F lJEFULI 
SR[ZL ãFZF v EFJ5+S TFP#!v_(v!) YL GLR[ D]HA VF5[, K[P  

 8[5L\U RFH" v ~P*4_5$qv 
 !! S[JL ,F.G v V[PALPS[A, v ZP5 SLDL v ~PZ$4#$4)*$qv 
 ;lJ"; SG[P RFH"                                            v ~P!*4Z*)qv 
 V[U|LD[g8 OL v                                                       ~P!__qv 
 VgI D8LZLI,v                                            ~P!4_)45_Zqv  
 ;LSIMZL8L l05MhL8                                        ~P Z4()4#()qv 
 8=Fg;OMD"Z RFH"                                             ~P Z4Z54$*5qv  
                                                           S], ~P#_4(#4**#qv  

p5ZMST ;NZ EFJ5+S EZ5F. SZJFGL K[<,L TFP#_v_)v!) CTLP  
$PZ VZHNFZ zL ãFZF UFDv UM;F v Z[P ;J[" G\AZo !(*_ GL HDLG !!#(*v__ RMPDLP DFYL #Z)#v__ 

RMPDLP VMnM"ULS sÒ\UF pK[Z S[gãf C[T] DF8[ v lAGB[TL GL 5ZJFGUL S,[S8Z zL 5MZA\NZ GF 5+ G\P v 
,[g0q!q;LqV[GV[qZHL G\Pv!ZqOFPG\Pv !5#v!(qZ_!( TFPZ$v!Zv!( YL C]SD SZFI[, K[P  

$P૩ p5ZMST D]NNF G\P ZP_ GF VG];\3FG[ v VZHNFZ ãFZF T[VMGL DF\U6LG] GJ] JLHHM0F6 GFDNFZ Ò.VFZ;L 
VG[ ÒI]JLV[GV[, C[9/ GL TDFD S\5GLDF\ ALGB[TL SZFJ[, HDLGDF\ OLS;RFH" D]HA v EFJ5+S VF5JF 
ZH]VFT SZ[, K[P H[ VG];\3FG[ v 5LÒJL;LV[, 51FSFZ ãFZF D]NNF G\P #P_ VG[ #P! D]HA v ;NZ JLHHM0F6 
JF/L HuIF D[.GZM0 YL ZP5 SLDL H[8,L N]Z VFJ[, CMI ગામતળ બહાર િવિવધ હ  માટ િવજ જોડણ આપવાની ુ
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સવ ાહ  નીિત માટ 5LÒJL;LV[, DF 5|JT"DFG ZC[, ÒI]JLV[GV[, GF 5ZL5+ G\AZo Z*!) 

TFP#_v_!v!* જબુ  ૬ KW થી વધાર એટલે ક ી ફઈજ વીજ જોડાણ મા  HVDS પ િત ારા જ અને HT 
લાઈન માટ ઓવરહડ HT AB CABLE નો ઉપયોગ ફર યાત રહશે  અ વયે સવ થયા જબ  વા તિવક ખચ ુ
જબ  ંનીયમાધીન ભાવપ ક આપવામા ંઆવેલ છેુ ુ .  

$P૪   5LÒJL;LV[, DF 5|JT"DFG ZC[, ÒI]JLV[GV[, GF 5ZL5+ G\AZo Z*!) TFP#_v_!v!* મા ં જણાવલ ે
શરતો/િનયમો જબુ  “ એવા સજોગો ક મા ખતીવાડ  િવ તાર વં ં ે ચે, કોઈ નાની િવ તાર ક ટાછવાયો 
િવ તાર બનખતી થયલ હોય તો પણ આવા િવ તારમા ખતીવાડ  ફ ડર પરથી જ ઉપર જબ વીજ જોડાે ે ં ે ુ ણ 
આપવાના રહશ”ે. યારબાદ ÒI]JLV[GV[, GF 5+ G\AZo ૧૦૮૫ તા.૦૧.૦૯.૨૦૧૭ જબુ  ALGB[TL SZFJ[, 
HDLGDF\ ધારા ધોરણ અ સાર ુ OLS;RFH" વ લાત કરવાનીૂ  નીિત ચા  રહુ શ.ે ઉપરો ત પેરા ન.૪.૩ મા ં
જણા યા જબ સામાવાળા ારા અરજદાર  ંવીજ જોડાણ ુ ુ  આપવા માટ સલામતીને યાને રાખીને ૨.૫ કિમ HT 
AB CABLE નો ઉપયોગ કર ને દરખા ત સ મ અિધકાર  ારા મં ર કુ રવામા ંઆવેલ છે. સદર બાબતે સામાવાળા 
ારા ફ રયાદ  અરજદારની ર આતના અ સધંાને ુ ુ HT AB CABLE ની કો ટ bare conductor ની કો ટ કરતા 
બુજ વધાર હોઈ સામાવાળા ારા GUVNL ને લખેલ ના પ  ન ં૬૧૬૮ તા. ૨૨.૦૭.૧૯ જબ ુ યો ય જણાય છે. 
થી ALGB[TL SZFJ[, HDLGDF\ OLS;RFH" D]HA v EFJ5+S VF5JF ગેની અરજદારની ર આતૂ  ા  

રાખી શકાય ન હ. 
$P5   સદર કઈસ મા ંઉપરો ત પેરા ન.ં૪.૪ જબુ  આદશ આપવામા ંઆવે છેP 

૪.૬ VZHNFZ GL OZLIFN GM VF TaAS[ lGSF, SZJFDF VFJ[ K[P 

 
 
 
 
 
 

( ીમતી ક. . મોટાણી) 
સ ય ( વતં ) 

( ી .બી.પારખ) 
ચેરપસન 

ન ધ:  

(૧) અરજદાર સદર કમથી નારાજ હોય તો સદર કમ મ યાની તાર ખથી દન ુ ુ ૩૦ મા ંિવ ત લોકપાલમા ંર આત કર  શક ુ ૂ
છે. આ સાથે િવ ત લોકપાલમા ંર આત કરવાની પ ધિતુ ૂ  સામેલ છે.  

(૨)    જરાત  િવ ત  િનયં ક આયોગ ુ ુ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો’ ૨૦૧૧ હરનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ 
ની  કલમ  ૩.૧૭ જબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તેવી ર આત  લોકપાલ  વીકારશેુ ૂ .  કલમ ૩.૧૭ 
(૮) જબ ફ રયાદ એ જ ર  હોય તો ફોરમના કમના સદંભમા ંપરવાનેદાર પાસે એક તીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય ુ ૃુ
અને કરલ કવણીની સા બતી ૂ ર  કર  હોયૂ , તો જ તેવી ર આત લોકપાલ વીકારશેૂ .  

(૩)  લોકપાલ  ંસરના ંુ :ુ િવ ત લોકપાલની કચેરુ , લોક ન.ં ૩, પોલીટકનીક ક પાઉ ડ, બાવાડ , અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.  
ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 

 


