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5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૫૯/ƈવા-૨/૧૯-૨૦q                                                 TFP     

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજરાત િવɎત િનયં́ ક આયોગ ુ ુ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ Ĥહ°રનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ 
Ȥજરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  

No.PG- ૫૯/ƈવા-૨/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   માĥબા Ⱥįĥુ  Ĥડ°Ĥ   ગામ: ખભંાલીઆ 

રȩઆતૂ  કરનાર:   અરજદાર હાજર રહ°લ નથી.   

     

:: િવȿƚધ ુ :: 
સામાવાળા:  કાયëે́ ½ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v ખભંાલીયા 

રȩઆતૂ  કરનાર:   કાયપાલક ઈજનેર ̒ી ½ આર.િવ.સોમાણી પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v ખભંાલીયા 

 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન½  -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  - ̒ીમતી કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  
Ʌનાવણીુ  ƨથળ:  કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, Ĥમનગર વȱળ કચેર�ુ½  

તાર�ખ:   ૨૨-૧૦-૨૦૧૯ ( મગંળવાર ) 
 
૧.૦   સદર ક°સની Ʌનાવણીુ  તા. ૨૨-૧૦-૨૦૧૯ ( મગંળવાર )ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. Ȑમા ંઉપર Ⱥજબ ના પëકારો ુ

હાજર રહ°લ હતા.  
 

  :: અરજદારની રȩઆત ૂ :: 
૨.૦   અરજદાર માĥબા Ⱥįĥ ĤડĤુ °  ગામ -ખભાલીઆં , તઓની અરĥના નҭધણી ને :ં ૫૯/ƈવા-૨/૧૯-૨૦, મા ં

જણાવ છ કે ે °, J0+F 5[8F lJEFULI SR[ZL GF 5+ TFP!Zv_*v!) YL pUD6F AFZF UFD GF ;J[" G\AZo !&_& 
5{SL ! 5{SL !  DF B[TLJF0L JLHHM0F6 D[/JJF DF8[ v ;NZ HDLG GF GJF *v!Z4(vV ZH] SZJF H6FJ[,P H[ 
ZH] SZJF DF8[ v 5[8F lJEFULI SR[ZLDF\ HTF v ;NZ VZÒDF\ ;;ZFG] GFD ,BJFGL OZH 5F0JFDF VFJL4 H[ 
VZHNFZ GF 5lT D]/HLEF. 5AHLEF. HF0[HF GF GFD[ U|FCS G\P v (()5Z q __!$_ q_ JF/] JLHHM0F6 
V,U HuIFV[ VFJ[, K[4 H[GF GF6F AFSL CMI v ;NZ VZÒ GL 5LÒJL;LV[, ãFZF H~ZL SFI"JFCL SZFI[, 
GYLP GFDNFZ Ò.VFZ;L GF 3FZF3MZ6v V[8,[S[ GM8LlOS[XG G\AZo _$qZ_!5 GF D]NNF G\P $P#_ DF SZFI[, 
HMUJF. D]HA v VZHNFZ GF GFD[ VYJF GJLG JLHHM0F6 GL DF\U6L D]HA GF :Y/ 5Z JLH S\5GL G] ,[6] 
AFSL CMI TM v JLHHM0F6 VF5L XSFI GCLP 5Z\T]4 ;NZ AFAT ,FU] 50TL G CMJF KTF v J0+F 5[8F lJEFULI 
SR[ZL GF Z[JP lJEFU ãFZF H~ZL SFI"JFCL SZFI[, G CMJFYL v અરજદાર અ́ના ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩઆત ° ે ુ
કરલ છ° ે. 
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:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆત ૂ :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩઆત અƛવયેૂ , પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°4 અરજદાર ̒ી માĥબા Ⱥલĥૂ  

Ĥડ°Ĥ ર°. ઉગમણા બારા તા. ખભંા�ળયા  એ સવ± નબંર ૧૬૦૬/પૈક� ૧/પૈક�/૧  ઉગમણા બારા  Ⱥકામેુ  ખેતીવાડ� 

વીજ જોડાણ માટ° અરĥ  કર°લ છે Ȑના ĥપી નબંર ૨૯૨ છે. અ˴તા˲મ Ⱥજબુ  વારો આવતા વડતરા કચેર� Ďારા 

પ́ નબંર વીએસડ� ૬૧૧૬ તાર�ખ ૧૨.૦૭.૨૦૧૯થી હાલના ૭/૧૨ ,૮-અ રȩૂ કરવા માટ° અરજદાર ને  પ́ 

મળતા વડતરા કચેર� એ દƨતાવેજો રȩૂ કરતા ંઅરજદાર ના પિત Ⱥલĥૂ  પબĥ Ĥડ°Ĥ ના નામȵં ુ˴ાહક નબંર 

૮૮૯૫૨.૦૦૧૪૦.૪ વાįં અલગ જƊયા એ આવેલ Ȑના Į. 3360/- (લેજર Ⱥજબુ  એͭવાƛસ િસવાય ની ) બાક� 

હતા. તે ભરપાઈ કરવા જણાવેલ- આમ નાણા ંબાક�  હોય સદર અરĥ ની કાય½વાહ� કર°લ નથી.  

૩.૧ OMZD SlD8L DL8L\U TFPZZv!_v!) GF ZMH 5LÒJL;LV[, 51FSFZ ãFZF ;DFWFG5+ TFPZZv!_v!) YL ZH] 
SZ[, K[4 T[ D]HA v VZHNFZ GL OZLIFN G] lGZFSZ6 YI[, CMI v T[ AN, VZHNFZ[ ;DFWFG5+DF\ ;CL SZL 
VF5[, K[P  

 

::  Ɇકમ ુ :: 
$P_   VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 

SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P 
$P! ;NZ S[.; DF4 VZHNFZ GL ZH]VFT D]NNF G\P ZP_ VgJI[ v D]NNF G\P #P! D]HA GL lJUT[ 

5LÒJL;LV[, 51FSFZ ãFZF ZH] SZ[, ;DFWFG 5+ TFPZZv!_v!) D]HA v VZHNFZ GL OZLIFNG] 
;\TMQFSFZS lGZFSZ6 YI[, CMI v OMZD SlD8L ãFZF SM. SFI"JFCL SZJFGL ZC[TL G CMI4 VZHNFZ GL 
VZÒ NOTZ[ SZJFDF VFJ[ K[P  

$PZ VZHNFZ GL OZLIFN GM VF TaAS[ lGSF, SZJFDF VFJ[ K[P 
 
 
 
 
 

(ક°. Ȑ. મોટાણી) 
સƟય (ƨવતં́ ) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
ચેરપસન½  

 
 


