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5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૪૨/ƈવા-૧/૨૦૧૯-૨૦q$5$5                                     TFP_5v_*v!)   

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજરાત િવɎત િનયં́ ક આયોગ ુ ુ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ Ĥહ°રનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ 
Ȥજરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  

No.PG- ૪૨/ƈવા-૧/૨૦૧૯-૨૦       
 

અરજદાર:   દામોદરભાઈ જસાભાઈ જોશી  ગામ: અમરાȶરુ 

રȩઆતૂ  કરનાર:   અરજદાર વતી તેના ̆િતિનિધ તર�ક° ȳƧયંત ડ�ુ . જોશી હાજર રહ°લ છે. P  

:: િવȿƚધ ુ :: 
સામાવાળા:  કાયëે́ ½ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v ȩનાગઢ ˴ાƠયુ -૨ 

રȩઆતૂ  કરનાર:   પી. પી. વોરા કાયપાલક ઈજનેર ̒ી ½ િવભાગીય કચેર� v ȩનાગઢ ˴ાƠયુ -૨ 

 

:: કોરમ :: 
૧) કા.વા.ચેરપસન½  -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  - કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  
૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા 

 
Ʌનાવણીુ  ƨથળ:  પીĥવીસીએલ, વȱળ કચેર�ુ½ , ȩનાગઢુ  

તાર�ખ:   ૨૮-૦૬-૨૦૧૯ (Ƀ˲વારુ ) 
 
૧.૦  સદર ક°સની Ʌનાવણીુ  તા. ૨૮-૦૬-૨૦૧૯ (Ƀ˲વારુ )ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી.  
 

  :: અરજદારની રȩઆત ૂ :: 
૨.૦  VZHNFZ દામોદરભાઈ જસાભાઈ જોશી4 UFDoઅમરાȶરુ T[VMGL VZÒ GF GM\W6L G\AZ o૪૨/ƈવા-૧/૨૦૧૯-

૨૦ DF H6FJ[ K[ S[4 T[VM U|FCS G\P v(_##&q___5Zq) YL 3ZJ5ZFX JLHHM0F6 5[8[ AFSL ,[6L ZSD H[ SM8" 
DF\ ;DFWFG YIF D]HA v TFP#_v_5v_5 GF ZMH Z;LN G\AZo _*&$Z* YL ~P$4*55qv EZ5F. SZ[, CTL4 
H[YL SM. AFSL ,[6L ZSD G CMI v GJ] D\H]Z SZFI[, B[TLJF0L JLHHM0F6 VF5JFGL SFI"JFCL ;tJZ[ SZJFv 
VZHNFZ[ V+[GF OMZD ;D1F gIFlIS ZH]VFT SZ[, K[P  

 
 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆત ૂ :: 
૩.૦   અરજદાર ની રȩઆત અƛવયેૂ , પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°- ~) dimi[drBie jsiBie ji[P),m*.:-

amrip*r,ti:-m[>drDi n) ti:-04-06-2019 n) nvi K[t)viD) kn[kSn bibtn) rj*ait s>d<Bn) tmim (vgt 
n)c[ m*jb C[. 
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૩.૧  VZHNFZ GF K[t)viD)ni p)D)s) kn[kSn n>:-80336-00052-9 {~) dimj)Bie jsiBie,m*>:-amrip*r} k[ j[ 
ti:-10-04-2001 ni ri[j v)j (bli[ Brpie ni krvini kirN[ kiym) Fi[rN[ rd Yy[l ht* Ryirbid ti:-08-07-
2003 ni ri[j sdr kn[kSn a>tg<t l[Nin) vs*lit miT[ k>pn) trfY) m*dt bhirn* l[N* $i:-4754.30 bik) 
riK)n[ smymyi<dimi j[ rkm ht) t[ a[Tl[ k[ $i:-5030.49 vs*lvi miT[ r[.(d.m*>:-382/2003 diKl krvimi 
aiv[l hti[. 

 
૩.૨   Ryirbid g\ihk~) dviri smiFin yi[jni 2005 a>tg<t j[ m*dt bhirn* l[N* $i:-4754.30 bik) ht* t[ rS)d 

n>.:-76427 ti:30-05-2005 a>tg<t Brpie krvimi aiv[l. smiFin yi[jni 2005 ni pr)p#i ni m*di n>:-
{7} an*sir ki[T< smxni (vvid) bik) l[Nin[ sdr yi[jni lig* pDt) ni hi[y, r[.(d.m*>:-382/2003 a>tg<t sdr 
kn[kSnn) ki[T< smxni (vvid) bik) rkm a[Tl[ k[ $i:-5030.49 t[ smy[ smiFin yi[jni 2005 a>tg<t 
vs*lvimi aiv[l nh). 

 
૩.૩  Ryirbid r[.(d.m*>:-382/2003 n* jjm[ºT ti:-30-09-2006 ni ri[j aiv[l an[ t[ m*jb r[.drKiAt n>:-

45/07 krvimi aiv[l j[ hil nimdir ki[T<mi p[ºD)>g C[. an[ t[ m*jb g\ihk~) a[ n)c[ m*jb rkm Brpie 
krvin) Yiy C[. 

divin) m>j*r Yy[l rkm:--$i:-2967.88  
jjm[ºT m*jb divi diKl tir)K 08-07-2003 Y) ti:-17-06-2019, 15 vP< 11 mis=191 mis n* 
vi(P<k 9 % l[K[ Äyij:--   $i:-4251.49  
divi Kc<:-     $i:-1102.50,  
bjvN) Kc< :-    $i:-0218.75  
{k>pn)ni a[Dvi[k[Tn* (bl}:-   $i:-1003.00 
=============== 

VFD4 ti:-17-06-2019 s*F)n) k*l Brvi pi#i rkm $i:-9543.62, sdr rkm a[Tl[ k[ k>pn)n* l[N* Brpie 
ni Yiy Ryi s*F) sdr g\ihk~) ni nim[ m>j*r Yy[l nv* K[t)viD) kn[kSn m>j*r kr) Skiy nh). 

 
:: Ɇકમ ુ :: 

$P_ VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 
SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P  

 
$P!  p5ZMST D]NNF G\P ZP_ D]HA GL lJUT[ v ,[6L ZSD GL J;],FT VgJI[ ;FD[JF/F ãFZF v D]NNF G\P#P# D]HA GL 

lJUT[ v GFDNFZ SM8" DF\ CF, 5[g0L\U K[P H[YL4 GFDPÒ.VFZ;L GF 5|JT"DFG GM8LOLS[XG G\o _ZqZ_!! GF\ D]NF 
G\o ZP#_ s!f DF\ SZFI[, HMUJF. D]HA ;NZ 5|SFZGF v V[8,[S[ OZLIFNL VG[ 5ZJFG[NFZ G[ JrR[GL AFATG[ 
,UTL SFI"JFCL SM.56 SM8" DF\ 50TZ ZC[,F S[.; GF lGSF, GL SFDULZL V+[ GF U|FCS TSZFZ lGJFZ6 S[[gNŸ 
;TF 1F[+ ACFZ CMI4 VF AFAT[ v V+[ TZOYL lJX[QF SF\. SZJFG] ZC[T] G CMJFYL4 V+[ GF OMZD TZOYL 
VF5zL TZOYL D/[, p5ZMST ;\NE" D]HAGL OZLIFN VZÒ NOTZ[ SZJFDF\ VFJ[ K[P  

 
$PZ  VZHNFZ GL OZLIFN GM VF TaAS[ lGSF, SZJFDF VFJ[ K[P  
 
 
 

(̒ીમતી ક°. Ȑ. મોટાણી) 
સƟય (ƨવતં́ ) 

(એન. ડ�. ધામેલીયા) 
સƟય (ટ°ક) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
કા.વા.ચેરપસન½  

          


