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5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૩૫ /ƈવા-૨/૧૯-૨૦q5)_Zv!                                       TFP_5v_)v!)  

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજરાત િવɎત િનયં́ક આયોગ ુ ુ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 

ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ Ĥહ°રનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ 

Ȥજરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  

No.PG- ૩૫ /ƈવા-૨/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   એ એƛડ Ȑ માઈ˲ોƛસ ̆ા. લી.   ગામ: ધરમȶરુ 

     

:: િવȿƚધ ુ :: 
સામાવાળા:  કાય½ëે́ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� - મોરબી 

 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસ½ન -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  

૨) મેƠબર ƨવતં́  - કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  

ƨથળ:   કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, ˴ાƠય વȱ½ળ કચેર�ુ , રાજકોટ 

તાર�ખ:   ૨૭-૦૮-૨૦૧૯ (મગંળવાર) 

 

 

  :: અરજદારની રȩઆત ૂ :: 
૨.૦   AS per applicant representation, applicant having 1000KVA PGVCL connection since Dt17-4-2011 

at Village- Dharampur. On Dt:06/01/2016 load extension released 2000KVA (Total contract 
Demand -3000KVA) by PGVCL. Due to change our demand PGVCL also replaced our CTPT unit so 
our MF is also change from 15 To 40 after released additional demand. During month- Jan 2016 
your office have recovered demand charge (Max demand recorded- 81) from us consider whole 
month MF 40 was RS.1019754=OO of 3240KVA (81*40). Applicant has requested to wrongly 
recovered demand charge to be credit with interest @ 15%.  

 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆત ૂ :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩઆત અƛવયેૂ , પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°- ˴ાહક ̒ી એ.એƛડ Ȑ માઈ˲ોƛસ 

̆ા.લી.  ા˴હક ન.ં ૩૨૮૪૪ ક°.વી.એ. ૩૪૮૦ કનેƈશન તા. ૧૭.૦૪.૨૦૧૪ છે.  ˴ાહક ̃ારા તા. ૦૫.૦૮.૧૯ ના રોજ 

ĮબĮ બોલાવી તેની ફ�રયાદ Ӕગે તેને �ડમાƛડ ચાȒ GERC ના િનયમ Ⱥજબ આખા માસ નો જ લાગે અને ુ ૧૬ થી 

૧૬ ર�ડӄગ માટ°ની તાર�ખ છે તેɂ ંસમĤવતા ˴ાહક ̃ારા ુ તા. ૦૫-૦૮-૧૯ થી લે�ખતમા ં તેઓને ફ�રયાદ રહ°તી 

નથી તેમજ ફ�રયાદ ȵ ંિનરાકરણ થયેલ હોય તે બદલ અરજદાર ની સહ� વાįં સમાધાન પ́ તાુ . ૦૪-૦૫-૧૯ થી 

પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી રȩ કર°લ છેુ . 
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::  Ɇકમ ુ :: 
$P_   VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 

SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P 
$P! પેરા નં ૨.૦ અને ૨.૧ Ⱥજબ ુ VZHNFZ GL OZLIFN G] lGZFSZ6 YI[, CMI v T[ AFAT[ અરજદારની લખીત રȩઆત ે ૂ તા. 

૦૪-૦૫-૧૯ Ⱥજબ ુ SM.56  5|SFZGL OZLIFN S[ 5|̀ G ZC[TM GYLP 
$PZ આમ, ફોરમ કિમટ� કëાએથી કઈ કરવાȵ ંરહ°ȱ ંન હોયુ ુ , અરજદારની સદર ફ�રયાદ દફતર° કરવામાં આવે છે. 
 
 
 
 

(̒ીમતી ક°. Ȑ. મોટાણી) 

સƟય (ƨવતં́ ) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
ચેરપસ½ન 

 


