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˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ, રાજકોટ 
5LÒJL;LV[,4 ZÒP VG[ SM5MZ[8 SR[ZL4,1DLGUZ GFGFDF{JF ZM04 ZFHSM8 

CIN:U40102GJ2003SGC042908 website : www.pgvcl.com 
E-Mail-  forum.pgvcl@gebmail.com 

 

5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૧૯/ƈવા-૨/૧૯-૨૦q5)_Zv5                                       TFP_5v_)v!)   

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજરાત િવɎત િનયં́ ક આયોગ ુ ુ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ Ĥહ°રનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ 
Ȥજરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  

No.PG- ૧૯/ƈવા-૨/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   ȹિમૂ  એƛĥનીયસ½   ગામ: શાપર વે. 

રȩઆતૂ  કરનાર:   અરજદાર હાજર રહ°લ નથી.   

    

:: િવȿƚધ ુ :: 
સામાવાળા:  કાયëે́ ½ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� - રાજકોટ ˴ાƠય 

રȩઆતૂ  કરનાર:   નાયબ ઈજનેર ̒ી (ટ°ક)  V[DPV[PRFJ0F પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� - રાજકોટ ˴ાƠય 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન½  -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  - કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  
Ʌનાવણીુ  ƨથળ:  કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, ˴ાƠય વȱળ કચેર�ુ½ , રાજકોટ 

તાર�ખ:   ૨૭-૦૮-૨૦૧૯ (મગંળવાર) 
 
૧.૦     સદર ક°સની Ʌનાવણીુ  તા. ૨૭-૦૮-૨૦૧૯ (મગંળવાર)ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. 
 

  :: અરજદારની રȩઆત ૂ :: 
૨.૦   As per applicant representation by applicant letter Dtd: 8-7-19 represented that having 71 KW 

Ltmd connection no. 81901/01356/l, as per the calculation for revision of security deposit based 
on our consumption in 2018-19, 99141.00 is due to refundable. Further PGVCL has instructed to 
pay 111838.00 to receive amount of 99141.00. Which was shocking to hear that to receive 
refundable amount to pay another 111838.00 and then after only we can get refundable amount 
99141.00. So, applicant requesting to provide copy of circular for the payment of further (which 
is not payable) deposit for receive refundable deposit as soon as possible.  

 
 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆત ૂ :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩઆત અƛવય ૂ ે પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયલ કે °- wuim AeN+nIysR vtI 

tena wagIdar jgdIxwa[ Aem.wuva Ae xapr verav5 kcerI he#5na teAaena 
vIjjaeDa` g/ahk n>br ÐÉÑÈÉ-ÈÉËÍÎ-É ma> v8R ÊÈÉÐ-ÉÑ na vpraxne @yane l[ 
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v2aranI iskyaerI3I iDpaezI3nI rkm ½a.ÑÑÉÌÉã- prt me5vva A>genI Ar+  
m5el 0e. 

૩.૧ ArjdarnI sdr Ar+ ANvye iDpaezI3nI rkm ½a. ÑÑÉÌÉã- g/ahkna Aaeg*3-ÊÈÉÑ 
na iblma> jma Aapta frIyadnu> inrakr` 4ta Arjdare ta.ÊÉ.Ð.ÉÑ na raej 
sma2an puxIRsma> shI krI Aapel 0e jenI nkl rju krel 0e temj ta.ÊÉ.Ð.ÉÑ na 
reaj Arjdare teAaenI iDpaezI3nae cek me5vva AeDvaNs S3eMp rsId rju krta 
k>pnIna inym mujb Aek iblnI rkm bad krI v2aranI iDpaezI3nae cek AapvanI 
kayRvahI calu 0e. 

 

::  Ɇકમ ુ :: 
$P_   VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 

SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P 
$P! પેરા ન ં૨.૦ અને પેરા ન ં૩.૦ અને ૩.૧ અƛવયે અરજદારની સદર ફ�રયાદȵ ંિનરાકરણુ  થતા -અરજદારની લે�ખત સમિંત 

Ⱥજબ ુ – સમાધાનપ́(ȶરશીશુ )  TFPZ!v_(v!) થી રȩ કરાયેલ છેુ .  
$PZ આમ, ફોરમ કિમટ� કëાએથી કઈ કરવાȵ ંરહ°ȱ ંન હોયુ ુ , અરજદારની સદર ફ�રયાદ દફતર° કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

(̒ીમતી ક°. Ȑ. મોટાણી) 
સƟય (ƨવતં́ ) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
ચેરપસન½  

 


