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5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૧૦/ƈવા-૨/૧૯-૨૦q5$$!v5                               TFP!#v_(v!) 

૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજરાત િવɎત િનયં́ ક આયોગ ુ ુ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ Ĥહ°રનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ 
Ȥજરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  

No.PG- ૧૦/ƈવા-૨/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   નȢુમ કરશન વેલા વાલા   ગામ: ગોકલપર 

રȩઆતૂ  કરનાર:   અરજદાર  નȢુમ કરશન વેલા વાલા હાજર રહ°લ છે.   
 

:: િવȿƚધ ુ :: 
સામાવાળા:  કાયëે́ ½ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v Ďારકા 

રȩઆતૂ  કરનાર:   GFIA .HG[Z zL v V[GPV[RPlJ;F6F4 GFIA .HG[Z s8[Sf lJEFULI SR[ZL4 ãFZSF    
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન½  -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  - કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  
Ʌનાવણીુ  ƨથળ:  કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, Ĥમનગર વȱળ કચેર�ુ½  

તાર�ખ:   ૦૭-૦૮-૨૦૧૯ (ȸધવારુ ) 
 
૧.૦   સદર ક°સની Ʌનાવણીુ  તા. ૦૭-૦૮-૨૦૧૯ (ȸધવારુ )ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. 
 

  :: અરજદારની રȩઆત ૂ :: 
૨.૦   VZHNFZGL VZÒ GF GM\W6L G\AZ o૧૦/ƈવા-૨/૧૯-૨૦ DF H6FJ[ K[ S[4 અરજદાર ગામ –ગોકળપર તા. 

કƣયાણȶર ના ર°ુ . સવ નં± .૩૯૩ માં ખેતીવાડ� હ°ȱȵ ંવીજજોડાણ ની અરĥ કર°લ Ȑ અȵસંધાને ભાવપ́ક આપેલ Ȑ રકમ ુ ુ ુ

ĤƛȻ-ુ૨૦૧૯ માં ભરપાઈ કર� આપેલ છે. છ માસ થવા વીજ જોડાણ અƛવયેની કાય½વાહ� કરવામાં આવેલ નથી. Ȑથી 

અરજદાર° અ́ેના ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩઆત કર°લ છેુ .  
 
 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆત ૂ :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩઆત અƛવયેૂ , પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક° ̒ી નȢમુ  કરશનભાઈ વેલાભાઇ Ďારા 

કƣયાણȶરુ પેટા િવભાગના કાયëે́ હ°ઠળ આવતા Ⱥ½ .ુ ગોકલપર ખાતે નવા ખેતીવાડ� જોડાણ બાબત માટ° રȩઆત ૂ
કર°લ. સદર અરજદારની રȩઆત અƛવયે જણાવવાȵ ં ક° સદર ૂ ુ અરજદાર Ďારા ગોકલપર ગામ ર°.સ.ન.ં ૩૯૩ વાળ� 
જમીનમા ંખેતીવાડ� વીજ જોડાણ માટ° અરĥ કર°લ Ȑ સબબે અરજદારȵ ંƨથળ સવ± કરાવી Ӕદાજપ́ ભરપાઈ કર°લ Ȑ ુ
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ભરપાઈ કયા½ બાદ પેટા િવભાગીય કચેર� Ďારા ઠ°ક°દાર ̒ી આર.પી. નȢમ કામગીર� કરાવવા માટ° ગયેલ Ɨયાર° સવ± ુ
કરાયેલ ƨથળે ̆થમ કામ કરવા જતા કામમા ંવાધંો પડ°લ તથા પહ°લા ભીમા વાલાભાઈ નȢમ Ďારા કામ કરાવવામા ંુ
વાધંો ઉભો કર°લ તથા વાધંા ધારક° કોઈ વાધંા અરĥ રȩ કર°લ ન હતીુ . 

 
  

૩.૧ Ɨયારબાદ ƨથળ પર વાધંો િનરાકરણ અથ± ગયેલ Ɨયાર° ફર� બીĤ નĥક ના ˴ાહક લીર�બેન બોઘાભાઈ ના HT 
˼ાƛસફોમર માથંી ટ°િપ�ગ લઇ વીજ જોડાણ કામગીર� કરવા કોƛ˼ાƈટરને જણાવેલ તથા તે Ⱥજબ કોƛ˼ાƈટર Ďારા કામ ½ ુ
કરાવવા જતા ફર�થી નȢમ ભીખા વશરામુ , કણĤર�યા વƣલભ ભીખા િવગેર°એ મૌ�ખક વાધંો લઇ કામ અટકાવેલ Ȑ 
સબબે ફર� ƨથળ પર જતા વાધંો લેનાર કોઈ હાજર ન હતા તથા કોƛ˼ાƈટર કામ કરવા Ĥય Ɨયાર° મૌ�ખક વાધંો લઇ 
કામ અટકાવતા હતા તથા વાધંો િનરાકરણ કરવા માટ° ƨથળ પર Ⱥલાકાત પણ લેવામા ંઆવેલ હતીુ . પરંȱ વાધંો ુ
િનરાકરણ થયેલ ન હતો.  

૩.૨ ઉપરોƈત  ȺĆા ન ંુ – ૩.૦ અને ૩.૧ Ⱥજબ ની િવગતે ુ - ભારતીય ટ°લી˴ફ� ધારા 1885 ના પાટ ½ 3 (10) (2), ભારતીય 
િવજધારો 1910 (12)(1)(3), વીજ અિધિનયમનધારો 1998  કલમ 42(1) Ӕતગત½  પીĥવીસીએલ કંપનીની વીજલાઈનના 
કામમા ંકોઈ આસામી Ďારા કામમા ંȿકાવટ કરવામા ંઆવે તો પતાવટ ક° ુ Ɇકમ કરવા ĥƣલા મેĥƨ °˼ટ̒ીને  ̆ાƜત સĂાની ુ
ȿએ નામદાર Ďારકા ̆ાતં અિધકાર� સાહ°બ̒ીની કચેર�મા ં ̒ી નȢમ કરશનભાઈ વેલાભાઇના નવા ખેતીવાડ� વીજ ુ ુ
જોડાણની વીજ લાઈન કોઈ ̆કારના નડતરĮપ ન હોવા છતા ં કામગીર� અટકાવવા સબબે મજȢર ̒ી ભીમાભાઇ ુ
વાલાભાઈ નȢમુ , ભીખાભાઈ વશરામભાઈ નȢમુ , વƣલભભાઈ ભીમાભાઇ કણĤર�યા િવȿć ક°સ ફ�રયાદ પ́ નંુ . 
BSD/RE/DMR/8717, Dt:16.07.2019 થી દાખલ કરાવેલ છે, Ȑ અિન�ણ�ત છે. તથા તેનો Ɇકમ મƤયે સદર ક°સમા ંɅખદ ુ ુ
સમાધાન િનકાલ થઇ શક°. 

 
 
 

::  Ɇકમ ુ :: 
$P_   VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 

SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P 
$P! અરજદાર ̒ી નȢમુ  કરશનભાઈ વેલાભાઇ Ďારા કƣયાણȶરુ પેટા િવભાગના કાયëે́ હ°ઠળ આવતા Ⱥ½ .ુ ગોકલપર 

ખાતે નવા ખેતીવાડ� જોડાણ ગોકલપર ગામ ર°.સ.ન.ં ૩૯૩ વાળ� જમીનમા ં ખેતીવાડ� વીજ જોડાણ માટ° અરĥ 
કર°લ Ȑ સબબે અરજદારȵ ંƨથળ સવ± કરાવી Ӕદાજપ́ુ  V5FI[,4 H[ TFP#!v_!v!) GF ZMH VZHNFZ ãFZF 
EZ5F. SZL VF5[, K[4 H[ VG];\3FG[ ;FD[JF/F ãFZF JLH,F.G GL SFDULZL SZJF AFAT[ v VgI jIlSTVMV[ 
JF\WM ,LW[, CMI4 H[ AFAT[ ;FD[JF/F ãFZF v ;NZ JF\WF GF lGZFSZ6 DF8[ v p5ZMST  D]NNF G\P #PZ D]HA GL 
lJUT[ v S[.; 5|F\T VlWSFZL zL ãFZSF SR[ZLDF\ NFB, K[4 H[ 50TZ CMI GFDPÒ.VFZ;L GF  5|JT"DFG 
GM8LOLS[XG G\o  _ZqZ_!! GF\ D]NF G\o  ZP#_ s!f DF\ SZFI[, HMUJF. D]HA4 ;NZ S[.;GF lGSF, GL 
SFDULZL V+[ GF U|FCS TSZFZ lGJFZ6 S[[gNŸ ;TF 1F[+ ACFZ K[P VF AFAT[ V+[ TZOYL lJX[QF SF\. SZJFG] 
ZC[T] G CMJFYL4 OZLIFNL GL OZLIFN VZÒ NOTZ[ SZJFDF\ VFJ[ K[P 

$PZ VZHNFZ GL OZLIFN GM VF TaAS[ lGSF, SZJFDF VFJ[ K[P 

 
 
 
 

(̒ીમતી ક°. Ȑ. મોટાણી) 
સƟય (ƨવતં́ ) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
ચેરપસન½  

 


