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5LÒJL;LV[,q;LÒVFZV[Oq૧૫/ƈવા-૩/૧૯-૨૦q(Z*!vg                                       TFP!*v!Zv!)  
૨૦૦૩ ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ૪૨ (૫) તેમજ Ȥજરાત િવɎત િનયં́ ક આયોગ ુ ુ (˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ 
ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો ૨૦૧૧ Ĥહ°રનામા ન.ં ૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF)પિĖમ 
Ȥજરાત વીજ કંપની �લિમટ°ડુ , રાજકોટ ના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ.  

No.PG- ૧૫/ƈવા-૩/૧૯-૨૦            
 

અરજદાર:   ખેર બલવીરિસ�હ વશરામભાઈ   ગામ: રાજકોટ 

રȩઆતૂ  કરનાર:   અરજદાર  ખેર બલવીરિસ�હ વશરામભાઈ હાજર રહ°લ છે.   

 
:: િવȿƚધ ુ :: 

સામાવાળા:  કાયëે́ ½ : પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v રાજકોટ શહ°ર-૨ 

રȩઆતૂ  કરનાર:   કાયપાલક ઈજનેર ̒ી ½ એન.ડ�.Įઘાણી પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� v રાજકોટ શહ°ર-૨ 

 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન½  -̒ી Ȑ.બી. પાર°ખ,  
૨) મેƠબર ƨવતં́  - ̒ીમતી કો�કલાબેન Ȑ. મોટાણી  

૩) મેƠબર ટ°કનીકલ – એન.ડ�.ધામેલીયા  
Ʌનાવણીુ  ƨથળ:  કોƛ̇રƛસ હોલ, પીĥવીસીએલ, શહ°ર વȱળ કચેર�ુ½ , રાજકોટ 

તાર�ખ:   ૦૪-૧૨-૨૦૧૯ ( ȸધવાર ુ ) 
 
૧.૦   સદર ક°સની Ʌનાવણીુ  તા. ૦૪-૧૨-૨૦૧૯ ( ȸધવાર ુ ) ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. Ȑમાં ઉપર Ⱥજબ ના પëુ કારો 

હાજર રહ°લ હતા.  
 

  :: અરજદારની રȩઆત ૂ :: 
૨.૦   અરજદાર ખર બલવીરિસ�હ વશરામભાઈે  ગામ -રાજકોટ, તઓની અરĥના નҭધણી નંે : ૧૫/ƈવા-૩/૧૯-૨૦, મા ં

જણાવ છ કે ે °, T[VMV[ સોલાર Įફટોપ કનƈશને  DF8[ DFC[ GJ[dAZ vZ_!* DF SZFZGFD] SZ[, K[P H[ D]HA v  

સોલાર Ȼિનટ ની જમા રુ કમ – V[5L5L;L EFJ D]HA VF5JFGM SZFZ SZ[, K[4 T[ D]HA v HGZ[8 YI[, 

I]GL8 GF JWFZFGF HGZ[8 YTF I]GL8 GF Į.૩॰૨૪ લખે ેDFC[ O[A|]VFZLv!) ;]WL AL,DF HDF D/TF CTF4 H[ 

TFPZ5v_#v!) ;]WL AL,DF\ HDF\ K[P tIFZAFN4 DFC[ DFR"v!) YL ;NZ I]GL8 GF Į॰ ૨.૪૪ ,[B[ HDF 
VF5[, K[P H[ VG];\3FG[ v TFP_&v_(v!) YL EFJ TOFJT DF8[ GL VZÒ ,1DLGUZ 5[8F lJEFULI 
SR[ZLDF\ SZJF KTF v SM. HJFA D/[, G CMI v અરજદાર અ́ના ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩઆત કરલ છ° ે ° ેુ .  
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:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩઆત ૂ :: 
૩.૦    અરજદાર ની રȩઆત અƛવયેૂ , પીĥવીસીએલ પëકાર તરફથી જણાવાયેલ ક°- અ́ેની કચેર� હ°ઠળ આવેલ 

લǛમીનગર સબ�ડિવઝનના ˴ાહક ̒ી ખેર બલવીરિસ�હ વસરામભાઈ Ȑના ˴ાહક ન.ં૮૭૬૦૧/૦૪૫૫૬/૦ ˴ાહકની 
૨.૦ ક�.વો.ની માગંણી Ⱥજબુ  તા.૨૦.૧૧.૧૭ રોજ સોલાર લગાડવામા ંઆવેલ અને ˴ાહક ̃ારા અને ˴ાહક  લગાડ°લ 

સોલાર આ તાર�ખ થી ˴ીડમા ંજોડાણ કર°લ છે ,˴ાહકના સોલાર કનેકશનȵ ં ુ એ˴ીમેƛટ તાર�ખ ૦૨.૧૧.૨૦૧૭ ના ંરોજ 

થયેલ અને Ȑ એ˴ીમેƛટ ૩.૨૨ Įિપયા લેખે થયેલ છે. Ȥજરાતુ  ઉĤ½ િવકાસ િનગમ �લિમટ°ડ ̃ારા તેમના પ́ 

ન.ંGVVNL /COMRE/1298/28.12.18 Ⱥજબુ  ઓકટો-૧૭ થી માચ½ ૨૦૧૮મા ર°ટ ૨.૪૪ પૈસા લેખે ˴ાહક ̒ીને ȧકવવાુ  

પા́ થતો  હોય Ȑ અȵસારુ  હવે પછ�ના �બલમા ંઆ પ�રપ́ Ⱥજબુ  ȧકવવામાંુ  આવે છે. 

 
 
 

::  Ɇકમ ુ :: 
$P_   VZHNFZ[ SZ[, ,[BLT ZH]VFT TYF ;FDFJF/FGL ZH]VFT VG[ ZH] SZFI[, N:TFJ[HL 5]ZFJFVMGF VFWFZ[ OMZD 

SlD8L TZOYL GLR[ D]HA GM lG6"I SZFI[, K[P 
$P! અરજદાર ની રȩઆત અƛવયેૂ  લǛમીનગર સબ�ડિવઝનના ˴ાહક ̒ી ખેર બલવીરિસ�હ વસરામભાઈ Ȑના ˴ાહક 

ન.ં૮૭૬૦૧/૦૪૫૫૬/૦ ˴ાહકની ૨.૦ ક�.વો.ની માગંણી Ⱥજબુ  તા.૨૦.૧૧.૧૭ રોજ સોલાર લગાડવામા ંઆવેલ અને ˴ાહક 

̃ારા અને ˴ાહક  લગાડ°લ સોલાર આ તાર�ખ થી ˴ીડમા ં જોડાણ કર°લ છે ,˴ાહકના સોલાર કનેકશનȵ ં ુ  એ˴ીમેƛટ 

તાર�ખ ૦૨.૧૧.૨૦૧૭ ના ંરોજ થયેલ અને Ȑ એ˴ીમેƛટ ૩.૨૨ Įિપયા લેખે થયેલ છે.  5Z\T]4 VZHNFZG[ ;NZ I]GL8 GF 
EFJ ~PZP$$ ,[B[ HDF N[TF ;NZ TSZFZ pEL YI[, K[P  

$PZ p5ZMST D]NNF G\P $P! D]HA GL lJUT[ v  From available records, Forum committee has observed 
that one petition number 1770 / 2018 dated 27 November 2018 is filed before GERC “In the 
matter of petition under section 129 off the electricity act 2003 read with regulation 62 (b) of 
GERC (conduct of business) Regulation 2004 for seeking order through appropriate directions for 
securing compliances by the licensee which has contravened certain provisions contained  in 
notification number 05 / 2016 GERC ( Net-metering Rooftop Solar PV Grid Interactive Systems)  
Regulation 2016 and that  the net export of energy by the consumer to distribution grid during 
billing cycle,  distribution licensee shall purchase surplus power, after giving set off against 
consumption during the billing period,  at the APPC determined by the commission for the year in 
which the Rooftop Solar PV System is Commissioned over the life of the system and the other 
related issues” 

$P# According to GERC (CGRF and Ombudsman) Regulation 2019 notification number 2 of 2019, there 
are following limitations / preconditions for submission of grievances before CGRF. As per GERC 
Regulation 2019 notification number 2 of 2019, clause 2.33 (i) “ A complainant shall not be 
entitled to approach the forum In cases where proceedings in respect of the same matter and 
between the same Complainant and the Licensee, are pending before any court, tribunal, 
arbitrator or any other authority, or a decree or award or a final order has already been passed 
by any such court, tribunal, arbitrator or authority”   

$P$ As per above Para no. 4.3, appeal of appellant - is hereby dismissed.  
$P5   The complaint is disposed of. 
 
 
 

(ક°. Ȑ. મોટાણી) 
સƟય (ƨવતં́ ) 

(Ȑ.બી.પાર°ખ) 
ચેરપસન½  

 


