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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક 
ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 
વતમાન નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૯ ુજબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ ુજરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૯૯/ વા-0૪/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી કશોરભાઈ વેલ ભાઈ પાન ુર યા ગામ – ચ ોડ 

સબડ વીઝન:  તાલાળા 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનેર પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  વેરાવળ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   :   ી બી.પી. ુચ 
૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પંડયા 
 

ુનાવણી થળ- પી વીસીએલ, િવભાગીય કચેર , વેરાવળ 
તાર ખ:     શિનવાર (0૪.૦૯.૨૦૨૧) 
 
૧.૦   સદર કસની ુનાવણી તા. 0૪.૦૯.૨૦૨૧ (શિનવાર) નાં રોજ રાખવામાં આવેલ હતી. માં ઉપર 
 ુજબ બને પ કારો હાજર રહલ હતા. 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમાં જણાવે છે ક ઉપરો ત િવષય અ ુસંધાને આપ નામદાર ફોરમ સમ  
 તકરાર ન ધાવવાની ક, 

 (૧) ુ ં નીચે સહ  કરનાર ી કશોર ભાઈ વેલ  ભાઈ પાન ુર યા તાલાલા તા ુકાના ચ ોડ ગામ 
 ના સવ નંબર ૪૪/૧/પે-૧ બન ખેતી લોટ નંબર ૧ ના મા લક ં બાક  બધા લોટના અમો 
 મા લકો સં ુ ત ટ હોમ બનાવેલ છે તે પૈક  લોટ નંબર ૧ મા ંર ટોર ટ બનાવેલ છે તેના જ ર  
 દ તાવેજો વા ક (૧) બનખેતી ુકમ એ ુવડ લાન સાથે (૨) ગામ ન ૂના નંબર ૨ (૩) દ તાવેજ 

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુ નાગઢ 
પિ મ ુજરાત વીજ કંપની લીમીટડ 

સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/૯૯/ વા-0૪/૨૦૨૦-૨૧/૨૩૭                                                        તા. ૨૧.૧૦.૨૦૨૧ 
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 નંબર ૧૨૬૫/૧/૧૩/૨૦૧૭ (૪) બા  ુર ા અને ધોરણો -અધી -૨૦૦૬ હઠળ લીધેલ લાયસ સ 
 નંબર ૧૦૭૨૦૦૪૫૦૦૦૦૯૮ અ ે ર ુ  છે તેના માટ 50kw ુ ં  કોમિશયલ વીજ જોડાણ સંદભ પ  
 નંબર ૧ ુજબ અર  તાલાળા સબ ડિવઝનમાં આપેલ તે અ વયે તાલાળા સબ ડિવઝન માંથી 
 અને પ  નંબર TLL/S/૨૫૫૬/૧૮-૧૧-૨૦૨૦ થી .૭,૦૯,૦૦૨/- ુ ં  કોટશન આપેલ. 
 સદર કોટશન ની રકમ ૂ બ વધાર હોય તો આ ગે અમોએ તાલાળા ઓ ફસ તથા અ ય 
 પી. .વી.સી.એલ.ની કચેર નો સંપક કરલ તો અમને ણવા મ ું  ક અમોને આપવામાં આવેલ 
 કોટશન ખેતીવાડ માં બનખેતી કરલ ન હોય તેવા ક સામાં કરવાની થતી કાયવાહ  ગે નો GR 

 NO.૨૭૧૯/૩૦-૦૧-૨૦૧૭ ુજબ આપવામાં આવેલ છે આ ગે અમોએ વીજ કંપનીની કચેર  સદર 
 GR અમોને લા ુ પડતો નથી કારણ ક અમોએ બનખેતી કરાવેલ છે અને તેથી અમો GERC ના 
 નીચેના િનયમો ુજબ વીજ જોડાણ લેવા હકદાર છ એ. 
 (૧) GERC/TECH/2014/1378/24-06-2014. 
 (૨) GUVNL/TECH/1069/27-06-2014. 
 (૩) GUVNL/TECH-2/2053/05-11-2019. 
 ઉપરો ત ણેય GR જોતા વયમ પ ટ છે ક ગામ તળ બહાર બીનખેતી થયેલ િવ તારમાં પણ FI 

 Cost માં આપ ું  આ ગે મૌ ખક ર ૂઆત કરવા છતાં પણ અમા ુ ં કોટશન ુધાર  આપેલ નથી 
 અને કોઈપણ કાળમાં પાવર ની જ રયાત ને યાને લઇ મજ ુરણ સદર કોટશન .૭,૦૯,૦૦૨/- 
 રસીદ નંબર ૨૫૨૦૦૪ થી ભરપાઈ કર  આપેલ અને વીજ જોડાણ મેળવી લીધેલ છે. આમ 
 પી વીસીએલ ને યો ય સરકાર ીની ગાઇડ લાઈન હોવા છતાં અને યાને ૂ ક  હોવા છતાં પણ 
 પોતાનો મોનોપોલી બઝનેસ સમ  ને નજર દાજ કર ને અમાર  સાથે ણી જોઈને અ યાય 
 કરલ છે. માટ આ અર  થી આપને અરજ કર એ છ એ ક સરકાર ી વતમાન િનયમ ુજબ 
 સદર વોટશન ફર  થી આકર  ને ભરલ રકમ માઠ  બાદ કર ને ૧૨ % યાજ સાથે બાદ કરવા 
 અરજ છે. તેમજ આ બાબતે પી વીસીએલ ારા ઈરાદા ૂવક માનિસક ાસ આપવા બદલ 
 .૨૫૦૦૦/- વળતર ૂ કવવા આદશ થાય તેવી અરજ.અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક 
 ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
3.૦ સદર ાહક ારા તેઓના સવ નં – ૪૪/૧/પૈક ૧/પૈક ૨ ની જમીન ક  ગામતળ બહાર આવેલ છે 

અને સદર માંગણી વાળ  જ યા ખેતીવાડ  િવ તાર વ ચે આવેલ છે  અને રહણાક હ ુ  માટ 
બનખેતી થયેલ છે તેમજ અરજદાર ારા આ સવ નં.માં ર ટોર ટ(વા ણ ય) હ ુ  માટ ૫૦.૦ 
ક .વોટ ું  ી ફઇઝ વીજ જોડાણ યોતી ામ વીજ ફ ડર પરથી મળે તેવી અર  કરાયેલ હતી.  

૩.૧  સદર અર ના અ ુસંધાને વ ુ ળ કચેર  ારા ુવીએનએલ ના પ રપ  નં. ુવીએનએલ/ટક-
૨/આરએનઆર/૨૭૧૯ તા:૩૦.૧૦.૨૦૧૭ ુજબ તા: ૨૦.૧૦.૨૦૨૦ ના પ  નં. ૫૭૮૫ થી રહણાક 
હ ુ  માટ બનખેતી થયેલ સવ નં.માં ર ટોર ટ(વા ણ ય) હ ુ  માટ મં ૂર  અપાયેલ હતી.સદર 
પ રપ  ુજબ આવા વીજ જોડાણ આપવા માટ ઊભી કરવામાં આવતી માળખાક ય ુ િવધાને 
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લગતો તમામ ખચ અરજદાર પાસેથી વ ૂલવાનો થતો હોય તે બાબત અરજદાર ારા . 300/- ના 
ટ પ પર લેખીત બાહધર  અપાયેલ છે. 

૩.૨ તા: ૨૬.૧૦.૨૦૨૦ના રોજ તાલાલા પેટા િવભાગીય કચેર ને સદર વ ુ ળ કચેર નો મં ૂર  પ  મળેલો 
હતો ના અ ુસંધાને તા: ૨૯.૧૦.૨૦૨૦ ના રોજ ઓનલાઇન એસ.આર. ન ં :૧૩૨૩૧૭૦૫ થી અર  
ન ધાયેલ હતી. 

૩.૩ તા: ૧૦.૧૧.૨૦૨૦ ના રોજ અરજદારને તેઓના લાઇન સવ અ ુસાર ું  ભાવપ ક પેટા િવભાગીય 
કચેર  માથી આપવામાં આવેલ હ ું   તા: ૧૨.૧૧.૨૦૨૦ ના રોજ અરજદાર ારા ભરપાઈ કરાયેલ 
હ ું . અરજદાર ું  લાઇન કામ ૂણ થઈ જતાં તેઓ ું  વીજ જોડાણ તા: ૦૯.૦૧.૨૦૨૧ ના રોજ શ  
કરાયેલ હ ું .  

૩.૪ સદર અરજદારની માંગણી વાળ  જ યા રહણાક હ ુ  માટ બનખેતી થયેલ છે યાર સદર 
અરજદારના વીજ જોડાણ માટનો હ ુ  ર ટોર ટ(વા ણ ય) છે આમ બંને હ ુમાં સમાનતા જણાતી 
નથી.  

૩.૫ વ ુમા ં ુવીએનએલના પ રપ  ન.ં ુવીએનએલ/ટક-૨/૧૦૮૫ તા:૨૮.૦૮.૨૦૧૭ ુજબ 
બનખેતી થયેલ જમીનમા ંજો સમાન કારની ૃ િત કરવામા ંઆવે તો ધારાધોરણ અ ુસાર ફ સ 
ચા  વ ૂલ કરવો અ યથા વા તિવક ખચ વ ૂલવો. સદર ક સામા ં બનખેતી થયેલ જમીન તથા 
વીજ જોડાણના હ ુમાં સમાનતા જણાતી નથી થી વા તિવક ખચ વ ૂલ કરાયેલ છે.  

 

:: ુકમ :: 
 

૪.૦ અર દાર ી ારા કરલ મૌખીક તેમજ લેખીત ર ૂઆત તથા સામાંવાળાની મૌખીક ર ૂઆત અને 
ર ૂ કરાયેલ દ તાવે  ુરાવાઓના આધાર ફોરમ નીચે ુજબના િનણય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબતે ઉપરો ત ુ ા નં. ૩.૫ ુજબ પી વીસીએલ કંપની ારા અરજદાર ી ને  દાજ 
પ  આપવામાં આવેલ છે  યો ય છે. અને અરજદાર ી ને ભરવાપા  છે. અને અરજદાર ી ને 
ભરપાઈ કરલ દાજપ  ની રકમ પરત આપી શકાય નહ .  

૪.૨    તે ુજબ અ ે ના ફોરમ ારા ુકમ કરવામાં આવે છે.     
૪.૩ આ સાથે અરજદારની અર  ફસલ કરવામાં આવે છે. 
  
 
 
 

ી એન.એસ.પંડયા 
વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ુચ 

ચેરપસન 
 
ન ધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન-૩૦ માં િવ ુત  
 લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક છે.આ સાથે િવ ુત લોકપાલમાં ર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે. 
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(૨)   ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  
 હરનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ ુજબની બધી શરતો સંતોષવામાં આવેલ હશે તો જ તેવી 
 ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) ુજબ ફ રયા દએ જ ર  હોય તો ફોરમ ના ુકમના 
 સંદભમાં પરવાનેદાર પાસે એક ૃ તીયાંશ રકમ જમા કરાવી હોય અને કરલ ુકવણીની સા બતી 
 ર ૂ કર  હોય,તો જ તેવી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  
(૩)    લોકપાલ ું  સરના ું  : િવ ુત લોકપાલની કચેર, લોક નં. ૩, પો લટકિનક ક પાઉ ડ, બાવાડ ,     
 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન નં. (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


