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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક 

ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 

̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥજુરાત 

વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચરેમને સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૯૮/ƈવા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ̒ી વાળા ભાવેશભાઈ વĤેણદભાઈ  ગામ – શોભાવડલા (લƦકર) 

સબડ�વીઝન:  િવસાવદર-૧ 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનરે પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� ȩુનાગઢ  ˴ાƠય -૧ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸચુ 

૨) મƠેબર ƨવતં́   :   ̒ી એન.એસ.પડંયા 

 

Ʌનુાવણી ƨથળ- પીĥવીસીએલ, વȱ ુ½ળ કચેર�, ȩુનાગઢ 

તાર�ખ:     મગંળવાર (૨૦.૦૪.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર ક°સની Ʌનુાવણી તા. ૨૦.૦૪.૨૦૨૧ (મગંળવાર) ના ંરોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી.Ȑમા ંઉપર 

 Ⱥજુબ બને પëકારો હાજર રહ°લ હતા. 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ંજણાવે છે ક° આજ�દન Ʌધુી અમો આપની કંપનીના ર°ƊȻલુર ˴ાહક તર�ક° 

 બધા જ �બલ ભરપાઈ કર°લ છે આજ�દન Ʌધુી �બલ ન ેલગȱ ુ ં કોઈપણ લેȰુ ંઅમારા પર બાક� 

 બોલȱ ુ ં નથી અમન ેઆપવામા ંઆવેલ દર°ક �બલ એમોએ સમયસર ભરપાઈ કર°લ છે આ સાથે 

 કંપનીએ અમાર� પરમીશન વગર Ȑ લોડવધારો આપેલ છે તનેી નો�ટસ આ સાથ ેજોડ°લ છે Ȑ 

 નો�ટસ સદંભ± જણાવવાȵુ ં ક° અમોન ેઅમાર� પરવાનગી વગર લોડવધારો કર� આપી Ȑની રકમ 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 

પિĔમ Ȥજુરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 
સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/૯૮/ƈવા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧/૧૪૦                                                       તા.૨૭.૦૪.૨૦૨૧ 
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 અમારા �બલમા ં ઉધાર°લ છે Ȑ અમોને યોƊય નથી લાગȱ ુ ંઅમાર� આ વાતને ˴ાĜ રાખી યોƊય 

 થવા Ӕગ ેઅમાર� ન̊ અરજ છે. અરજદાર̒ીએ અ́નેા ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 
 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
 

3.૦ િવસાવદર તાɀકુાના ં શોભાવડલા (લƦકર) ગામના ભાવેશભાઈ વેĤણદંભાઇ વાળા એ પોતાના 

LTMD િવજ જોડાણમા ંલોડ વધારા બાબતની રȩૂઆત ઉપરોƈત સદંભ½-૧ ના પ́ Ⱥજુબ ˴ાહક 

તકરાર િનવારણ ફોરમમા ંકર°લ છે. Ȑ Ӕગ ેસદર ક°ઇસ ની િવગતવાર મા�હતી નીચે Ⱥજુબ છે. 

૩.૧ અ́નેી કચરે�ના કાય½ëે́ નીચે આવતા િવસાવદર-૧ સડ� હ°ઠળના શોભાવડલા (લƦકર) ગામે 

 અરજદાર LTMD િવજ જોડાણ ધરાવ ે છે. Ȑȵુ ં નામ: ભાવેશભાઈ વĤેણદંભાઇ વાળા, ˴ાહક ન.ં 

 ૩૫૯૪૩/૦૦૬૨૯/૦ છે. Ȑનો કરાર�ત િવજભાર ૧૦૦ KW છે.  Ȑ િવજ જોડાણમા ંએિ̆લ-૨૦૧૯ 

 થી ઓગƨટ-૨૦૧૯ દરƠયાન અલગ અલગ ૦૪ (ચાર) વખત �બ�લ�ગ િવજભાર તે તમેના કરાર�ત 

 િવજભાર ઉપરાતંના ૫% કરતા ંવȴ ુજોવા મળેલ છે. તેમજ એિ̆લ-૨૦૨૦ મા ંપણ �બ�લ�ગ િવજભાર 

 તે તેમના કરાર�ત િવજભાર ઉપરાતંના ૫% કરતા ં વȴ ુ જોવા મળેલ છે. Ȑ વધારાના �બ�લ�ગ 

 િવજભાર સદંભ± GERC નો�ટ�ફક°શન ૦૪/૨૦૧૫, ƈલોઝ ન.ં ૪.૯૫ Ⱥજુબ િવસાવદર-૧ સડ� Ďારા 

 ˴ાહકન ેઅલગ અલગ નો�ટસ Ďારા પોતાના િવજજોડાણ મા ંજĮર� કાય½વાહ� કરાવી લવેા જણાવેલ 

 છે. પરંȱ ુ ˴ાહક Ďારા આપેલ સમય મયા½દામા ં કોઈ કાય½વાહ� કરવામા ં ન આવતા Ӕતે GERC 

 નો�ટ�ફક°શન ૦૪/૨૦૧૫, ƈલોઝ ન.ં ૪.૯૫ Ⱥજુબ Ʌઓુ-મોȬંુ Ⱥજુબ સદર ˴ાહકનો લોડ વધારો 

 કરવાની કાય½વાહ� કરવામા ં આવેલ છે. Ȑ Ⱥજુબ ˴ાહકનો કરાર�ત િવજભાર ૧૦૦ KW તેમજ 

 વધારાનો સર°રાશ િવજભાર ૧૨.૨૫ KW જોવા મળેલ (Ȣુલ ૧૧૨.૨૫ KW). Ȑની KVA મા ંગણતર� 

 કરતા ં ૧૧૧ + ૧૪ = ૧૨૫ KVA થાય છે. Ȑ લોડ વધારા માટ° સદર િવજજોડાણ ન ેLTMD માથી 

 HT ક°ટ°ગર�મા ંતબદ�લ કરવાȵુ ંથાય. Ȑ માટ° અ́ેની કચરે� Ďારા GERC નો�ટ�ફક°શન ૦૪/૨૦૧૫, 

 ƈલોઝ  ન.ં ૪.૯૫ Ⱥજુબ જĮર� કાય½વાહ� કરવામા ંઆવેલ. Ȑ અȵસુધંાને વȱ ુ½ળ કચરે� ȩુનાગઢ Ďારા 

 પ́ ન.ં SEJND/COMMITTEE/LT TO HT SUOMOTU/ 5747, 19.10.2020 થી મȩૂંર� આપવામા ં

 આવેલ. Ȑ અȵસુધંાને અ́ેની કચેર� Ďારા ˴ાહકને લોડ વધારા Ӕગȵે ુ ંએ�ƨટમટે ન.ં JRD-1/TECH-

 2/HT ESTIMATE/ 5026, DT: 20.10.2020 થી Įિપયા ૬૦૦૨૩૭/- (છ લાખ બƨસો સાડ́ીસ ȶરૂા) 

 ȵુ ંઆપવામા ંઆવેલ. Ȑ એ�ƨટમટે ˴ાહક Ďારા સમય મયા½દામા ંભરપાઈ કરવામા ંઆવેલ નહӄ, ક° 

 ˴ાહક Ďારા કોઈ વધારાની ȺĆુત પણ માગવામા ં આવેલ નહӄ. આથી સદર એ�ƨટમેટ ˴ાહકના 

 LTMD િવજ �બલમા ંઉધારવામા ંઆવેલ. Ȑ �બલ પણ ˴ાહક Ďારા ભરપાઈ કરવામા ંન આવતા 

 Ӕત ે˴ાહકȵુ ંLTMD િવજજોડાણ તા: ૨૧.૦૧.૨૦૨૧ ના રોજ કાપવામા ંઆવેલ છે.  

૩.૨ આમ સદર ˴ાહકના િવજજોડાણ પર GERC નો�ટ�ફક°શન ૦૪/૨૦૧૫, ƈલોઝ ન.ં ૪.૯૫ Ⱥજુબ લોડ 

 વધારાની કાય½વાહ� કરવામા ંઆવેલ છે. Ȑ િનયમોȵસુાર છે. 
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:: Ɇુકમ :: 
 

૪.૦ અરƏદાર̒ી Ďારા કર°લ મૌખીક તેમજ લેખીત રȩૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક રȩૂઆત અને 

રȩૂ કરાયેલ દƨતાવેĥ ȶરુાવાઓના આધાર° ફોરમ નીચ ેȺજુબના િનણ½ય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબત ેઉપરોƈત ȺĆુા ન.ં ૩.૧ અન ે૩.૨ Ⱥજુબ પીĥવીસીએલ કંપની ના GERC નો�ટ�ફક°શન 

૦૪/૨૦૧૫, ƈલોઝ ન.ં ૪.૯૫ Ⱥજુબ લોડ વધારાની કાય½વાહ� કરવામા ંઆવેલ છે. Ȑ િનયમોȵસુાર 

છે. અન ેઅરજદાર ̒ી ને બધંન કરતા ંરહ°શે.  

૪.૨ ત ેȺજુબ અ́ ેના ફોરમ Ďારા Ɇુકમ કરવામા ંઆવે છે.     

૪.૩   આ સાથે અરજદારની અરĥ ફ°સલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

̒ી એન.એસ.પડંયા 

ƨવતં́  સƟય 

 ̒ી બી.પી.ȸચુ 

ચરેપસ½ન 

 
 
 
 

નҭધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર Ɇુકમથી નારાજ હોય તો સદર Ɇુકમ મƤયાની તાર�ખથી �દન-૩૦ મા ંિવȴતુ  

 લોકપાલમા ંરȩૂઆત કર� શક° છે.આ સાથ ેિવȴતુ લોકપાલમા ંરȩૂઆત કરવાની પƚધિત સામેલ છે. 

(૨)   Ȥજુરાત િવȴતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 Ĥહ°રનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ Ⱥજુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) Ⱥજુબ ફ�રયા�દએ જĮર� હોય તો ફોરમ ના Ɇુકમના 

 સદંભ½મા ંપરવાનેદાર પાસે એક ȱતૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકર°લ ȧકુવણીની સા�બતી 

 રȩૂ કર� હોય,તો જ તવેી રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ȵુ ંસરનાȺુ ં: િવȴતુ લોકપાલની કચરે�, ƞલોક ન.ં ૩, પો�લટ°કિનક કƠપાઉƛડ, ӕબાવાડ�,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


