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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક 
ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 
વતમાન નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૯ ુજબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ ુજરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૯૨/ વા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી ગોપાલ રામ  ન ુમ ના વારસદાર C/O. લાલાભાઈ ગોપાલભાઈ ન ુમ    

ગામ –  નંદાણા 
સબડ વીઝન:  ભા ટયા 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનેર પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  દવ ુમી ારકા 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   :   ી બી.પી. ુચ 
૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પંડયા 
 

તાર ખ:  ુ વાર (૨૨.૧૦.૨૦૨૧) 
 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૧.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમાં જણાવે છે ક,અમો અમારા િપતા ગોપાલ રામ  ન ુમના નામે ખેતીની 
જમીન દવ ુમી ારકા લા નાક યાણ ુર તા ુકાનાં નંદાણા ગામે આવેલ હોય અને ખેતીની 
જમીનમાં મારા િપતાના નામે મારા િપતા ગોપાલ રામ  ન ુમના નામે સરકારના િનયમ ુજબ 
ઉધળ ું  ( ફ સ બીલ) વા ં ાહક નંબર ૮૨૪૪૧/૦૦૩૨૩/૨ થી કને શન આવેલ હ ું  આ 
િવજકને શન વાળ  ખેતીની જમીનમાં આવેલ ુવામાં ુરતા માણમા પાણી ન હોવાના કારણે 
અમોએ આ િવજકને શન કાયમી ધોરણે રદ કરવા (બંધ કરવા) માટ એમોએ નાયબ ઈજનેર ી 
ભાટ યા સમ  ગત તાર ખ. ૦૨/૦૧/૨૦૧૯ ના રોજ અર  કરલ છે. એટલે તેમના ારા અમોને 
એ ું  કહવામાં આવેલ તમારા બાક  િનકળતા લેણાં ભર  આપો એટલે એમોએ અમારા બાક  

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુ નાગઢ 
પિ મ ુજરાત વીજ કંપની લીમીટડ 

સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/૯૨/ વા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧/૨૪૮                                                      તા. ૦૮.૧૧.૨૦૨૧ 
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િનકળતા લેણાની રકમ . ૨૨૬૪૪/- ( ક િપયા બાવીશ હ ર સો ુ માલીશ) ુરા તાર ખ 
૦૨/૦૧/૨૦૧૯ ના રોજ પહ ચ નંબર ૮૨૦૯૧૫ થી ભર  આપેલ છે તેમજ જવાબદાર કમચાર  ારા 
અમા  કોઈપણ ત ું  લાઇટ બલ ું  લે ું  બાક  નથી તેવી ખા ી કયા બાદ અમોને િવજકને શન 
કાયમી ર  કરવા માટ િપયા એકશો ુરા ભરવા ું  કહલ થી અમો અરજદાર ભાટ યા 
િવજકંપનીની કચેર મા ંતાર ખ. ૦૨/૦૧/૨૦૧૯ ના રોજ પહ ચ નં. ૮૨૦૯૩૩ થી ભર  આપેલ છે 
યારબાદ એકાદ માસ બાદ અમારા િવજકને શનમાં આવતા સિવસ વાયર તેમજ િવજવાયરો તથા 
ા સફોમર તથા પોલ િવજ કંપનીના માણસો ારા લઈ જવામાં આવેલ છે અને હાલમાં અમોને 

પી. .વી.સી.એલ. ભાટ યા ારા એક લાઇટ બલની નોટ સ આપવામાં આવેલ છે ક તમારા 
ઉપરો ત ાહક નંબરમાં બાક  રહતી લેણાની રકમ િપયા ૧૦૨૭૪/- ( ક દસ હ ર બ સો 

ુ મોતેર) ુરા ભર  જવા જણાવેલ છે આ િવજકને શન કાયમી ધોરણે ર  કરવા (બંધ કરવા) 
વખતે પી. .વી.સી.એલ. ભાટ યા ારા અમાર  અર  તથા તમામ સાધિનક કાગળો તપાસી 
નાણાની બાક  રહતી ુર ુર  રકમ અમાર  પાસેથી વીકાર  લીધેલ અને અમા  િવજ કને શન 
કાયમી ધોરણે ર  કરવા (બંધ કરવા) કર  આપવામાં આવેલ છે. સદર ુ બાબતે જણાવીએ છ એ ક 
આ કામમાં પી. .વી.સી.એલ. નાયબ ઇજનેરની ુલના કારણે અમોને ગેરકાયદસર ર તે િવજ બલ 
આપવામાં આવેલ છે. થી અમારા િપતાના નામે આવેલ હાલ ું  િવજ બલ ર  કર  તેમજ આ િવજ 
કને શન કાયમી ર  કરવા અરજ છે. ખર  હક કતે આ િવજ કને શન ર  કરતી વખતે આ તમામ 
બાબતો જોવાની જવાબદાર  પી. .વી.સી.એલ. નાયબ ઇજનેરની હોય છે. અને આ કાગળો તમામ 
ચેક કર  અમોને પહ ચ આપવામાં આવેલ છે તેમ છતાં આ િવજ કને શન કાયમી ર  કરલ નથી  
આ બાબત ુબ જ ગંભીર કારની બેદરકાર  નાયબ ઇજનેરની છે. આ ઉપરો ત બેદરકાર  
પી. .વી.સી.એલ.નાયબ ઇજનેર ભાટ યાની ુ લે આમ જણાય આવે છે.તેમ છતાં 
પી. .વી.સી.એલ.ના કમચાર  ારા અમોને બલ ભર  આપવા ગે મનફાવે તેમ ધાકધમક  
આપવામાં આવી રહલ છે. થી હાલની અર  આપ સાહબ સમ  લવેલ છ એ.  ુદરતી 
યાયના િવ ધની યા કરવામાં આવેલ છે જો આ િવજ કને શન તા કાલીક કાયમી ધોરણે ર  

કરવા (બંધ કરવા) કરવામાં નહ  આવે તો અમે નામદાર કોટમાં તેની આવનાર પ રણામની 
જવાબદાર  આપના િશર રહશે. ઉપરો ત િવગત યાને લઈ અમાર  અર ની ધોરણસર તપાસ કર  
ઘટ ત કાયવાહ  કરવા અરજ છે. તેમજ આ સાથે એમોએ િવજ કને શન બંધ કરવા કરલ અર ની 
નકલ તેમજ એમોએ નાણાં ભયા ગેની પહચની નકલ આ સાથે ર ુ  છે િવશેષ ુરાવો જ ર પડ ે 
ર ુ  કર ું .અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૨.૦ આપ સાહબ ીને જણાવવા ું  ક, ી ગોપાલ રામ  ન ુમ ના વારસદાર C/o. લાલાભાઈ 

ગોપાલભાઈ ન ુમ  ારા ભાટ યા  પેટા િવભાગના કાય ે  હઠળ આવતા ુ .નંદાણા ખાતે ચા ુ 
વીજ કનેકશન બંધ કર  યો ય તા કા લક કાયવાહ  કરવા ગે એટલે ક ખેતીવાડ  કનેકશન કાયમી 
ધોરણે ર  કરવાની કાયવાહ  ભાટ યા પે.વી.કચેર  ારા કર  આપેલ 
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૨.૧ પેટા િવભાગીય કચેર  ારા અરજદાર ી એ તા. ૩૦.૦૩.૨૦૨૧ ફ રયાદ ું  ખુદ િનવારણ થયેલ છે. 
થી આગળ આ કસ હવે આગળ ચલાવવાનો રહતો નથી.તથા તા. ૩૦.૦૩.૨૦૨૧ સમાધાન પ  માં 

સહ  કર  આપેલ છે.  

:: ુકમ :: 

૩.૦ અરજદાર ીની ર ૂઆત અ વયે પેરા નં ૧.૦ અ વયે પેરા નં. ૨.૧ ુજબ પી વીસીએલ કંપની ની 
ભા ટયા પેટા િવભાગીય કચેર  ારા ફર યાદ ું  િનરાકરણ થતા પી વીસીએલ દવ ુમી ારકા 
િવભાગીય કચેર  ારા અરજદારની સહ વા ં સમાધાન પ  તા. ૩૦.૦૩.૨૦૨૧ થી ર ુ  કરલ હોય 
ફોરમ ક ાએથી આ અર  દફતર કરવાનો િનણય લીધેલ છે.  

૩.૧ આમ ફોરમ ારા અર દાર ી ની કંપની ફ રયાદ અ વયે કઈ કરવા ું  રહ ુ ંન હોય અરજદાર ી ની 
સદર ફર યાદ દફતર કરવામાં આવે છે. 

૩.૨ આ સાથે અરજદાર ી ની અર  ફસલ કરવામાં આવે છે. 
 
 
 

ી એન.એસ.પંડયા 
વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ુચ 

ચેરપસન 
 


