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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક 

ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 

̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥજુરાત 

વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચરેમને સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૮૨/ƈવા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ̒ી સાવ�લયા અȱલુભાઈ Ȑ ગામ – Ʌરુત 

સબડ�વીઝન:  િવસાવદર-૨ 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનરે પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� ȩુનાગઢ ˴ાƠય-૧ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸચુ 

૨) મƠેબર ƨવતં́   :   ̒ી એન.એસ.પડંયા 

 

Ʌનુાવણી ƨથળ- પીĥવીસીએલ, વȱ ુ½ળ કચેર�, ȩુનાગઢ 

તાર�ખ:     Ƀુ˲ વાર (૨૬.૦૨.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર ક°સની Ʌનુાવણી તા. ૨૬.૦૨.૨૦૨૧ (Ƀુ˲ વાર) ના ં રોજ રાખવામા ં આવેલ હતી.Ȑમા ં ઉપર 

 Ⱥજુબ બને પëકારો હાજર રહ°લ હતા. 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ંજણાવ ેછે ક°, ૨૨૧/૨/૧ મોટ� મોણપર� ગામની જમીન મારા નામ પર હોવા 

 છતા ંલાઇટ કનેƈશન ન આપવા બાબત.  

 નામ સાવ�લયા અȱલુȢુમાર ĥણ।ભાઇ અરĥ કયા½ની તાર�ખ ૨૮/૫/૨૦૨૦ કનƈેશનના ંડૉɉમુેƛટ 

 નીચ ેȺજુબ આપેલા ંછે  

 આધારકાડ½, ફોટો, સહમિત પ́ક, સાતબારની નકલ     

 અરજદાર̒ીએ અ́ેના ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 

પિĔમ Ȥજુરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 
સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/૮૨/ƈવા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧/૧૩૬                                                       તા.૨૦.૦૪.૨૦૨૧ 
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:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
 

3.૦  ઉપરોƈત સદંભ½ થી િવસાવદર તાɀકુાના ંમોટ� મોણપર� ગામના અȱલુભાઈ ĥણાભાઈ સાવ�લયા 

 Ďારા પોતાના ખતેીવાડ� સવ± ન.ં ૨૨૧/૨/૧ મા ંવીજ જોડાણ ન આપવા બાબતની રȩૂઆત ઉપરોƈત 

 સદંભ½ના પ́ Ⱥજુબ ˴ાહક તકરાર િનવારણ ફોરમમા ંકર°લ છે. સદર ક°ઇસ ની િવગતવાર મા�હતી 

 નીચ ેȺજુબ છે.  
 
૩.૧ ̒ી અȱલુભાઈ ĥણાભાઈ સાવ�લયા, Ⱥ.ુ મોટ� મોણપર� એ સવ± નબંર ૨૨૧/૨/પૈ૧ મા ંનɂુ ં૩ ફ°જ 

ખતેીવાડ� વીજ જોડાણ માટ° તાર�ખ ૨૮.૫.૨૦૨૦ ના રોજ ĥણાભાઈ નાથાભાઈ સાવ�લયા ના નામ 

ના ૭/૧૨ વગેર° Ȑવા સાધિનક ȶરુાવા જોડ� કાગળો રȩુ કર°લ હતા. Ȑમા ંઅȱલુભાઈ ĥણાભાઈ ȵુ ં

નામ જ ન હȱ ુ.ં ઉપરાતં રȩુ કાગળો Ⱥજુબ ĥણાભાઈ નાથાભાઈ ક° Ȑના નામ ના ૭/૧૨ ̒ી 

અȱલુભાઈ ĥણાભાઈ એ રȩુ કર°લ, તેઓ ȵુ ં તાર�ખ ૧૧.૩.૨૦૨૦ ના અવસાન થયેલ હȱ ુ.ં Ȑથી 

તેઓ ના કાગળો Ⱥજુબ અȱલુભાઈ ĥણાભાઈ ના નામ ે નɂુ ં વીજ જોડાણ મળ� શક° ન�હ. Ȑથી 

તેઓને  િવસાવદર-૨ પેવી કચરે� Ďારા િનયમ Ⱥજુબ કાગળ રȩુ કરવા ની Ĥણ કર°લ હતી. Ȑથી 

અરજદાર એ તાર�ખ ૨૦.૭.૨૦૨૦ ના રોજ  તેના પોતા ના નામ વાળા ૭/૧૨ વગેર° કાગળો અƛય 

ભાગીદારો ની સહમતી સાથ ેના રȩુ કર°લ. 

 

૩.૨ આ બાબતના સાધિનક ȶરુાવા વાધંો લનેાર° રȩુ કરતા, આ બાબતે િવસાવદર-૨ પેવી કચરે� Ďારા 

̒ી ̆ાતં અિધકાર�, Ⱥ ુ િવસાવદર ને સબંિંધત આધાર ȶરુાવા સાથે Ĥણ કરવા મા ંઆવેલ. તેમજ 

તેઓ ન ેઅ�ભ̆ાય આપવા િવનતંી કરવા મા ંઆવેલ. 
 

૩.૩   વȴમુા,ં નવા વીજ જોડાણ ની માગંણી કરનાર ̒ી અȱલુભાઈ ĥણાભાઈ સાવ�લયા એ 

સીĥઆરએફ. મા ંસદંભ½-૧ થી અરĥ કરતા િવસાવદર-૨ પેવી કચરે� Ďારા ĮબĮ ફર� ̆ાતં અિધકાર� 

̒ી ને આ વીજ જોડાણ આપɂુ ંક° ન�હ તનેો અ�ભ̆ાય આપવા ફર� રȩુઆત કરવામા ંઆવેલ.  Ȑથી 

તેઓ Ďારા હાલ આ ક°સ ની Ʌનુાવણી ચાɀ ુછે અને બનં ેપëો હાજર રહ°શ.ે  Ȑની તાર�ખ ૪.૨.૨૦૨૧ 

ના રોજ તાર�ખ હોઈ ĮબĮ હાજર રહ°વા જણાવેલ.Ȑથી તાર�ખ ૪.૨.૨૦૨૧ ના રોજ ̆ાતં અિધકાર� 

̒ી, િવસાવદર Ďારા આ ક°સ ની Ʌનુાવણી સમય ેક°સ નો Ɇુકમ ના થાય Ɨયા ંɅધુી સીĥઆરએફ મા ં

વȴ ુસમય મયા½દા મેળવવા મૌ�ખક ર�ત ેનાયબ ઈજનરે ̒ી, િવસાવદર-૨ પેવી કચરે� ને Ĥણ કર°લ 

છે. 
 

૩.૪ આમ ઉપરોƈત બાબતો અȵસુાર સદર માગંણી વાળ� જƊયા મા ં̆ાતં અિધકાર� ̒ી, િવસાવદર ની 

 કોટ½મા ંજƊયા બાબત ના િવવાદની Ʌનુાવણી ચાɀ ુહોઈ કોઈ જ કાય½વાહ� થઇ શક°લ નથી. 
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:: Ɇુકમ :: 
 

૪.૦ અરƏદાર̒ી Ďારા કર°લ મૌખીક તેમજ લેખીત રȩૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક રȩૂઆત અને 

રȩૂ કરાયેલ દƨતાવેĥ ȶરુાવાઓના આધાર° ફોરમ નીચ ેȺજુબના િનણ½ય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબત ેઅરજદાર ̒ી ȵુ ંઆ ક°ઈસ િસિવલ કોટ½ મા ંદાવા ન.ં 50/14 થી ચાલતો હોય, તો અ́ે 

ના ફોરમ Ďારા કોઈપણ Ɇુકમ કરવામા ંઆવતો નથી. 

૪.૨   આ સાથ ેઅરજદારની અરĥ ફ°સલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

̒ી એન.એસ.પડંયા 

ƨવતં́  સƟય 

 ̒ી બી.પી.ȸચુ 

ચરેપસ½ન 

 
 
 
 

નҭધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર Ɇુકમથી નારાજ હોય તો સદર Ɇુકમ મƤયાની તાર�ખથી �દન-૩૦ મા ંિવȴતુ  

 લોકપાલમા ંરȩૂઆત કર� શક° છે.આ સાથ ેિવȴતુ લોકપાલમા ંરȩૂઆત કરવાની પƚધિત સામેલ છે. 

(૨)   Ȥજુરાત િવȴતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 Ĥહ°રનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ Ⱥજુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) Ⱥજુબ ફ�રયા�દએ જĮર� હોય તો ફોરમ ના Ɇુકમના 

 સદંભ½મા ંપરવાનેદાર પાસે એક ȱતૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકર°લ ȧકુવણીની સા�બતી 

 રȩૂ કર� હોય,તો જ તવેી રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ȵુ ંસરનાȺુ ં: િવȴતુ લોકપાલની કચરે�, ƞલોક ન.ં ૩, પો�લટ°કિનક કƠપાઉƛડ, ӕબાવાડ�,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


