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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક 
ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 
વતમાન નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૯ ુજબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ ુજરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૭૯/ વા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી કાનાભાઈ કરશનભાઈ કણ ર યા ગામ – રાણ 

સબડ વીઝન:  ભાટ યા 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનેર પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  દવ ુમી ારકા 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   :   ી બી.પી. ુચ 
૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પંડયા 
 

તાર ખ:  મંગળવાર (૨૨-૦૨-૨૦૨૨) 
 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૧.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમાં જણાવે છે ક,અમો દવ ુમી ારકા લાના ક યાણ ુર તા ુકાના રાણ 
ગામના ગરબી ચોકના રહવાસીઓ ની માનસર ન  અરજ ક ભાટ યા પી. .વી.સી.એલ. કચેર  
ારા અમો અરજદારોની કોઈપણ તની લે ખત સંમતી ક પરવાનગી વગર અમારા રહણાંકના 

મકાન ઉપર અમારા મકાનમાં ગેરકાયદસર વેશ કર  અને િવજપોલ ઉભા કર  અને તાર બાંધી 
દ ધેલ છે. અને તે િવજતાર અમારા રહણાંકના મકાન ઉપરથી પસાર થાય છે ના કારણે 
િવજ ુરવઠો પસાર કરવામાં આવે તો અમો અરજદારને કાયમી માટ વ ું  જોખમ છે થી સદર ુ 
૧૧ ક.વી. િવજલાઇન કોઈપણ તના સવ કયા વગર અને અ ય િવક પ હોવા છતાં ણી જોઈને 
અમારા રહણાંકના મકાન ઉપરથી િવજલાઇન પસાર કરવાની કામગીર  હાથ ધરવામાં આવેલ છે.  

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુ નાગઢ 
પિ મ ુજરાત વીજ કંપની લીમીટડ 

સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           

પી વીસીએલ/સી આરએફ/૭૯/ વા-૦૪/૨૦૨૦-૨૧/૩૫૫                                                 તા.૧૯.૦૩.૨૦૨૨ 
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 ભાટ યા પી. .વી.સી.એલ. ના કમચાર ઓ ક કો ાકટરો ારા અમાર  કોઈપણ તની પરવાનગી 
વગર અને અમોને ુછયા વગર અમારા રહણાકંના મકાન ઉપરથી િવજલાઇન પસાર કરતા હોય 
ના કારણે અમો અરજદારો અમાર  અગાસી ઉપર જઈ શકતા નથી ક અગાસી ઉપર બાંધકામ કર  

શકતા નથી અને અમારા ઉપર કાયમીને માટ િવજ અક માતનો જોખમ રહલ છે. અને જો 
ભિવ યમાં િવજ અક માત થશે તો અમોને તથા અમારા નમાલને ુકશાન થાય તેમ છે. થી 
હાલમાં પી. .વી.સી.એલ. કચેર  ભાટ યા ારા રાણ ગામમાં લોટ િવ તારના ગરબી ચોકની 
આ ુબા ુ   ૧૧ ક.વી.િવજ લાઇન ઉભી કરવામાં આવેલ છે તે અ ય જ યાએ ખસેડ  લેવી તેમ 
છતાં અમારા મકાન ઉપરથી પસાર થતી િવજલાઇન ખેસડવામાં નહ  આવે તો અમો અરજદારોએ 
ના ટક અને નાઈલા  પી. .વી.સી.એલ. તેમજ જવાબદાર કો ાકટરો સામે નામદાર કોટમાં 
દવાની અદાલતમાં તથા ફોજદાર  રહ કાયવાહ  કરવાની ફરજ પડશે ની પ ટ ન ધ લેશો. 
અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૨.૦ આપ સાહબ ીને જણાવવા ું  ક, ાહક ી  કાનાભાઈ કરશનભાઈ કણ ર યા  ારા ભાટ યા  
 પેટા િવભાગના કાય ે  હઠળ આવતા ુ . રાણ ગામના લોટ િવ તારના ગરબી ચોક િવ તારમાં ૧૧ 
 કવી વીજ લાઈન પસાર કરવા સામે વાંધા અર  કરલ. સદર બાબતના અ ુસધંાને જન વા ુક 
 નાયબ ઇજનેર ભા ટયા ારા લાઈન ને ર- ુટ કર ને સમાધાન થયેલ છે.અને ર ુઆત ું  િનરાકરણ 
 કરલ છે.  ગેની તા.૧૮.૦૨.૨૦૨૨ ની  સમાધન ુરશીસ આ સાથે સામેલ છે. 
૨.૧ પેટા િવભાગીય કચેર  ારા અરજદાર ી એ તા. ૧૮.૦૨.૨૦૨૨ ફ રયાદ ું  ખુદ િનવારણ થયેલ છે. 
 થી આગળ આ કસ હવે આગળ ચલાવવાનો રહતો નથી.તથા તા. ૧૮.૦૨.૨૦૨૨ સમાધાન પ  માં 
 સહ  કર  આપેલ છે.  

:: ુકમ :: 
 

૩.૦ અરજદાર ીની ર ૂઆત અ વયે પેરા નં ૧.૦ અ વયે પેરા નં. ૨.૧ ુજબ પી વીસીએલ કંપની ની 
ભાટ યા પેટા િવભાગીય કચેર  ારા ફર યાદ ું  િનરાકરણ થતા પી વીસીએલ દવ ુમી ારકા 
િવભાગીય કચેર  ારા અરજદારની સહ વા ં સમાધાન પ  તા. ૧૮.૦૨.૨૦૨૨ થી ર ુ  કરલ હોય 
ફોરમ ક ાએથી આ અર  દફતર કરવાનો િનણય લીધેલ છે.  

૩.૧ આમ ફોરમ ારા અર દાર ી ની કંપની ફ રયાદ અ વયે કઈ કરવા ું  રહ ું  ન હોય અરજદાર ી ની 
સદર ફર યાદ દફતર કરવામાં આવે છે. 

૩.૨ આ સાથે અરજદાર ી ની અર  ફસલ કરવામાં આવે છે. 
 
 

ી એન.એસ.પંડયા 
વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ુચ 

ચેરપસન 
 


