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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક 

ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અન ે લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 

વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ જુબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ જુરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચરેમને સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૭૬/ વા-૦3/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી િવર  ચં ુભાઈ બારાઈ  ગામ – પોરબદંર 

સબડ વીઝન:  કમલાબાગ 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનરે પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  પોરબદંર શહર 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસન   :   ી બી.પી. ચુ 

૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પડંયા 

 

નુાવણી થળ- પી વીસીએલ, વ ળુ કચેર , પોરબદંર 

તાર ખ:     સોમવાર (૧૯.૦૪.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર કસની નુાવણી તા. ૧૯.૦૪.૨૦૨૧ (સોમવાર) ના ં રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. મા ં ઉપર 

 જુબ બને પ કારો હાજર રહલ હતા. 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમા ંજણાવ ેછે ક,અમાર  મા લક ની યા ક  લાલ પેલસે,કંકાઈ મં દર સામે 

 ર બાગ રોડ ખાત ેઆવેલ ત ેજ યમા ંરહણાક તથા બીઝનેસ માટ એમોએ કાયદસર લાન તથા 

 નકશા બનાવી અન ે પોરબદંર નગર સેવા સદનમાથંી ધોરણસર બાધંકામ મં ુર  મેળવી અને 

 બાધંકામ સન ે ૨૦૧૮ મા ં કરલ છે.અને તે સમયે અમોને ટ પરર  િવજ કને શન પણ આપવામા ં

 આવેલ અને તે બે વરસ ધુી એટલ ેક બાધંકામ ણુ થયેલ યાર ધુી વપરાશ કરલ છે અને તેના 

  કાઈપણ બીલ આવતા ત ે એમોએ કાયદસર િનયમીત ર ત ે પી વીસીએલમા ં ભરપાઈ કર  

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુનાગઢ 

પિ મ જુરાત વીજ કંપની લીમીટડ 
સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/૭૬/ વા-૦૩/૨૦૨૦-૨૧/૧૪૭                                                       તા.૨૭.૦૪.૨૦૨૧ 
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 આપેલા ં છે.હાલ અમારા પાસે પી વીસીએલ ુ ં કોઈપણ લે ુ ં બાક  રહલ નથી. અન ેઆ અમા  

 બાધંકામ ણુ થયા બાદ આ ટ પરર  મીટર પી વીસીએલમા ંજમા પણ કરાવી આપેલ છે અને આ 

 િમ કતમા ંકાયમી વપરાશ માટ નવસેરથી િવજકનેકસન મેળવવા માટ પી વીસીએલમા ંછે લા બે 

 માસથી અર  કરલ છે પરં  ુઅમોને આજતાર ખ ધુી આ ુ ંકોઈ િવજકને સન આપવામા ંઆવેલ 

 નથી અન ેઅમે યર જઈએ અને છૂ એ યાર ઉડાવ જવાબ આપ ે છે. આમ અનકે વખત ધ ા 

 ખાવા છતા ં કોઈ સતંોષકારક જવાબ આપતા નથી અન ેઅમાર  આ ુબા ુવાળાઓ અમારા પછ  

 એ લાય થયેલ હોય તને ેિવજકનકેશન આપવામા ંઆવેલ છે તો અમોને શા માટ ન આપતા હોય  

 માટ એમોએ ણ કરતા ંઅને કહલ ક લે ખતમા ં જવાબ આપો તો તો પણ આવા કોઈ જવાબ 

 આપતા નથી અન ેઅમારો કમતી સમય બરબાદ કર છે. એમોએ આ મકાન બાધંકામમા ંઅમાર  

 તમામ જ દગની રકમ વાપરલ છે અને હાલ અમાર કોઈ ધધંા માટ બી  જ યા ન હોય અને આ જ 

 જ યામા ં ધધંો કરવાનો હોય પરં  ુ સામાવાળાઓ ારા અમોન ે માનસીક ાસ આપી અને 

 િવજકનકેશન આપતા નથી. 

 આ બાબત ેએમોએ થાનીક પી વીસીએલના અિધકાર ઓ (૧) શાહ સાહબ (૨) મકવાણા સાહબ 

 (૩) પાણંખાણીયા સાહબ (૪) અમીન સાહબ (૫) લાખાણી સાહબને ર ુઆત કરવા છતા ંકોઈના 

 પણ તરફથી કોઈપણ તનો યો ય સહકાર આપતા નથી ક િવજકનકેશન આપતા નથી ક શા માટ 

 નથી આપ ુ ંતે ણ પણ કરતા ંનથી થી અમોન ેદહશત છે ક આ લોકોએ અમોને આિથક ર તે 

 કુશાન કરવા મેલી રુાદ હોય તે ુ ંલાગ ેછે એમોએ અમાર  મરણ ડુ  મકાનમા ંવાપર  લીધેલ 

 હોય અને અમારા ધધંા અ કુ ખાનગી ય તઓ પાસથેી મદદ માટ પણ રકમ લીધેલ હોય તે 

 અમાર પરત કરવા માટ પણ અમોને ટ શન રહ છે જો અમોન ેઆ િવજકનેકશન આપવામા ંઆવે 

 તો િનયમીત ધધંો કર  લીધેલ રકમ ભરપાઈ કર  શક એ  રકમ હ તાથી ભર  આપીએ પરં  ુઆ 

 િમટર કને શન ન મળતા ંઅમો તથા અમારા ઘરના ંપ રવારના સ યો માનિસક ર ત ેપરશાન રહતા 

 હોય તો અમોન ેતા કાલીક િવજકનકેશન મળે તેવી કાયવાહ  કરવા ન  અરજ છે. 

 આ બાબત ેઅમો ક અમારા પ રવારના કોઈપણ સ યને માનસીક અઘટ ત બનાવ બન ેતો તનેી 

 તમામ જવાબદાર  ઉપરોકત અિધકાર ઓની રહશ ે 

 તો આ બાબતે અમારો આ  આપ સાહબ ારા ણી અને તેનો િનકાલ લાવી અન ે અમોને 

 અમારા ઉપરોકત સરનામે િવજકનકેશન મળે તેવી કાયવાહ  કરાવવા ન  અરજ છે. અરજદાર ીએ 

 અ નેા ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
 

3.૦ કમલાબાગ પેટાિવભાગીય કચરે ના નવા વીજજોડાણ મેળવવા માટના અરજદાર ી નીશાબને 

 મન ખુલાલ ારા લાલ પેલેસ િવ તાર, કનકાઈ માતા ના મ ં દર સામે, ર બાગ રોડ ખાતે 

 પોરબદંર નગરપા લકાની ટાઉન લાન ગ કિમટ ની બાધંકામ પરવાનગી નબંર ૦૪/૧૮, તાર ખ 

 ૦૫.૦૯.૨૦૧૮થી બાધંકામ કરલ છે. બાધંકામ ણૂ થતા ંજ ર  AA-1 ફોમ તથા જ ર  દ તાવજેો 

 જોડ ને વીજ કનકેશનની માગંણી કરલ હતી. અર ની સાથ ે  દ તાવજેો જોડલા છે ત ે રૂતા ંહોય, 
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 પરં  ુટાઉન લાન ગ કિમટ  પોરબદંર નગરપા લકા ારા ફોમ- D પરવાનગીની કલમ ૦૫ જુબ 

 આ િમ કત CRZ ( કો ટલ ર લેુટર  ઝોન)મા ં આવતી હોવાથી વન અને પયાવરણ િવભાગ ુ ં

 NOC ( નો ઓ કશન સટ ફ કટ) મેળવી લેવાની શરત ેઆ પરવાનગી આપવામા ંઆવેલ હતી. 

 થી અરજદાર વતી વીર ભાઈ ચં ુભાઈ બારાઈને પોરબદંર નગરપા લકાની ટાઉન લાન ગ 

 કિમટ  ારા આપેલ ફોમ- D માણેની શરત ન.ં ૦૬ જુબ CRZ મા ંિમલકત આવતી હોવાથી વન 

 અન ે પયાવરણ િવભાગ ુ ં NOC મેળવીન ે ર ુ  કરવાની મૌ ખક ચુના આપવામા ં આવેલ હતી. 

 પરં  ુ અરજદાર ારા સદર NOC/સટ ફ કટ ર ુ  કરવામા ં ન આવેલ હોવાથી અરજદાર ુ ં વીજ 

 કને શન હાલના સજંોગોમા ંમં ુર કર  શકલ નથી. 
૩.૧ ઉપરો ત ર ૂઆત જુબની હક કતનો ણ કરતો પ  કમલાબાગ પેટાિવભાગીય કચરે  ારા 

 NO.KBSD/REV/LEGLE/94 , તાર ખ ૦૬.૦૧.૨૦૨૧ થી અરજદારન ે આપેલ છે,  આ સાથે 

 સામેલ છે.ત ુપરાતં AA-1 ફોમમા ં નીશાબેન મન ખુલાલની ખોટ  સહ  કર ન ે વીજ જોડાણ 

 મેળવવાનો યાસ કરલ છે તેમની પાસ ે કોઈ જ પાવર ઓફ એટન ના હકો પણ નથી.આમ 

 છતા ં અરજદાર ારા CRZ વન અને પયાવરણ િવભાગ ુ ં  NOC મેળવીન ે ર ુ  કયથી િનયમ 

 અ સુારની આગળની કાયવાહ  હાથ ધરવામા ં આવશે.  આપની ણ સા ું તમેજ આગળની 

 કાયવાહ  અથ. 

:: ુકમ :: 
 

૪.૦ અર દાર ી ારા કરલ મૌખીક તેમજ લેખીત ર ૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક ર ૂઆત અને 

ર ૂ કરાયેલ દ તાવે  રુાવાઓના આધાર ફોરમ નીચ ે જુબના િનણય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબત ેઉપરો ત દુા ન.ં ૩.૧ જુબ અરજદાર ી એ પી વીસીએલ કંપની ના િનયમ જુબ 

CRZ વન અને પયાવરણ િવભાગ ુ ં NOC મેળવીન ે ર ુ  કયથી િનયમ અ સુારની આગળની 

કાયવાહ  કરવા માટ અ ે ના ફોરમ ારા ુકમ કરવામા ંઆવ ેછે.  

૪.૨    તો ત ે જુબ અ  ેના ફોરમ ારા કુમ કરવામા ંઆવ ેછે.     

૪.૩    આ સાથે અરજદારની અર  ફસલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

ી એન.એસ.પડંયા 

વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ચુ 

ચરેપસન 

 
 
 
 

ન ધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન-૩૦ મા ંિવ તુ  

 લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક છે.આ સાથ ેિવ તુ લોકપાલમા ંર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે. 
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(૨)   જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 હરનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ જુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) જુબ ફ રયા દએ જ ર  હોય તો ફોરમ ના ુકમના 

 સદંભમા ંપરવાનેદાર પાસે એક તૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકરલ કુવણીની સા બતી 

 ર ૂ કર  હોય,તો જ તવેી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ુ ંસરના ુ ં: િવ તુ લોકપાલની કચરે , લોક ન.ં ૩, પો લટકિનક ક પાઉ ડ, બાવાડ ,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


