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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક 

ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અન ે લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 

̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥજુરાત 

વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચરેમને સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૭૩/ƈવા-૦૩/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ̒ી અઘોર� રાȐશગીર� કµલાસગીર� ગામ – િવસણવેલ 

સબડ�વીઝન:  ચોરવાડ 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનરે પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� માગંરોળ 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸચુ 

૨) મƠેબર ƨવતં́   :   ̒ી એન.એસ.પડંયા 

૩) મƠેબર ટ°કનીકલ  :   ̒ી ક°.વી.ભü  

 

તાર�ખ:  Ȥȿુુવાર (૨૮.૦૧.૨૦૨૧) 
 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 

૧.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ંજણાવ ે છે ક°,ઉપરોƈત જƊયા એ Ɇુ ં છેƣલા દસ વષ½ થી રɆુ ંĠ.ં મહાકાળ� 

 માતાĥ ના મ�ંદર ની સેવા ȶĤુ કȿંુ Ġ.ંમહાકાળ� ના સેવકો Ďારામ�ંદર ની જĮ�રયાત તેમજ માર� 

 ખાČ સામ˴ી મળ� રહ° છે. આ જƊયા પર ઇલƈે˼�ક લાઈટ ઘર વપરાશ ȵુ ંકનેƈશન લવેા માટ° જĮર� 

 આધારો સાથે તાર�ખ-૦૮.૦૭.૨૦૧૯ ના ચોરવાડ પીĥવીસીએલ કચરે� એ અરĥ કર� Ȑȵુ ંકોટ°શન 

 તા.૨૭.૧૧.૨૦૧૯ ના નીકળતા Į. ૩૭૦૦/- મળતા તેજ �દવસે કોટ°શન ની રકમ ચોરવાડ કચરે� મા ં

 ભર°લા હોય Ȑની પહҭચની નકલો આ સાથ ેઅરĥ સાથ ેરાખલે છે. ઘણા લાબંા સમયે એક વષ½ ના 

 સમયગાળા મા ંવખતો વખત ĮબĮ રȩૂઆત કરવા છતા ંહȩુ Ʌધુી વીજ જોડાણ આપેલ નથી ƨથળ 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 

પિĔમ Ȥજુરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 
સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/૭૩/ƈવા-૩/૨૦૨૦-૨૧/૬૫                                                        તા.૧૦.૦૨.૨૦૨૧ 
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 પર Ĥત નીરëણ કરવાથી સƗય હક�કત નો Ɖયાલ આવે મહાકાળ� મ�ંદર સામે પાન-બીડ� તમેજ 

 ઈલે.વે�ƣડ�ગ તથા ̂ી ફ°જ ખેતીવાડ� વીજ જોડાણ આપેલા છે.  

 વȴ ુમા ંજણાવવાȵુ ં ક° ચોરવાડ પીĥવીસીએલ કચેર� મા ંના અિધકાર�ઓએ ફરજ મા ંબેદરકાર� 

 દાખવતા ંહોય ઘર વપરાશ વીજ જોડાણ Ȑવી બાબત મા ંએક વષ½ નો સમય થવા છતા ંકાય½વાહ� 

 ન કર� વીજ જોડાણ થી વ�ંચત રાખેલ હોય છેƣલે તા. ૧૦.૧૧.૨૦ ના રોજ Į.૭૫૧૧૨/- ȵુ ં નɂુ ં

 કોટ°શન કાઢ� મોકલલે હોય તો અગાઉ ȵુ ંકોટ°શન ખોȬંુ હȱ ુ ંક° ક°મ ઉપરોƈત બાબતે તપસ કરાવી 

 લાગતા વળગતા અિધકાર�ઓન ે જĮર� Ʌચૂનો આદ°શ કરવા આપ સાહ°બ ને માર� ન̊ અરજ 

 સાથે િવનિત છે. આ બાબત ેઅરજદાર̒ીએ અ́નેા ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
૨.૦ ̒ી  અઘોર� રાȐશગીર� ક°લાશગીર� ગામ વીસણવેલ ધાિમ�ક મ�ંદર તથા ઘર વપરાશ માટ° ની 

 રȩૂઆત અƛવય ેિવગતવાર અહ°વાલ નીચ ેȺજુબ છે.   

 

 (૧) અરજદારȵુ ંનામ -̒ી  અઘોર� રાȐશગીર� ક°લાશગીર� ગામ વીસણવેલ. 

 (૨) અરજદાર ની રȩૂઆત અરĥ તાર�ખ- ૧-૧૨-૨૦૨૦. 

 (૩) રȩૂઆત Ⱥજુબ કરવાની થતી કામગીર�: ધાિમ�ક મ�ંદર તથા ઘર વપરાશ માટ°ȵ ુ ં  

     િસ�ગલ ફ°ઇઝ વીજ કનેƈશન આપવા બાબત   

 (૪) સમારકામ કર� ફ�રયાદ ȵ ુ ંિનરાકારણ કયા½ તાર�ખ- ૦૮-૦૨-૨૦૨૦. 

 (૫) પે િવ કચરે� :  ચોરવાડ  

 (૬) િવભાગીય કચરે�  : માગંરોળ 

 (૭) વȱ ુ½ળ કચેર� : પોરબદંર. 
 
 

૨.૩ સદર Ɇુ ં અરજદાર ̒ી અઘોર� રાȐશગીર� ક°લાશગીર� ગામ વીસણવેલ ધાિમ�ક મ�ંદર તથા ઘર 

 વપરાશ માટ°ȵુ ં િસ�ગલ ફ°ઇઝ વીજ- કનેƈશન આપવા બાબત ની અરĥ માનનીય કƛવીનર ˴ાહક 

 ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ સિમિત તાર�ખ ૧-૧૨-૨૦૨૦ના ં રોજ કરવામા ં આવેલ Ȑના અȵસુધંાને 

 ચોરવાડ પે વી કચરે� તરફ થી આ ફ�રયાદ ȵુ ં Ʌખુદ િનવારણ કર� તા-.૩૦-૧૨-૨૦૨૦ ના ં રોજ 

 પફҴરમા ંનબંર ૭૯૭૫ થી  વીજ મીટર લગાડ� પાવર સƜલાય ચાɀ ુકર� આપેલ છે આ ફ�રયાદȵુ ં

 િનરાકરણ થતા તા ૩૦-૧૨-૨૦૨૦ ના ં રોજ અરજદાર Ďારા ફોરમ સિમિત ની ફ�રયાદ પરત 

 ખચેવાનો સમંતીપ́ક રȩુ કર°લ છે. અરજદારની સહ�વાįં સમાધાન પ́ તા.૩૦.૧૨.૨૦૨૦ થી રȩુ 

 કર°લ છે. 

:: Ɇુકમ :: 
૩.૦ અરજદાર̒ીની રȩૂઆત અƛવયે પેરા ન ં૧.૦ અƛવય ેપરેા ન.ં ૨.૩ Ⱥજુબ પીĥવીસીએલ કંપની ની 

ચોરવાડ કચરે� Ďારા ફર�યાદȵુ ં િનરાકરણ થતા પીĥવીસીએલ માગંરોળ િવભાગીય કચરે� Ďારા 

અરજદારની સહ�વાįં સમાધાન પ́ તા.૩૦.૧૨.૨૦૨૦ થી રȩુ કર°લ હોય ફોરમ કëા એથી આ 

અરĥ દફતર° કરવાનો િનણ½ય લીધેલ છે.  
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૩.૧ આમ ફોરમ Ďારા અરƏદાર̒ી ની કંપની ફ�રયાદ અƛવયે કઈ કરવાȵ ુ ંરહ°ȱ ુ ંન હોય અરજદાર̒ી ની 

સદર ફર�યાદ દફતર° કરવામા ંઆવે છે. 

૩.૨ આ સાથ ેઅરજદાર̒ી ની અરĥ ફ°સલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

̒ી એન.એસ.પડંયા 

ƨવતં́  સƟય 

̒ી ક°.વી.ભü 

મƠેબર (ટ°કનીકલ) 

̒ી બી.પી.ȸચુ 

ચરેપસ½ન 

 
 


