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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક 

ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 

̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥજુરાત 

વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચરેમને સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૬૧/ƈવા-૦૩/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ̒ી આનદં ƨટોન ˲શર ગામ – ક°શીયા  

સબડ�વીઝન:  જોડ�યા 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનરે પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� Ĥમનગર ˴ાƠય 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸચુ 

૨) મƠેબર ƨવતં́   :   ̒ી એન.એસ.પડંયા 

 

Ʌનુાવણી ƨથળ- પીĥવીસીએલ, વȱ ુ½ળ કચેર�, Ĥમનગર 

તાર�ખ:     સોમવાર (૦૮.૦૨.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર ક°સની Ʌનુાવણી તા. ૦૮.૦૨.૨૦૨૧ (સોમવાર) ના ં રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી.Ȑમા ં ઉપર 

 Ⱥજુબ બને પëકારો હાજર રહ°લ હતા. 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ંજણાવ ેછે ક°, અમોએ ˴ાહક નબંર ૮૨૩૩૪/૦૧૬૮૧/૦ અƛવય ેક°શીયા ˴ામ 

 પચંાયતની હદમા ંસવ± નબંર ૨૯૬ મા ં૭૧ �ક.વો ȵુ ંઔČો�ગક હ°ȱ ુȵુ ંવીજ જોડાણ મળેવવા માટ° 

 પીĥવીસીએલ જો�ડયા સબ �ડિવઝન મા Įિપયા ૬,૨૮,૩૧૯/- ȵુ ંӔદાજપ́ રસીદ નબંર ૪૮૯૬૧૨ 

 તા.૦૭.૦૪.૨૦૧૭ ના રોજ ભરપાઈ કર°લ છે. 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 

પિĔમ Ȥજુરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 
સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/૬૧/ƈવા-૦૩/૨૦૨૦-૨૧/૮૧                                                     તા.૨૬.૦૨.૨૦૨૧ 
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 અમોએ નવા ઔČો�ગક હ°ȱ ુના વીજ જોડાણની માગંણી કર°લ છે તે સવ± નબંર ઔČો�ગક હ°ȱ ુમાટ° 

 �બનખતેી થયેલ છે આમ છતા ંઅમાર� પાસથેી માળખાક�ય Ʌિુવધા ઊભી કરવાનો ખચ½ Ӕદાજપ́ક 

 મા ંઉમરેવામા ંઆવેલ છે અને �ફƈસ ચાȒ આધા�રત Ӕદાજપ́ક આપવામા ંઆવેલ નથી. 

 ĥઈઆરસી Ďારા બીનખેતી થયેલ સવ± નબંરમા ંઅરજદારન ેવીજ જોડાણ આપવા માટ° �ફƈસ ચાȒ 

 આધા�રત ખચ½ વɅલુવા માટ° GERC/Tech/૨૦૧૦/૨૦૬૬ તા.૩૦.૧૨.૨૦૧૦ થી મȩૂંર� આપેલ છે અને 

 GERC/Tech/SKA/૬૧૫ તા. ૨૧.૦૪.૧૧ ના પ́ થી કિમશન Ďારા મȩૂંર કરવામા ંઆવેલ �ફƈસ ચાȒ 

 આધા�રત ખચ½ Ⱥજુબ ના ચાજ�સ નવા ˴ાહકો પાસેથી વɅલૂ કરવાȵુ ં જણાવેલ Ɨયારબાદ 

 GERC/Tech/૧૩૭૮ તા. ૨૪.૦૬.૨૦૧૪ Ďારા �ફƈસ ચાȒ આધા�રત સિવ�સ કનƈેશન ચાજ�સ 

 નવેસરથી મȩુંર કરવામા ંઆવેલ. 

 ગામ તળ બહાર િવિવધ હ°ȱ ુમાટ° વીજ જોડાણ આપવાની સવ½˴ાહ� નીિત Ӕગ ેȤજુરાત સરકાર ̒ી 

 ના ઊĤ½ િવભાગના ઠરાવ ˲માકં ĥȻવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/૧ તા. ૨૪.૦૧.૨૦૧૭ ȵુ ં નોટ��ફક°શન ની 

 ̆ƨતાવના મા ં ƨપƧટ જણાવેલ છે સદર, સવ½˴ાહ� નીિત, ગામતળ બહાર ખતેીિવષયક પરંȱ ુખતેી 

 માટ° ઉપયોગમા ંન લવેાતી જમીનમા ંિવિવધ હ°ȱ ુમાટ° ઉપયોગમા ંન લવેાતી જમીનમા ંિવિવધ હ°ȱ ુ

 માટ° ના વીજ જોડાણો આપવા માટ° છે. બીનખતેી થયેલ સવ± નબંરમા ંવીજ જોડાણ આપવા માટ° 

 ĥઇઆરસી Ďારા મȩૂંર કરાયેલ �ક.વો. ને ƚયાન મા રાખી ચાȒ આધા�રત નીિત અમલમા ંȐ તે 

 સમયમા ંજ હતી. 

 બીનખતેી થયેલ સવ± નબંરમા ં �ક.વો. દ�ઠ �ફƈસ ચાȒ વɅલૂવાની ƨપƧટતા ĥȻવુીએનએલ ના 

 પ�રપ́ ન.ં ĥȻવુીએનએલ /ટ°ક-૨-૧૦૮૫ તા.૦૧.૦૯.૨૦૧૭ મા ંકરવામા ંઆવી છે અને તાȐતરમા ં

 જ ĥȻવુીએનએલ/ટ°ક-૨/ડ� ઈ-૨/૨૪/કોƠપ/૨૦૫૩ તા.૦૫.૧૧.૨૦૧૯ મા ં પણ સદર પ�રપ́ો 

 અȵસુાર �બનખેતી સવ± નબંરમા ં�ફƈસ ચાȒ આધા�રત Ӕદાજપ́ક આપવાȵુ ંજણાવવામા ંઆવેલ 

 છે. 

 પીĥવીસીએલ ના પ�રપ́ નબંર. પીĥવીસીએલ/ટ°ક-૧/૧/૧૧૬૫૦ તા.૦૭.૧૧.૨૦૧૯ Ⱥજુબ પણ 

 અમોન ે�ફƈસ ચાȒ આધા�રત Ӕદાજપ́ક મળવાપા́ થાય છે. 

 અમાર� રȩૂઆત ƚયાને લઇ અમોને આપવામા આવેલ Ӕદાજપ́ક �ફƈસ ચાȒ આધા�રત તબદ�લ 

 કરવા માટ° તમેજ અમાર� પાસથેી વȴ ુવɅલુ કર°લ ચાજ�સ ની રકમ પરત આપવા યોƊય Ɇકુમ 

 કરવા િવનતંી.અરજદાર̒ીએ અ́ેના ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 
 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
 

3.૦  fr)yid) â) ain>d ATi[n k\Sr, gim: k[S)yi, ti. ji[D)yi, J: jimngr k[ j[ai[a[ nimdir g\ihk 
 fi[rmmi> fr)yid kr[l j[n) (vgt n)c[ m&jb C[. 

 
 1} g\ihkn& nim , srnim&         :  ain>d ATi[n k\Sr, gim : k[S)yi, ti. ji[D)yi, J: jimngr, 
 2} fr)yid)n& nim an[ srnim&   :  â) aÃp[S a[m. G[T)yi, piT<nr {ain>d ATi[n k\Sr } 
 3} arJ tir)K                   :  ti. 02.03.2017 ni> ri[j phi[c n>br 175036  Y)  
          $i.400/- Br[l.  
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 4} (nyt Biv pt\k aip[l       :  ti. 07.04.2017 $i. 6,28,319.00 n& eAy& kr[l.  
 5} a>dijp#i Byi< tir)K         : ti. 07.04.2017  $i. ph[>c n>br 489612  $i.   
         6,28,319.00 
 6} (vjBir mi>gN)                :  71 (k.vi[.  
 7} g\ihk n>br                     :  82334-01681-0 {LTMD}     
  
૩.૧ a#i[n) (vBig)y kc[r) h[qL aivti ji[D)yi p[Ti (vBigni kiy<x[#in& gim k[S)yimi> aiv[l ain>d 
 ATi[n k\Sr Wiri ti. 02.03.2017 ni> ri[j 71 (k.vi[. miT[ nvi ai]wi[g)k h[t& miT[ni (vj 
 kn[kSn miT[ arJ kr[l ht). j[ aºvy[ ji[D)yi p[Ti (vBig Wiri sv[< krti sdr j³yi gimtL 
 bhir hi[vin& mil&m pD[l miT[ t[ vKt ni pr)p#i n>. Jy&v)a[na[l-T[k-2-aira[nair-2719 
 ti. 30.01.2017 tYi p)Jv)s)a[l/T[k-1/1196 ti. 03.02.2017 m&jb sv[< kr) drKiAt 
 ji[D)yi p[Ti (vBig Wiri a#i[n) kc[r)a[ m>j&r) aY[ mi[kl[l ht). sdr drKiAt gimtL bhir hi[y 
 miT[ (vBig)y kc[r) Wiri vt&<L kc[r)a[ m>j&r) miT[ mi[kl[l ht). aim drKiAt m&jbni j$r) 
 dAtiv[J p&rivi c[k kr)n[ vt&<L kc[r) Wiri n>. j[s)ai[/ T[k-2/a[nD)/17-18/3440 ti. 
 06.04.2017 Y) m>j&r krvimi> aiv[l ht). t[mj p\vt<min (nym m&jb gimtL bhir ni 
 ki[epN h[t& miT[ n) jm)n mi> ai[Fi[g)k nvi (vj ji[DiN l[vi miT[ upr dSi<v[l pr)p#ini p[ri n> 
 4 m&jb drKiAt bnivvimi> aiv[l ht). an[ t[ m&jb g\ihkn[ a>dijp#i aipvimi> aiv[l j[ 
 a>dijp#i g\ihk[ ti. 07.04.2017 Y) Brpie kr) aip[l C[. aim j[ t[ vKtni p\vt<min (nym 
 m&jb a>dijp#i aip) an[ sdr nv& (vj ji[DiN aip[l ht&. 
૩.૨ vF&mi> g\ihkn) hiln) rj&ait aºvy[ jNivvin& k[ gimtL bhir (bnK[t) Yy[l jm)nmi> v)j 
 ji[DiN (fks cij< m&jb aipvi miT[ pr)p#i n>br Jy&v)a[na[l-T[k-2-1085 ti. 01.09.2017 
 tYi p)Jv)s)a[l/T[k-1/10078 ti. 01.09.2017 Y) Yy[l C[. aim sdr arjdirn[ (vj 
 kn[kSn pr)p#i ph[li aipvimi> aiv[l ht&. miT[ g\ihkn) arJ miºy riK) Skiy nh) t[mj sdr 
 k[eસmi> p)jv)s)a[l trfY) ki[epN p\kirn& vLtr c&kvvi pi#i Yt& nY).  
૩.૩    Ryir bid tij[trmi> GUVNL ai[f)s Wiri p#i n>br GUVNL/TECH-2/DE-

 2/24/COMP/2053  DT. 05.11.2019  Y)  aipvimi> aiv[l (nd[<S m&jb gimtL  bhirni> b)n 
 K[t) Yy[l jm)n viLi k[esi[mi> lien cij<n) rkm l[vin& b>F kr[l C[, an[ pr)p#i m&jb 
 (fks cij<n) rkm a>dijp#imi> l[vin& cil& kr[l C[. 
 

:: Ɇુકમ :: 
 

૪.૦ અરƏદાર̒ી Ďારા કર°લ મૌખીક તેમજ લેખીત રȩૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક રȩૂઆત અને 

રȩૂ કરાયેલ દƨતાવેĥ ȶરુાવાઓના આધાર° ફોરમ નીચ ેȺજુબના િનણ½ય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧   સદર બાબત ેપીĥવીસીએલ કંપની Ďારા ̆વત½માન િનયમ Ⱥજુબ Ӕદાજ પ́ આપવામા ંઆવેલ 

છે,અન ે ત ે અરજદાર ̒ી Ďારા ̆વત½માન િનયમ Ⱥજુબ ચાȒ ભરપાઈ કરવામા ં આવેલ છે. Ȑ 

બરાબર છે.  

૪.૨ અરજદાર ̒ી Ďારા Ӕદાજ પ́ ની ભરપાઈ કર°લ રકમ માથી કોઈ રકમ �રફંડ આપવા પા́ થતી 

નથી. તો તે Ⱥજુબ પીĥવીસીએલ ના 3.૨ અન ે૩.૩ Ⱥજુબ અ́ે ના ફોરમ Ďારા Ɇકુમ કરવામા ંઆવે 

છે.     
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૪.૩   આ સાથ ેઅરજદારની અરĥ ફ°સલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

̒ી એન.એસ.પડંયા 

ƨવતં́  સƟય 

 ̒ી બી.પી.ȸચુ 

ચરેપસ½ન 

 
 
 
 

નҭધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર Ɇુકમથી નારાજ હોય તો સદર Ɇુકમ મƤયાની તાર�ખથી �દન-૩૦ મા ંિવȴતુ  

 લોકપાલમા ંરȩૂઆત કર� શક° છે.આ સાથ ેિવȴતુ લોકપાલમા ંરȩૂઆત કરવાની પƚધિત સામેલ છે. 

(૨)   Ȥજુરાત િવȴતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 Ĥહ°રનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ Ⱥજુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) Ⱥજુબ ફ�રયા�દએ જĮર� હોય તો ફોરમ ના Ɇુકમના 

 સદંભ½મા ંપરવાનેદાર પાસે એક ȱતૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકર°લ ȧકુવણીની સા�બતી 

 રȩૂ કર� હોય,તો જ તવેી રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ȵુ ંસરનાȺુ ં: િવȴતુ લોકપાલની કચરે�, ƞલોક ન.ં ૩, પો�લટ°કિનક કƠપાઉƛડ, ӕબાવાડ�,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


