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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક 

ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 

વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ જુબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ જુરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચરેમને સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૫૧/ વા-૦૨/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી ધીરજભાઈ નાન ભાઈ કણઝાર યા C/O યશ હાડવેર ગામ – ધરમ રુ 

સબડ વીઝન:  ખભંા ળયા શહર 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનરે પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  ખભંાળ યા 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસન   :   ી બી.પી. ચુ 

૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પડંયા 

૩) મે બર ટકનીકલ  :   ી ક.વી.ભ   

 

નુાવણી થળ- પી વીસીએલ, િવભાગીય કચેર , દવ િૂમ ારકા 

તાર ખ:    મગંળવાર (૦૯.૦૨.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર કસની નુાવણી તા. ૦૯.૦૨.૨૦૨૧ (મગંળવાર) ના ં રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. મા ંઉપર 

 જુબ બને પ કારો હાજર રહલ હતા. 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમા ં જણાવ ે છે ક,એમોએ ધરમ રુ ામપચંાયતની હદમા ં સવ ન.ં૬/પૈક  

 ૧/પૈક  ૧ મા ં ખેતીિવષયક િવજજોડાણ મેળવવા માટ પી વીસીએલ ટાઉન સબ ડવીઝન 

 ખભંાળ યામા ંઅર  કરલ છે.તા તરમા ંઅમા  સદર અર વા ં િવજજોડાણ મ ં ુર થયેલ અન ેતા. 

 ૧૧-૧૨-૨૦૧૮ ના રોજ દાજપ ક રસીદ ન.ં ૭૩૮૦૧૨/૧૩/૧૪ થી ભરપાઈ કરલ છે.  

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુનાગઢ 

પિ મ જુરાત વીજ કંપની લીમીટડ 
સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/૫૧/ વા-૦૨/૨૦૨૦-૨૧/૯૫                                                     તા.૦૬.૦૩.૨૦૨૧  
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 અમારા િવજજોડાણના લાઇનકામ બાબત ે બા ુવાળા ખે ુત ે વાધંો ઉઠાવેલ,અમોન ે અ ય તરફથી 

 રસવ કર  િવજજોડાણ આપવા માટ રસવની અર  તા. ૨૮-૨-૨૦૧૯ રસીદન.ં એુફ ૫૪૧૯૧૭ થી 

 . ૨૦૦/- ભર  રસવ માટ અર  આપેલ.  

 આમ છતા આજ દન ધુી અમોને િવજજોડાણ આપવામા ંઆવેલ નથી તેમજ અમારા િવજજોડાણ 

 ગનેો િવવાદ ાતં અિધકાર ી મખભંાળ યાન ેપણ તબદ લ કરવામા ંઆવેલ નથી. અમારા 

 આ ય વ ચ ેઅમોન ેતા તરમા ં ાહક ન.ં ૩૨૦૦૨/૨૦૦૪૧/૬ થી િવજજોડાણ પણ આપી દવામા ં

 આવેલ મા ં િમટર નબંર પી  ૩૮૫૨૦૯ પણ છપાયલે છે. અમા  લાઇનકામ થયેલ નથી અમા  

 િમટર પણ લાગેલ નથી અમારા િવજજોડાણ ગેની કાયવાહ  બાક  છે.  

 અમાર  ર ુઆત યાને લઈ અમોન ેઅ ય તરફથી િવજલાઇન ઉભી કર  િવજજોડાણ આપવા અને 

 ખરખર િમટર લાગ ે યારથી અમા  િવજ બલ ગણવા અન ેહાલમા ંઆપવામા ંઆવેલ િવજ બલને 

 રદ કરવા યો ય કુમ કરવા આપ સાહબન ે ન  િવનતંી.અરજદાર ીએ અ નેા ફોરમ સમ  

 યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
  
૩.૦ અરજદાર  ી િધરજભાઇ નાન ભાઇ કણ ર યા ર ખભંા ળયા ારા ધરમ રુ કુામે ખતેીવાડ  સવ 

 નબંર ૬ પૈક  ૧/પૈક /૧ ખતેીવાડ  હ  ુ ૭.૫  હો.પા.  ુ ી ફઇઝ િવજ જોડાણ માગેલ છે. અરજદાર 

 ારા  ન ધણી ચા  પીયા ૨૦૦/- રિસદ ન.ં ૨૫૩૦૯૩ તાર ખ ૦૫.૧૦.૨૦૧૫થી ભરપાઈ કરલ છે. 

 ના એસ આર નબંર ૭૩૮૩૩૯૭ છે.સદર જોડાણ પટે અરજદાર ારા દાજપ ક ના નાણા ં

 ..૭૮૫૩/- રસીદ નબંર ૭૩૮૦૧૨/૧૩/૧૪ તાર ખ ૧૧.૧૨.૨૦૧૮ થી ભરપાઈ કરલ છે. 

૩.૨ અરજદાર તાર ખ ૨૮.૦૨.૨૦૧૯ ની અર  જુબ બા ુના ખે તૂ કાનાભાઈ વીરાભાઈ એ વાધંો 

 ઉઠાવતા રસવ કરવા માટ અર  કરતા ં અરજદાર  /- ૨૦૦/- રસીદ નબંર ૦૦૦૦૧૯૧૭ તાર ખ 

 ૨૮।૦૨।૨૦૧૯ થી ભરપાઈ કરલ છે  પરં  ુઅરજદારના વીજ જોડાણ ુ ંલાઇન કામ થયેલ નથી 

 તેમજ મીટર પણ લાગલે ન હોવા છતા ંતાર ખ ૦૭.૦૯.૨૦૨૦ ના રોજ અરજદાર ને  ાહક નબંર 

 ૩૨૦૦૨/૨૦૦૪૧/૬ થી વીજ બલ મળતા સી આરએફ  સમ  ઉ ત ફ રયાદ કરલ છે. 

3.3  નાયબ ઇજનરે શહર પટેા િવભાગીય કચેર  ખભંા ળયા ના સામેલ પ   નબંર 

 કટ એસડ /ટક/૫૧૧૦ તાર ખ ૦૯.૧૦.૨૦૨૦  જુબ  સદર જોડાણ ની લાઇન ઊભી કરવાની 

 કાયવાહ  દરિમયાન  ી કાના વીરા પરમાર, ી િવનોદ ુઠા પરમાર તથા વીણ ુઠા પરમાર 

 ારા વાધંો ઉઠાવતા સવ ણ જુબ ની કામગીર  થઈ શકલ નહ   અને મજ રૂ આસામીઓ ને 

 સમ વટ નો ય ન કરલ પરં  ુસફળતા મળેલ નહ .  

૩.૪  સદર વીજ જોડાણ ની આગળ ની કામગીર  માટ ફ રથી  થળ િવ ઝટ દરમીયાન અરજદાર ારા 

 બ ના રોડ ઉપર આવેલ લાઇન માથી જોડાણ આપવાની ર ૂઆત કરલ પરં  ુસદર લાઇન  ૧૧ 

 કવી ટાઉન અબન ફડર હોય તમેાથી જોડાણ આપી શકાઈ નહ . ૂચત જોડાણ ધરમ રુ એ  

 ફડર માથી  આપવા ુ ંથ ુ ંહોય, બ ના  રોડ પરની  ની બા ુમા ંલાઇન નો લે  આઉટ મળતો ન 

 હોય તેમજ ૧૧ એકવી ટાઉન ફ ડર ૨ ની ભાર  તથા હળવા દબાણ ની લાઇન ોસ થતી હોય 



  

JUDGE -6-03-19 DRAFT -MEM -2  Page 3 of 4 

 તાિં ક ર ત ેકામ કર ુ ં ુ કલ જણા ુ ંહોય તમેજ અ ય આસામીઓના ખેતર તથા મકાન તરફથી 

 ઊભી કરવાની થતી હોય વાધંા  િવરોધ થવાની શ તા હોય અરજદારને  વાધંા િનરાકરણ કર  

 લાવવા ુ ં જણાવેલ  પરં  ુ વાધંા િનરાકરણ થઈ શકલ નહ .અરજદાર ારા સી આરએફ સમ  

 ર ૂઆત કયા બાદ નાયબ ઇજનરે ારા થળ ઉપર વાધંો લનેાર ખાતેદાર ખે ૂતો ને લાઇન ઊભી 

 કરવા માટ ફર થી સમ વવાનો  ય નો કરલ  અન ેલાઇન નડતર પ ન થાય તેમ ટ તબદ લ 

 કરવા સમ વેલ  તેમ છતા ંસમ ૂતી સાધી શકાયેલ નહ . થી તાર ખ ૦૭.૧૦.૨૦૨૦ ના રોજ  

 સદર કશ સબ ડિવઝનલ મે જ ટ દવ િૂમ ારકા સમ  ર ૂ કરલ છે. હાલ સદર કસ સબ 

 ડિવઝનલ મે જ ટ દવ િૂમ ારકા સમ  નુાવણી માટ  બાક  હોય, સબ ડિવઝનલ મે જ ટ 

 ના ુકમ અ સુાર આગળની કાયવાહ  કરવાની હોય, આ ુકમ મ યા બાદ કાયવાહ  કર  શકાય. 

૩.૫  આ સમયગાળા દરિમયાન શહર પેટા િવભાગીય કચરે  ખભંા ળયા હઠળ કો ા ટ હઠળ ુ િનયર 

 ઇજનરે તર ક ફરજ બ વતા કમચાર  ારા શરત કૂ થી જોડાણ ના ર લીઝ નો રપોટ કરવામંા ં

 આવેલ અને  મશ કાયવાહ   અ સુાર ઇ ઉ  મા ંમીટર ઇ  ુથયેલ અને મા ટર એશન જુબ  

 ાહક નબંર  જનરટ થયેલ   ના કારણ ે બલ ચા  ુથયેલ છે  તાર ખ ૦૭.૧૦.૨૦૨૦ થી બધં 

 કર  દ ધેલ છે. આમ અરજદાર ન ે આપવામા ંઆવેલ ાહક નબંર ૩૨૦૦૨/૨૦૦૪૧/૬  તાર ખ 

 ૦૭.૧૦.૨૦૨૦ થી બધં કરલ છે. 

:: ુકમ :: 
 

૪.૦ અર દાર ી ારા કરલ મૌખીક તેમજ લેખીત ર ૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક ર ૂઆત અને 

ર ૂ કરાયેલ દ તાવે  રુાવાઓના આધાર ફોરમ નીચ ે જુબના િનણય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબત ેઅરજદાર ી ની ર ૂઆત જુબ પી વીસીએલ કચરે એ ઉપરો ત ુ ા ન.ં ૩.૪ અને 

 ૩.૫ જુબ સદર કસ સબ ડિવઝનલ મે જ ટ દવ િૂમ ારકા સમ  નુાવણી માટ  બાક  હોય, 

 સબ ડિવઝનલ મે જ ટ ના ુકમ અ સુાર આગળની કાયવાહ  કરવાની હોય, સબ ડિવઝનલ 

 મે જ ટ ુકમ મ યા બાદ કાયવાહ  કરવી. 

૪.૨ આ જુબ અ ે ના ફોરમ ારા કુમ કરવામા ંઆવે છે.   

૪.૩     આ સાથ ેઅરજદારની અર  ફસલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

ી એન.એસ.પડંયા 

વતં  સ ય 

ી ક.વી.ભ  

મે બર (ટકનીકલ) 

ી બી.પી. ચુ 

ચરેપસન 

 
 
 
 
 

ન ધ:- 
 



  

JUDGE -6-03-19 DRAFT -MEM -2  Page 4 of 4 

(૧)    અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન-૩૦ મા ંિવ તુ  

 લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક છે.આ સાથ ેિવ તુ લોકપાલમા ંર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે. 

(૨)   જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 હરનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ જુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) જુબ ફ રયા દએ જ ર  હોય તો ફોરમ ના ુકમના 

 સદંભમા ંપરવાનેદાર પાસે એક તૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકરલ કુવણીની સા બતી 

 ર ૂ કર  હોય,તો જ તવેી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ુ ંસરના ુ ં: િવ તુ લોકપાલની કચરે , લોક ન.ં ૩, પો લટકિનક ક પાઉ ડ, બાવાડ ,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


