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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ Ȥજુરાત િવɎતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક 

ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અન ે લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 

̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥજુબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥજુરાત 

વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચરેમને સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૪૪/ƈવા-૦૨/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ̒ી ̆ેમĥભાઇ કાનĥભાઇ ચમ ગામ – પોરબદંર  

સબડ�વીઝન:  રાણાવાવ 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનરે પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� પોરબદંર Įરલ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸચુ 

૨) મƠેબર ƨવતં́   :   ̒ી એન.એસ.પડંયા 

 

Ʌનુાવણી ƨથળ- પીĥવીસીએલ, વȱ ુ½ળ કચેર�, પોરબદંર 

તાર�ખ:     સોમવાર (૧૯.૦૪.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર ક°સની Ʌનુાવણી તા. ૧૯.૦૪.૨૦૨૧ (સોમવાર) ના ં રોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી.Ȑમા ં ઉપર 

 Ⱥજુબ બને પëકારો હાજર રહ°લ હતા. 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમા ં જણાવ ે છે ક°,પીĥવીસીએલ પેટા િવભાગીય કચરે�,રાણાવાવના તાબામા ં

 રાણાવાવ તાɀકુા ના રાણાવાવ ગામ મા ં એમોની એક ƨથાવર િમલકત ખેતીની જમીન ર°.સ.ન.ં 

 ૩૪/૨ (ȩુના) Ȑ નવા ર°.સ.ન.ં ૧૫૩ ખાતા ન.ં૧૭૧૦ થી ચાલે છે. Ȑમા ંઅમો અરજદાર સહ મા�લક 

 છ�એ અન ેઆ િમલકƗમા અમો ૫૦% થી વȴ ુભાગના મા�લક છ�એ Ȑ જમીન એમોના િપતા̒ી 

 કાનĥભાઈ દ°વĥભાઈ ચમ અને અમો અરજદાર ના એમ સȻંƈુત નામ થી સબ.રĥ.કચરે� 

 પોરબદંર ખાત ેરĥ. વેચાણ દƨતાવજે ન.ંપીબીઆર/૧૪૨૪/૧-૧૦/૧૯૮૯ થી તા.૨૪/૦૪/૧૯૮૯ ના 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 

પિĔમ Ȥજુરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 
સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/ ૪૪/ƈવા-૦૨/૨૦૨૦-૨૧/૧૪૮                                                       તા.૨૭.૦૪.૨૦૨૧ 
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 રોજ ખર�દ કરવા મા ંઆવેલ છે. Ȑ ર�તે અમો અરજદાર નો ૫૦% �હƨસો તહતા એમોના ƨવ.િપતા 

 કાનĥભાઈ દ°વĥભાઈ ચમ ના વારસ તર�ક° તમે અમો આ મીƣકત ના ૫૦% થી વȴ ુ ભાગના 

 �હƨસદેાર છે અન ેઅમારા ભાગ નો �હƨસો બɆમુત થી આવેલ છે.ઉપરોƈત સદર િમલકત માપંેટા 

 િવભાગીય કચરે� Ďારા Ȑ ત ેસમય ેબાબત મા ંજણાવેલ વીજ કનેƈશન આપવામા ંઆવેલ છે Ȑની 

 અમોન ેહાલ જĮર ના હોતા અમો સદર વીજ કનેકશન રદ કરવા અરજ અહ°વાલ કરતા હતા Ȑ 

 નકલ આ સાથ ેસાદર રȩુ છે. ઉપરોƈત અમોનીતાર�ખ 0૭/03/૨૦૨૦ની અરĥમા ંƨપƧટ રȩૂઆત 

 કર�એ છ�એ ક° અમોન ેઅƛય સહ મા�લકો ની સમંિત લવેાની જĮર નથી કારણ ક° સદર િમલકત મા ં

 આવેલ વીજ કનકેશન રદ કરવાનો િનણ½ય બɆુમત છે Ȑથી રદ કરવા િવનતંી કર°લી. આ સાથે ન̊ 

 રȩૂઆત છે ક° પીĥવીસીએલ ઉČોગ નગર પેટા િવભાગીય કચરે� પોરબદંરના પ́ નબંર 

 Ȼએુનએસડ�/લીગલ/૧૫૮૩ તા.૨૬/૧૦/૨૦૧૬ ના રોજ આપેલ જવાબમા ંએમ જણાવવામા ંઆવે 

 છે ક° પીĥવીસીએલ કંપનીના િનયમ Ⱥજુબની તેમજ કંપની એƈટ તથા ભાગીદાર ના કાયદા Ⱥજુબ 

 ની કાયદ°સરની છે Ȑની નҭધ લેવા Ȑ પ́ની નકલ આ સાથે સાદર રȩુ છે Ȑ અƛયબીĤ કામે 

 અમોન ે Ȑ ત ે સમયે અરĥના જવાબમા ં આપવામા ં આવેલ. આ કામે પેટા િવભાગીય કચેર� 

 રાણાવાવ થી તાર�ખ ૦૮/૦૭/૨૦૨૦ ના રોજ આપવામા ંઆવેલા જવાબમા ંઅȴરુ� િવગત વાળો 

 પ́ જવાબ આપેલ છે અને જવાબમા ં જણાવવામા ં આવેલ પ́ Ȑના ઈનવડ½ નબંર ૪૬૯તા. 

 ૧૧/૦૫/૨૦૨૦ ના રોજ ના પ́ ની નકલ અમને આપવામા ં આવી નથી અન ે કાȵનૂી ƨપƧટતા 

 કરવામા ં આવેલ નથી આ કામમા ં આપના પીĥવીસીએલના પેનલ એડવોક°ટ ̒ી છે તાર�ખ 

 ૦૫/૦૬/૨૦૨૦ ના રોજ આપવામા ંઆવેલ અ�ભ̆ાયમા ંકોટ½  ક°સ ચાલે છે અન ેમેટર સબ ԌȻડુ�શ 

 રહ°લ છે તમે જણાવ ેછે પરંȱ ુકોટ½  મેટર ની Ȑ બાબતો િમલકતો છે ત ેઅને આ કામમા ંછે િમલકત 

 અન ેવીજ કનેƈશન રહ°લા છે તે બાબતો સȶંણૂ½ ર�ત ેઅલગ છે Ȑન ેકોઈજ ર�ત ેસબંધં નથી અને 

 ખોટ� ર�ત ેપરƨપર સાકંળવામા ંઆવેલ છે. આ કામે વક�લ̒ી નો તાર�ખ ૦૫/૦૬/૨૦૨૦ ના રોજ 

 ના અ�ભ̆ાય ના પારા -૪ મા ંછેƣલી લાઈન જોવામા ંઆવે તો અન ેહાલ Ԍયાર° નામદાર કોટ½મા ંઆ 

 િવષયવƨȱ ુસબԌȻડુ�શ રહ°લ હોય Ɨયાર° �બનજĮર� ર�તે આપણ ે ƛયાયના કામમા ંપëકાર તર�ક° 

 જોડાવɂુપંડ° તમે જણાવ ે છે Ԍયાર° આગળ પારા-૬ મા ં રȩૂઆત કયા½ Ⱥજુબ Ȑ 

 ર°.દ�.Ⱥ.ુનબંર.૨૨૭/૨૦૧૭ તથા ર°.દ�.Ⱥ.ુનબંર.૫૧/૨૦૧૬ મા ં દાવાઓને આ રાણાવાવ ખાત ે ની 

 ખતેીની જમીન Ӕગ ેકɃુ ંȐ લેવાદ°વા ક° કોઈ સીધો ક° આડકતરો સબંધં છે જ નહӄ અƛય છતા ંપણ 

 ખોટ� ર�તે પરƨપર સાકંળવામાઆંવેલ છે અને કાȵનૂી ર�તે ની કોઈ ƨપƧટતા કરવામા ંઆવેલ નથી 

 Ȑથી હાલની અરĥ કરવા જĮર પડ� છે Ȑથી અમોને તાર�ખ ૦૭/૦૩/૨૦૨૦ની અરĥ ƚયાન ેલવેા 

 િવનતંી છે. આ કામે ન̊ અરજ છે ક° પીĥવીસીએલ રĥƨટર ઓ�ફસ રાજકોટનો એટલે ક° આપણા 

 Ďારા અમોને માગેંલો પ�રપ́ ર°ફ.પીĥવીસીએલ/ર°વ/નામફ°ર/૨૦૧૭/૨૭૪૨ તાર�ખ 

 ૦૬/૦૩/૨૦૧૭ નો Ȑ તમામ અિધëક ઈજનરે̒ીની કચરે� ઓન ે આપવામા ં આƥયો છે ðાય 

 ભાગીદાર� પેઢ�ના કાયદાની કલમ-૧૨ નો અને કંપની એƈટ-૧૯૫૬ ની કોઈ જ કલમ નો ઉƣલેખ 

 કરવામા ંઆવેલ નથી અન ેબɆુમત િનણ½ય લવેો જોઈએ એવી કોઈ ƨપƧટતા કરવામા ંઆવી નથી Ȑ 

 તાર�ખ ૦૬/૦૩/૨૦૧૭ નો પ�રપ́ અમોએ આપનીપેટા િવભાગીય કચરે� રાણાવાવ થી 
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 આર.ટ�.આઈ. એƈટ થી અરĥ કર� માગેંલો Ȑ તાર�ખ. ૧/૧૧/૨૦૧૭ ના પ́ 

 ન.ંએનએસડ�/લીગલ/આર.ટ�.આઈ./૧૮૯૨ થી અમોન ેઆપવામા ંઆવેલ છે Ȑની નકલ આ સાથે 

 સાદર રȩુ છે Ȑના અȵસુધંાન ેપીĥવીસીએલ પેટા િવભાગીય કચેર� ઉČોગ નગર પોરબદંર થી 

 તાર�ખ ૨૦/૧૦/૨૦૧૬ નો એનએસડ�/લીગલ/૧૫૮૩ થી આપવા માઆંવેલો જવાબ અને કાય½વાહ� 

 ખોટ� સા�બત કર° છે અથવા તો રાણાવાવ ખાત ેનો તા. ૦૮/૦૭/૨૦૨૦ નો જવાબ અને કાય½વાહ� 

 ખોટ� ઠર° છે.Ȑથી ઉપરોƈત પારા- ૮ મા ંજણાવેલ પટેા િવભાગીય કચેર� ઉČોગ નગર પોરબદંર 

 પીĥવીસીએલ ના પ́ તા.૨૦/૧૦/૨૦૧૬ અને રાણાવાવ પેટા િવભાગીય કચેર� નો પ́ જવાબ 

 તાર�ખ ૦૮/૦૭/૨૦૨૦ ના બાબતે કાȵનૂી ƨપƧટતા સાથ ે અમોનીતાર�ખ ૦૭/૦૩/૨૦૨૦ ની 

 રાણાવાવ પીĥવીસીએલ ની અરĥ હ°ઠળ યોƊય કાય½વાહ� થવા ન̊ અરજ છે.અરજદાર̒ીએ 

 અ́નેા ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
 

3.૦ upri[kt (vPy ni an&>sFin[ ~) p\[mĥ kinJ cm gim riNiviv Kit[ ni g\ihk n>br  
 35610/0866/3, 6 k[.DbÃy& n&> (vj ji[DiN rd krvi bibtn) T*k) (vgt n)c[ m&jb C[. 

 1. g\ihk n>. 35601/00866/3 g\ihk n& nim kinJ d[vJ, srnim& jimngr ri[D cir sDk, 

 p).30750,riNiviv, T[r)f-airJp)y& {a[Jaira[l} (vj ji[DiN, kn[.r)l)z ti. 9.9.2000 

 C[.{ai[f)s r[k[iD< m&jb} 

 2. sdr (vj ji[DiN sv[< n>br 34p]k)/2/1{nvi 153} pr aiv[l C[ t[ jm)n {1}~) m&si kism 

 (SviN) {2} fir&k kism (SviN) {3} mhmdh&s[n kism (SviN) {4} hir&n kism (SviN) pis[Y) 

 rJATr dAtiv[j n>.1424/10/p)b)D)/1989 ti. 24.4.1989 ni ri[j ~) kinJ d[vJ cm an[ 

 p\[mJ kinJ cm a[ Kr)d[l ht). 

૩.૧ sdr (vj ji[DiN kinJ d[vJ ni nim[ ti.9.09.2000ni ri[j aipvimi>  aiv[l C[. {j&ni dAtiv[j 

 ai[f)s r[ki[<D m&jb riNiviv p[Ti-(vBig)y kc[r) mi> p\i¼y nY).} 

૩.૨ sdr (vj ji[DiNmi> {g\ihk n>.35601/00866/3} rm[SBie kinJBie oiri kinJ d[vJni nim[Y)  

 rm[S kinJBie nim[ krvi miT[ nimf[rn) arJ ti. 7.3.2014 ni ri[j krvimi> aiv[l  t[ m&jb 

 riNiviv p[Ti-(vBig)y kc[r) oiri s(v<s r)kv[AT n>5709271 Y) rJATr̂[Sn krvimi> aiv[l Ryir 

 bid t[j siFn)k kigLi[ pr fr)Y) riNiviv p[Ti-(vBig)y kc[r) oiri ti.4.10.2014 ni ri[j 

 s(v<s r)kv[AT n>.6271974 m&jb rJAT̂[Sn krvimi> aiv[l an[ nimf[r n) kiy<vih) krvimi> aiv[l 

 pr>t& t[ni a[-1 fi[m<{arJ p#ik}mi> niyb ejn[r tYi sb>(Ft ki[e pN km<cir) n) sh) krvimi> 

 aiv[l nY) t[mj g\ihkn) sh) pN S>kiApd C[ an[ kinJ d[vJ cm ti.20.1.1996 ni ri[j 

 avsin pim[l hi[y t[n&  mrN p\miN p#i pN sdr arJmi> ji[Dvimi> aiv[l nY). t[mj t[ smy[ 

 7/12, 8-ani utrin) utri[tr l[T[AT (AYt) an&sir 7/12 m&jb s>b(Ft Big)dir n) shmt) vgr 

 nimf[rn) kiy<vih)  kr) riNiviv p[Ti-(vBig)y kc[r) oiri rm[S kinJ cmni nim[ sdr kn[kSnn& 
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 nimf[r krvimi> aiv[l C[. arJmi> ji[D[l dAtiv[jmi> 7/12, 8-a, gim nm&ni[ n> 12 j[ kinJ d[vJ 

 an[ p\[mJ kinJni nimni C[ an[ fkt r[SnkiD< an[ c&TN) kiD< rm[S kinJni nimni C[. {aim 

 nimf[rn) kiy<vih) kr[l C[ t[ k>pn)ni (nym m&jb nY)} 

૩.૩ sdr nimf[rn) arJ ti 07.03.2014mi> ji[D[l dAtiv[jmi> sdr jm)n a>g[ utri[ utr nkl ji[ti 

 nimf[r vKt[ rm[S kinJ cm dviri 7/12 aip[l C[ j[ ti.28.03.11 n) (AY(tni nkl ti.9.7.13 

 ni aip[l hti j[mi nim Kirvi kinJ d[vJ, Kirvi p\[mj kinJ C[.aimCti riNiviv kc[r) Wiri 

 {s>b(Ft km<cir)} nimf[r krnir km<cir) dviri ki[e pN dAtiv[j n) Krie kyi<vgr t[mj 7,12 n) 

 utri[utrn) ni[F Krie kyi< vgr nim f[r kr[l C[. 

૩.૪ sdr jm)n ni utri[ utr j[iti ni[F n>.16681 ti.10.1.2011 mi> dSiÄyi m&jb kinJ d[vJ  

 tir)K 21.01.1996 ni ri[j avsin Yti t[mni s)F) l)T)ni virsdir 1 Y) 9 um[rvi aiv[l C[. 

 pr>t& ai 1 Y) 9 nim m&jb s>hmt) l[vimi> aiv[l nY). 

૩.૫  sdr nimf[r bibt[ ~) p\[mJ kinJ cm, pi[rb>dr Wiri n)c[ dSi<v[l (vgt m&jb #iN vKt mi(ht) 

 a(Fkir (nymn-2005 m&jb mi(ht) migvimi> aiv[l ht). 

k\m 

n>. 

mi(ht) a(Fkir (nymn-2005 krvimi 

aiv[l arJn) tir)K. 

p[Ti (vBig)y kc[r) oiri p&r) piDvimi> aiv[l 

mi(ht) ni p#i n>. an[ tir)K. 

1 ti.20.06.2017 n>.aira[sD)/(b(l>g/airT)aie/1048 

ti.06.07.2017. 

2 ti.23.10.2017 n>.aira[sD)/(b(l>g/airT)aie/1892 

ti.01.11.2017. 

3 ti.06.12.2017 n>.aira[sD)/(b(l>g/airT)aie/2188 

ti.22.12.2017. 

 p[Ti (vBig)y kc[r) riNiviv oiri upri[kt p#ii[Y) piqvvimi> aiv[l mi(ht)Y) p\[mJ kinJ cm-

 pi[rb>drn[ s>ti[P n Yti t[ai[a[ ti.08.01.2018 ri[j a(Fxk ejn[r sih[b-pi[rb>dr tYi jih[r 

 mi(ht) ap)l a(Fkir)~) pi[rb>dr smx p\Ym ap)l krvimi> aiv[l j[ni an&s>Fin[ a(Fxk ejn[r 

 sih[b tYi jih[r mi(ht) ap)l a(Fkir)~) ori h&km n>.a[sep)/a[c.air-2/p\Ym ap)l 

 h&km/3822 ti.01.03.2018 Y) h&km kr[l j[ aºvy[ riNiviv p[Ti-(vBi)y kc[r) dviri p#i n>. 

 aira[sD)/(b(l>g/airT)aie/558 ti.08.03.2018 m&jb mi(ht) p&r) piDvimi> aiv[l. 

૩.૬  pr>t& riNiviv p[Ti-(vBi)y kc[r) oiri j[ mi(ht) p&r) piDvimi> aiv[l t[niY) s>ti[P n Yti> ~) p\[mJ 

 kinJ cm, pi[rb>dr oiri ti.01.05.2018 ni ri[j g&jrit mi(ht) aiyi[g, gi>F)ngr ap)l n>.:-

 a-2782 2018 Y) ap)l krvimi> aiv[l ht) pr>t& sdr arJ dAtiv[J p&rivin[ aBiv[ ~) 

 air.air.vrsiN) rijy mi(ht) k(mSnr, g&jrit mi(ht) aiyi[g gi>F)ngr oiri dftr[ krvimi> 

 aiv[l. 
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૩.૭ Ryir bid fr)Y) ~) p\[mJ kinJ cm, pi[rb>dr oiri g&jrit mi(ht) aiyi[g gi>F)ngr smx s[kºD 

 ap)l n>.9618-2018 diKl krvimi> aiv[l ht) j[ni[ (nkil ti.23.10.2019 ni ri[j ~) 

 k[.a[m.a¹vy&<-rijy mi(ht) k(mSnr, g&jrit mi(ht) aiyi[g, gi>F)ngrni h&km p\miN[ nimf[rn) 

 kiy<vih) Yvi s>dB[< J$r) ckisN) Yyi (sviy an[ j$r) s>m(tp#i m[LÄyi (sviy nimf[r krvimi> 

 aiv[l C[ j[ s&nivN) mi> up(AYt jih[r mi(ht) a(Fkir)a[ pN p&rt) ckisN) (sviy j[ t[ smy[ 

 nimf[r n) kiy<vih) Yy[l C[ t[m kb&l ky&< ht&>. 

 sdr tmim bibt ¹yin[ le ti.23.10.2019 ~) k[.a[m a¹vy&<, rijy mi(ht) k(mSnr, g&jrit 

 mi(ht) aiyi[g, gi>F)ngrni h&km m&jb j$r) s&FirNi kr) fr) m&L nim[ a[Tl[ k[ kinJ d[vJni 

 nim[ kr) aipvin) kiy<vih) krvimi> aiv[l C[.  

૩.૮ ti.13.01.2020 n) arJY) ~) p\mJ kinJ cm oiri p[Ti (vBig)y kc[r) riNiviv pis[Y) h&km 

 m&jbn) asri[ aip) d)F[l hi[y ti[ t[ a>g[ni siF(nk kigLi[-b)ln) Kr) nkli[ {h&km Yyi bidn)  
 tir)Kni} mi>gvimi> aiv[l aiY) p[Ti (vBig)y kc[r) riNiviv oiri p#i n>. aira[nv)/r[v/cm/nim 

 Tîºsfr/640 ti.13.02.2020 Y) siFn)k p&rivi siY[ kr) aip[l. 

૩.૯ Ryir bid ~) p\[mJ kinJ cm Wiri ti.07.03.2020 p#i an[ ti.27.04.2020 ni AmZ(tp#i Y) 

 GrvpriSn& (vj ji[DiN g\ihk n> 35601/00866/3, nim:kinJ d[vJ viLi v)j kn[kSn rd 

 krvin) arJ aip[l C[. 

 j[ a>g[ riNiviv p[Ti (vBig)y kc[r) trfY) ~) p\[mJ kinJ cm n[ p#i n> airan[v)/r[v/cm/nim 

 T^iºsfr/1461 ti.20.5.2020 Y) jvib aip[l C[{ j[ ai siY[ sim[l C[.}  

 t[mj ai a>g[  riNiviv p[Ti (vBig)y kc[r) trfY) ti.05.06.2020ni ri[j ~) p[nl a[Dvi[kT ni[ 

 l)gl a(Bp\iy m[Lv)n[ t[mj (vBig)y kc[r)ni mig<dS<n p#i n>.p)airD)/a[J/912 ti. 

 29.06.2020ni p#i m&jb ~) p\[mJ kinJ cm n[ p#i n>.airan[v)/r[v/cm/nim Tîºsfr/2024 

 ti 08.07.2020 Y) jvib aip[l C[{j[ ai siY[ sim[l C[.} 

 ~) p\\[mJ kinJ cmn) rj&ait C[k[ riNiviv p[Ti (vBig)y kc[r) trfY) ti 08.7.2020ni ri[j 

 aipvimi> aiv[li jvib aF&r) (vgtviLi[ p#i jvib aip[l C[ an[ jvibmi> jNiv[l j[ni envD< n> 

 469 ti 11.5.2020 ni ri[j p#in) nkl aipvimi> aiv[l nY) an[ kin&n) ApOti krvimi> aiv[l 

 nY). prt& ai a>g[ l)gl ai[p)nyn s(ht aiuટ n> air.a[n.v)/r[v/cm/nim-Tîºsfr/204 ti 

 08.07.2020Y) jvib aipvimi> aiv[l C[ an[ envD< n> 469 ti 11.05.20n) arJ j[ aºy 

 arjdir (mrij rm[S cmn) C[. { j[ arJ ai siY[ sim[l C[}  

 ~) p\[mJ kinJ cmn) rj&ait m&jb (vj kn[kSn rd krvin) arJ m&jb g\ihk n.> 

 35601/00866/3 j[ rd Ye Sk[ t[m nY) kirNk[ 7,12 m&jb hilmi> Kirvi p\[mJ kinJ, cm 

 k[Srb[n kinJBie, cm rimJBie kinJBie, cm g>gib[n kinJBie, cm p\[mJBie kinJ, cm 

 kmLib[n kinJBie, cm hr)rimBie kinJBie, cm nm<dib[n kinJBie, cm nr[ºWBie 
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 kinJBie, cm p\[m)lib[n rm[SBie, cm (hmib[n rm[S, cm m)rij rm[SBie, cm (hmil)b[n 

 rm[SBie ni {Ti[Tl 13 nim} C[ j[mn) shmt) j$r) C[. tduprit ni[F n> 16881 

 ti.10.01.2011 m&jb pN nv Big)dir hti miT[ t[ pN ´yin[ len[ Big)dirn) shmt) j$r) C[ 

 miT[ (vj kn[kSn rd kr) Skiy t[m nY), j[ s¼lie ki[D ni[T)f)k[Sn 11/2015 ni 4.8.1 ,4.8.2, 

 4.8.3 m&jb nimf[r k[ D)s kn[kSn Sky nY). 
 

:: Ɇુકમ :: 
 

૪.૦ અરƏદાર̒ી Ďારા કર°લ મૌખીક તેમજ લેખીત રȩૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક રȩૂઆત અને 

રȩૂ કરાયેલ દƨતાવેĥ ȶરુાવાઓના આધાર° ફોરમ નીચ ેȺજુબના િનણ½ય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧   સદર બાબત ેઉપરોƈત Ⱥદુા ન.ં ૩.૯ Ⱥજુબ અરજદાર ̒ી ની રȩુઆત માƛય રાખી શકાય તેમ ન 

હોય તેથી પીĥવીસીએલ કંપની Ďારા Ȑ કાય½વાહ� કરવામા ં આવેલી છે Ȑ યોƊય છે. અને 

િનયમાȵસુાર છે. 

૪.૨   તો ત ેȺજુબ અ́ે ના ફોરમ Ďારા Ɇકુમ કરવામા ંઆવ ેછે.     

૪.૩   આ સાથ ેઅરજદારની અરĥ ફ°સલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

̒ી એન.એસ.પડંયા 

ƨવતં́  સƟય 

 ̒ી બી.પી.ȸચુ 

ચરેપસ½ન 

 
 
 
 

નҭધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર Ɇુકમથી નારાજ હોય તો સદર Ɇુકમ મƤયાની તાર�ખથી �દન-૩૦ મા ંિવȴતુ  

 લોકપાલમા ંરȩૂઆત કર� શક° છે.આ સાથ ેિવȴતુ લોકપાલમા ંરȩૂઆત કરવાની પƚધિત સામેલ છે. 

(૨)   Ȥજુરાત િવȴતુ િનયં́ ક આયોગ (˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 Ĥહ°રનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ Ⱥજુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) Ⱥજુબ ફ�રયા�દએ જĮર� હોય તો ફોરમ ના Ɇુકમના 

 સદંભ½મા ંપરવાનેદાર પાસે એક ȱતૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકર°લ ȧકુવણીની સા�બતી 

 રȩૂ કર� હોય,તો જ તવેી રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ȵુ ંસરનાȺુ ં: િવȴતુ લોકપાલની કચરે�, ƞલોક ન.ં ૩, પો�લટ°કિનક કƠપાઉƛડ, ӕબાવાડ�,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


