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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ Ȥુજરાત િવɎુત િનયં́ક આયોગ (˴ાહક 
ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 
̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન નં. ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥુજબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥુજરાત 
વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૪૦/ƈવા-૦૪/૨૦૨૧-૨૨ 
 

અરજદાર:  ̒ી અવનીષભાઈ ભાવેશભાઈ બારાઈ ગામ – પોરબંદર  

સબડ�વીઝન:  કમલાબાગ 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનેર પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� પોરબંદર શહ°ર 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸુચ 
૨) મેƠબર ƨવતં  ́  :   ̒ી એન.એસ.પંડયા 
 

તાર�ખ:  ȸુધવાર (૨૩-૦૨-૨૦૨૨) 
 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 
 

૧.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમાં જણાવે છે ક°, અમોએ પોરબંદર ના વાડ� Ɯલોટ ખાતે નવા બનેલા િશવમ 
એવેƛȻ ૂ  તર�ક° ઓળખાતા �બ�ƣડ�ગમાં ˴ાӘડ Ɲલોર ઉપર આવેલ ȳુકાનમાં અમો Ďારા વીજ જોડાણ 
માટ° અરĥ કરતાં પી.ĥ.વી.સી.એલ. પોરબંદરની કમલાબાગ સબ �ડિવઝન કચેર� Ďારા અરĥ 
ƨવીકારવાનો ઇનકાર કર°લ છે તેમજ વીજ જોડાણ આપવાનો ઇનકાર કર°લ છે અને આ Ӕગે વીજ 
જોડાણ ન આપવા Ӕગે ના કોઈ કારણો અમોને લે�ખતમાં જણાવેલ નથી. અમો Ďારા વા�ણԌય હ°ȱ ુ  
માટ° નાનો ધંધો કરવા માટ° સદર િમલકતની ખર�દ� કર°લ હોય, પરંȱ ુ  વીજ જોડાણ ન મળવા ને 
કારણે અમો સદર જƊયા ઉપર કોઈપણ ƥયવસાય ચાɀુ કર� શક°લ નથી. અમારા Ďારા 
પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની વેબસાઇટમાથી મળેલ મા�હતી Ⱥુજબ તેમજ Ȥુજરાત રાજય િવજ િનયં́ણ 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 
પિĔમ Ȥુજરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 

સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           

પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/૪૦/ƈવા-૦૪/૨૦૨૧-૨૨/૩૪૮                                                   તા.૧૯.૦૩.૨૦૨૨  
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આયોગ Ďારા ઠ°રવવામાં આવેલ િનયમો Ӕગે ચકસતા પી.ĥ.વી.સી.એલ. Ďારા ફકત બે આધાર 
ȶુરાવા અરજદાર પાસેથી મેળવીને વીજ જોડાણ આપવાની જોગવાઈ છે Ȑમાં અરજદારની જƊયા 
Ӕગેની મા�લક� હï ̆સથાિપત કરતો આધાર ȶુરાવો અને અરજદાર̒ીȵું  ફોટો ઓળખ વાįં 
કોઇપણ દƨતાવેજ ની નકલ. પરંȱ ુ  ખેદ સાથે જણાવɂું  પડ° છે ક° અમો Ďારા મા�લક� હï તર�ક° 
રાĥƨટ°ડ½  દƨતાવેજ ની નકલ અને ઓળખ તર�ક° આધાર કાડ½  ની નકલ જોડ� ને એ -1 ફોમ½ ભર�ને 
અરĥ પી.ĥ.વી.સી.એલ. ખાતે કર°લ હોવા છતા અમોને વીજ જોડાણ આપવા Ӕગેની કોઈ 
કાય½વાહ� કરવામાં આવેલ નથી તમજ કમલાબાગ સબ �ડિવજન Ďારા અમાર� અરĥ ƨવીકાર�ને 
િનયત રĥƨ °˼શન ફ� પણ ƨવીકાર°લ નથી. હાલમાં માનનીય ȺુƉયમં́ી ̒ી Ďારા Ȥુજરાત રાજય માં 
�બઝનેસ ને ɂ ૃ �ƚધ આપવા માટ° એઝ ઓફ Ȯુઇનગ �બઝનેસ Ӕતગ½ત ઠ°રવવામાં આવેલ િનયમોમાં 
પણ ઉપર જણાƥયા Ⱥુજબ ફકત 2 દƨતાવેĥ ȶુરાવાઓ મેળવીને વીજ જોડાણ આપવાની 
જોગવાઇઓ હોવા ͩતાં પણ આજ �દન Ʌુધી અમોને વીજ જોડાણ થી વં�ચત રાખવામા આવેલ છે. 
આપ સાહ°બ Ĥણો જ છો તેમ વીજળ� હાલ ના સમય માં ĥવન જĮ�રયાત ની બાબતમાં સમાિવƧટ 
Ƙયેલ છે અને વીજળ� વગર ĥવનની કƣપના પણ કર� શકાય તેમ નથી. આવી �ƨથિત માં પણ 
અમોને વીજ જોડાણ થી વં�ચત રાખવામા આવેલ છે તે ȣ ુબજ ખેદ જનક બાબત છે. અને Ȣુદરતી 
ƛયાયના િસƚધાંતો ની પણ િવȿુć છે.આથી આપ સાહ°બ સમë અમાર� એજ અપીલ અને અરજ છે 
ક° અમો ને અમારા ઉપરોƈત સરનામે આવેલ ȳુકાન માં વીજ જોડાણ આપવા માટ° આપના ƨતર°થી 
થી Ɇુકમ કર�ને અમો ને ƛયાય આપવામાં આવે.આમ અરજદાર̒ીએ અ́ેના ફોરમ સમë ƛયાિયક 
રȩુઆત કર°લ છે 

 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
 

૨.૦ ̒ી અવનીશભાઈ ભાવેશભાઈ બારાઈ Ďારા અ́ેની િવભાગીય કચેર� હ°ઠળની કમલાબાગ પેટા-
િવભાગીય કચેર� ખાતે વાડ� Ɯલોટ િવƨતારમાં સીટ� સવ± નંબર. ૨૩૮૫ પૈક� વોડ½  નં.૩ માં ˴ાઉƛડ 
Ɲલોર ઓફ�સ નં.૧ માં અરજદાર Ďારા વીજ કનેƈશન માટ° અરĥ કર°લ છે. 

૨.૧ અરજદારો Ďારા Ȑ દƨતાવેજો વીજ કનેƈશન મેળવવા માટ° રȩુ કર°લ છે તેનો અƟયાસ કરતા 
માɀુમ પડ°લ છે ક° ĥƣલા કલેકટર કચેર� પોરબંદર તરફથી 
નં.કલક/પબર/નપલ/વંશી/ટ�.પી.ક°સ. નંબર/૪/૨૦૨૦ થી કામચલાઉ મનાઈ Ɇુકમ કરવામાં 
આવેલ છે Ȑ અિĖન છોટાલાલ ચોલેરા, વાડ� Ɯલોટ િવƨતાર અને સદર જƊયામાં હોય, આથી આ 
Ɇુકમ Ⱥુજબ સદર જƊયા એ વીજ કનેƈશન માટ° કમલાબાગ પેટા િવભાગીય કચેર� Ďારા અરજદારની 
અરĥ ̆ોસેસ કર°લ નથી. 

૨.૨ તા. ૨૩.૦૨.૨૦૨૨ ના રોજ અરજદાર ̒ી ને િવભાગીય કચેર� ખાતે ĮબĮ બોલાવી અરજદાર ̒ી ની 
ફ�રયાદ નો સંતોષ કારક િનકાલ કર� સમાધાન પ́ક માં સહ� કર� આપવામાં આવેલ છે.Ȑ આજ 
રોજ ફોરમ સમë ĮબĮ આપવામાં આવેલ છે.  
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:: Ɇુકમ :: 
 

૩.૦ અરજદાર̒ીની રȩૂઆત અƛવયે પેરા નં ૧.૦ અƛવયે પેરા નં. ૨.૨ Ⱥુજબ પીĥવીસીએલ કંપની ની 
કમલાબાગ પેટા િવભાગીય કચેર� Ďારા ફર�યાદȵું  િનરાકરણ થતા પીĥવીસીએલ પોરબંદર શહ°ર 
િવભાગીય કચેર� Ďારા અરજદારની સહ�વાįં સમાધાન પ́ તા. ૨૩.૦૨.૨૦૨૨ થી રȩુ કર°લ હોય 
ફોરમ કëાએથી આ અરĥ દફતર° કરવાનો િનણ½ય લીધેલ છે.  

૩.૧ આમ ફોરમ Ďારા અરƏદાર̒ી ની કંપની ફ�રયાદ અƛવયે કઈ કરવાȵું  રહ°ȱ ું  ન હોય અરજદાર̒ી ની 
સદર ફર�યાદ દફતર° કરવામાં આવે છે. 

૩.૨ આ સાથે અરજદાર̒ી ની અરĥ ફ°સલ કરવામાં આવે છે. 
 
 
 

̒ી એન.એસ.પંડયા 
ƨવતં́ સƟય 

 ̒ી બી.પી.ȸુચ 

ચેરપસ½ન 
 


