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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક 
ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 
વતમાન નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૯ ુજબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ ુજરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG –3૯/ વા-૦૪/૨૦૨૧-૨૨ 
 

અરજદાર:  ી ભીમસીભાઈ પીઠાભાઈ સોલંક  હ. નારણભાઈ ભીમસીભાઈ સોલંક  ગામ – આિછ ા 
સબડ વીઝન:  ચોરવાડ 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનેર પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  માંગરોળ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   :   ી બી.પી. ુચ 
૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પંડયા 
 

ુનાવણી થળ- પી વીસીએલ, વ ુ ળ કચેર, ુ નાગઢ  
તાર ખ:     સોમવાર (૨૧-૦૨-૨૦૨૨) 
 
૧.૦   સદર કસની ુનાવણી તા. ૨૧-૦૨-૨૦૨૨ (સોમવાર) નાં રોજ રાખવામાં આવેલ હતી. માં ઉપર 
 ુજબ બને પ કારો હાજર રહલ હતા. 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમાં જણાવે છે ક, અમો અરજદારની માળ યા હાટ ના તા ુકાનાં સ.નં ૧૨માં 
ખેતીના હ ુ  માટ ું  ૩ ફસ િવજ કને શન નં. ૮૦૭૩૨૦૦૨૩૬૨ થી અમો અરજદાર ના  નામે આવેલ 
છે. સરકાર ીની એચ વી ડ  એસ યોજના ઘણા લાંબા સમયથી અમલમાં આવેલ છે. થી અમો 
અરજદારના શેઢા પડોિસઓએ આ યોજના તગત અરજ અહવાલ કરતાં તેઓના નામે વતં  ટ  
સી ફાળવવામાં આવેલ છે થી અમો અરજદાર પણ તા:-૧૫.૦૪.૨૦૧૯ ના રોજ અમારા સદર ુ ૩ 
ફસ િવજ કને શનને એચ વી ડ  એસ યોજનામાં ા સફર કરવા માટ થાિનક પી. .વી.સી.એલ 

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુ નાગઢ 
પિ મ ુજરાત વીજ કંપની લીમીટડ 

સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/3૯/ વા-૦૪/૨૦૨૧-૨૨/૩૫૯                                                      તા..૧૯.૦૩.૨૦૨૨  
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કચેર  ચોરવાડ માં અરજ અહવાલ કરલ પરં ુ  તેઓ તરફથી કોઈ સંતોષકારક જવાબ આપેલ નથી 
થી અમો અરજદાર મેને જગ ડર ટર ી પી. .વી.સી.એલ. કોપ રટ કચેર  રાજકોટ તથા અિધક 

ઈજનેર ી પી. .વી.સી.એલ.વ ુ ળ કચેર  પોરબંદર ખાતે અરજ અહવાલ કરલ થી માંગરોળ 
ડિવજન કચેર  તથા ચોરવાડ કચેર ના અિધકાર ઓ તા. ૨૭.૦૫.૨૦૧૯ ની રોજ ઉપરો ત બાબતે 
થળ રોજકામ કરલ છે. ની નકલ અમો અરજદાર ને આપેલ છે યાર માર  બા ુમાં આવેલ 

ગેરકાયદસર ટ  સી નો રોજકામ કરલ તેની નકલ અમોને આપેલ નથી ક આટલો લાંબો સમય થવા 
છતા અને રોજકામ  કર  ગયેલ હોવા છતાં પણ કોઈ કાયવાહ  આજ દવસ ુધી થયેલ નથી. અમો 
અરજદારની બા ુમાં આવેલ સ.નં. ૧૦ ના ખે ુ ખાતેદાર સાભાઈ પીઠાભાઇ સોલંક  ક ઓ 
અમારા શેઢા પાડોશી થાય છે તેઓને તથા અ ય શેઢા પાડોશીઓને પણ સરકાર ી ની એચ વી ડ  
એસ યોજનાનો લાભ આપવામાં આવેલ છે યાર અમો પણ તેઓના શેઢા પાડોશી થઈએ છે તેમ 
છતા અમો ખે ૂત ુ ને સરકાર ીની સદર ુ યોજનાના લાભથી વં ચત રાખવામા આવેલ છે. અમોને 
 ા સફોમર માથી પાવર સ લાય કરવામાં આવે છે તેમાથી અ ય મોટા ભાગના ખે ૂતોને પણ 

પાવર સ લાય થાય છે અને તેમ વ ુ પાવર સ લાય હોવાથી ૂ રતા  માણ માં વૉ ટજ ન મળતા 
હોવાથી અમાર  િસચાયની મોટર વારંવાર બળ  ય છે .અને અમાર વારંવાર મોટા ખચા માં 
ઊતર ું  પડ છે અને પાણી િસચાય ના થવાથી તેમજ પાક ને સમયસર પાણી ન મળવાથી અમારો 
પાક િન ફળ ય અને તેમ અમો ખે ૂત ુ ને નાણામાં ન વળ  શકાય તેવો પારાવાર ુકશાન 
થાય છે. માળ યા હાટ ના તા ુકાનાં આછ ા ગામે રા ુભાઇ સામતભાઈ બારડ પોતાની જમીનમાં 
ાઈવેટ ટ  સી ની માંગણી કરલ થી ચોરવાડ પી. .વી.સી.એલ. કચેર એ તેમની અર  નો 
વીકાર કરલ અને િનયમ ુજબ પોતાની જમીનમા જ સદર ુ ટ  સી નાખવો જોઈએ પરં ુ  રા ુભાઇ 

સામતભાઇ  બારડ પોતાની લાગવગ લગાડ  અને ચોરવાડ પી. .વી.સી.એલ. કચેર ના 
અિધકાર ઓ સાથે િમલાપી  જઈ સરકાર ીની ગૌચર જમીન આવેલ છે તે જમીનમાં ગેરકાયદસર 
ર તે સદર ુ ટ  સી નાખેલ છે અને તેમ ગૌચરની જમીનમાં બનકાયદસર ા સફોરમમર 
પી. .વી.સી.એલ કચેર  ચોરવાડ નાખી દ ધેલ છે અને તેમજ સદર ુ ા સફોમર થી લઈ રા ુભાઇ 
સમતભાઇ બારડની જમીન ુધી આશર ૩૦૦ મીટરનો હર માગ આવેલ છે એટલે પાવર સ લાય 
માટ ટ  સી થી લઇ પોતાની જમીન ુધી એટલે ક ૩૦૦ મીટર ુધી ડર ાઉ ડ િવજ વાયર 
નાખેલ છે આ હર રોડ ઉપર રો  રોજ હ રો લોકો આવ-  કરતાં હોય છે અને જો કોઈ 
અક માત થાય તો મોટ  નહાિન થવાનો ૂ રતો શંભવ છે .અને જો તેમ થાય તો તેનો જવાબદાર 
કોણ ? તે એક  છે..  થી હાલની આ અર  લાવી અરજ કરવાની ક , સરકાર ીની એચ વી ડ  
એસ યોજનાના  કોઈ નીિતિનયમો હોય તે અમો પાળવા તૈયાર છ યે અને  કાઇ  ચા  હોય તે 
પણ ભર  આપવા તૈયાર છ એ થી અમો અરજદાર ને પણ  અમારા શેઢા પડોસીઓને  ર તે 
સરકાર ીની એચ વી ડ  એસ યોજનાનો લાભ આપવામાં આવેલ છે તેમ અમો અરજદારને પણ 
એચ વી ડ  એસ યોજના એટલે ક હળવા દબાણમાંથી ઉ ચ દબાણમાં પાવર સ લાય  લાઇન 
ચા ુ છે તેમાથી ફાળવી આપવા ન  અરજ છે. આમ અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક 
ર ુઆત કરલ છે. 
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:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
 

3.૦ ી નારણ ભીમશી સોલંક , ુ ં . આછ ા ારા તા.: ૨૦/૦૧/૨૦૨૨ના રોજ ક વીનર ી, ાહક ફ રયાદ 
 િનવારણ ફોરમ, ુનાગઢને સંબોધી એલ.ટ . કને શન માંથી ાઇવેટ ટ .સી. ફાળવી આપવા બાબત 
 તેમજ ગૌચરની જમીનમાં ગેરકાયદસર ર તે નાખેલ ા સફોમર ગેનો અહવાલ નીચે ુજબ છે. 
 અગાઉ અરજદાર તા.: ૧૫/૦૪/૨૦૧૯ના રોજ કરલ ર ૂઆત બાબતમાં અ ેની કચેર  ારા જ ર  
 થળ ુલાકાત લઇ અને અ ેની કચેર ના પ  માંક : CHD/TECH/2428 તા.: ૧૪/૦૫/૨૦૧૯ થી 
 અરજદાર ીને ુતર પાઠવવામાં આવેલ હતો. ની નકલ આ સાથે બીડાણથી  સામેલ છે. તેમજ 
 અ ય  કરલ કામગીર નો અહવાલ  અરજદારને આપવો જ ર  ન હોય થી આપેલ નથી પરં ુ  
 આ બાબતમાં  અ ેની કચેર ના પ  માંક : CHD/TECH/2431 તા.: ૧૬/૦૫/૨૦૧૯થી આપ ીની 
 કચેર ને અહવાલ આપેલ છે.  
૩.૧ -તે સમયે એટલે ક વષ ૨૦૧૫-૧૬માં સદર િવ તાર નાળ યેર ના ગીચ બગીચામાંથી હળવા 
 દબાણની વીજ લાઈન પસાર થતી હોય અને સદર ુપ ું  સરકાર ીની એચવીડ એસ યોજના હઠળ 
 તાંિ ક ર તે કામગીર  શ  ન હોય ના કારણોસર સદર ુપ ું  -તે વષમાં યોજનાક ય કામગીર  
 થયેલ ન હતી. હાલ આવી કોઈ ફ રયાદ સદર ુપ માંથી આવેલ નથી પરં ુ  તેમ છતાં પણ 
 ર ૂઆત બાબતે ૂ ર ું  યાન આપવામાં આવશે.  

૩.૨ મા ળયા હાટ ના તા ુકાના આછ ા ગામે રા ુ  સામત બારડને વષ ૨૦૧૬માં તેઓ ું  મં ુર થયેલ 
 ખેતીવાડ  વીજ જોડાણ તેઓની માંગણી અ ુસંધાને આપવામાં આવેલ હોય, યારબાદ તા.: 
 ૨૭/૦૫/૨૦૧૯ના રોજ ફ રયાદ અ ુસંધાને વીજ ચે કગની કામગીર  કર  અને િનયમા ુસાર 
 આગળની દંડા મક કાયવાહ  કરવામાં આવેલ હતી.વ ુમાં, સદર બાબતમાં કોઈ ફ રયાદ અ ુસંધાને 
 કાયપાલક ઈજનેર ી, િવભાગીય કચેર , કશોદ ારા ુલાઈ-૨૦૨૧ના રોજ સદર થળની ુલાકાત 
 લેતા પણ આ ા સફોમર ડ સકને ટડ હોય અને કબલ કોઈ જોવા મળેલ નથી તેમજ વ ુમાં હાલ 
 તપાસ કરતા સાદર થળ પર આર.સી.સી. રોડ હોય થી કબલ જોવા મળેલ નથી. 
૩.૩ અરજદાર ીની અર  અ ુસંધાને તેઓ ીને એચવીડ એસ યોજનાનો લાભ આપવા માટ હાલની 
 થિતએ જોતા તેઓને એસપીએ યોજના હઠળ મં ુ ર થયેલ રામસી જગમાલ બારડની લાઈનની 
 કામગીર  કરવામાં ી ભીમશી પીઠા સોલંક ને  હળવા દબાણની વીજ લાઈન માંથી કને શન મળે 
 છે તે હળવા દબાણની વીજ લાઈન ું  ૧૧ કવી વીજ લાઈન સાથે થ ું  તર ોિસગ આવ ું  હોય 
 સલામતીની બાબતને યાનમા ં લઇ તેઓને અલગથી ટ .સી. આપીને યોજનાક ય લાભ આપી 
 શકાય આ માટ ી રામશી જગમાલ બારડના વીજ કને શનની લાઈન ઉભી કરવા માટ 
 કો ા ટર ીને કામગીર  સ પવામાં આવેલ હતી પરં ુ  આ બાબતમાં અરજદાર ી ારા તથા અ ય 
 ારા વીજલાઈન ઉભી કરવામાં વાંધો લેતા સદર કસ સબડ વીઝનલ મે ટ સાહબની કચેર , 

 મદરડા ારા આપવામાં આવેલ ુકમ અ ુસંધાને કામગીર  કરવામાં પણ વાંધો પડલ આથી ી 
 રામશી જગમાલ બારડ ારા  ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુ નાગઢમાં ફોરમ ન ધણી નં.: 
 ૦૧૨/ વા-૨/૨૧-૨૨ થી ફ રયાદ ન ધાવેલ  ુકમનામ અ ુસંધાને જ ર  પોલીસ ોટ શન રાખી 
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 તા.: ૨૧/૧૦/૨૦૨૧ના રોજ કામગીર  કરાવવા જતા વાંધાકતા ી  ારા કામગીર  કરવા દ ધેલ ન 
 હોય સંબં િધત ના.ઇ. ી ારા તા.: ૨૧/૧૦/૨૦૨૧ના રોજ પોલીસ સબ ઇ પેકટર ી, ચોરવાડને 
 લે ખત ફ રયાદ આપેલ હતી આ વાંધાકતા ીમાં અરજદાર ી ભીમશી પીઠા સોલંક  હ. નારણ 
 ભીમશી સોલંક ના મા ૃ ી મણીબેન તેમજ તેઓના પ ની વષાબેન તથા વગેર ારા વાંધો લેવામાં 
 આવેલ હતો.જ ર  સાધનીક કાગળો આ સાથે બીડાણથી સામેલ છે.આથી અરજદાર ીની  અર  
 છે તેઓને એચવીડ એસ યોજનાનો લાભ જોઈતો હોય, સદર  વીજલાઈનની કામગીર  ુણ થયે, 

 કંપનીના વતમાન િનયમા ુસાર કાયવાહ  કરવાથી, આપી  શકાય તેમ છે.             
:: ુકમ :: 

 

૪.૦ અર દાર ી ારા કરલ મૌખીક તેમજ લેખીત ર ૂઆત તથા સામાંવાળાની મૌખીક ર ૂઆત અને 
ર ૂ કરાયેલ દ તાવે  ુરાવાઓના આધાર ફોરમ નીચે ુજબના િનણય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧   સદર બાબતે પી વીસીએલ કંપની ારા અરજદાર ી ઉપરો ત ુ ા નં. 3.3 ુજબ તેમજ 
પોરબંદર વ ુ ળ કચેર  અિધ ક ઈજનેર ી ની મદદ લઈ અને જ ર  પોલીસ ોટકસન સાથે રાખી 
આ કામગીર  ૂણ કરવી. 

૪.૨    આ ુજબ અ ે ના ફોરમ ારા ુકમ કરવામાં આવે છે.     
૪.૩ આ સાથે અરજદારની અર  ફસલ કરવામાં આવે છે.  
  
 
 
 

ી એન.એસ.પંડયા 
વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ુચ 

ચેરપસન 
 

 
 
 
ન ધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન-૩૦ માં િવ ુત  
 લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક છે.આ સાથે િવ ુત લોકપાલમાં ર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે. 
(૨)   ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  
 હરનામા નં.૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ ુજબની બધી શરતો સંતોષવામાં આવેલ હશે તો જ તેવી 
 ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) ુજબ ફ રયા દએ જ ર  હોય તો ફોરમ ના ુકમના 
 સંદભમાં પરવાનેદાર પાસે એક ૃ તીયાંશ રકમ જમા કરાવી હોય અને કરલ ુકવણીની સા બતી 
 ર ૂ કર  હોય,તો જ તેવી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  
(૩)    લોકપાલ ું  સરના ું  : િવ ુત લોકપાલની કચેર, લોક નં. ૩, પો લટકિનક ક પાઉ ડ, બાવાડ ,     
 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન નં. (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


