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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ ુજરાત િવ ુત િનયં ક આયોગ ( ાહક 
ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 
વતમાન નોટ ફ કશન નં. ૦૨/૨૦૧૯ ુજબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ ુજરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચેરમેન સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – 3૫/ વા-૦૪/૨૦૨૧-૨૨ 
 

અરજદાર:  ી લા ુબેન વાભાઈ કાછેલા ગામ – સવની  

સબડ વીઝન:  ભાસ પાટણ 

:: િવ ુ ધ :: 
સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનેર પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  વેરાવળ 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસન   :   ી બી.પી. ુચ 
૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પંડયા 

તાર ખ:  શનીવાર (૧૯-૦૨-૨૦૨૨) 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
૧.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમાં જણાવે છે ક, અમો અરજદાર વેરાવળ તા ુકાનાં સવની ુકામે રહ એ છ એ 

અને ખેતીની જમીન ધરાવીએ છ એ, અમો અરજદાર ખેતીવાડ  િવષયક ું  િવજજોડાણ ધરાવીએ 
છ એ ના ાહક નંબર ૮૧૨૦૧/૦૫૧૯૭/૫ છે, અમો અરજદાર ારા સદર િવજજોડાણ ના લોડ 
ઘટાડવા માટ સને -૨૦૧૭માં અર  મં ૂર કરવામાં આવેલ અને સદર અર  અ વયે અમોને વીજ 
ઘટાડવા માટનો ચા  િપયા ૨૦૦/- ક િપયા બસો ૂ રા તા. ૧૩/૦૭/૨૦૦૧૭ના ભરપાઈ 
કરવામાં આવેલ છે. અમો અરજદાર તા. ૧૩/૦૭/૨૦૧૭ ના રોજ રકમ ભરપાઈ કરવામાં આવેલ 
હોય અને ણ વષ ઉપરાંત નો સમય થઈ ગયેલ હોવા છતાં પી. .વી.સી.એલ. કચેર  ભાસ 
પાટણ ારા અમોના ખેતીવાડ ના િવજજોડાણનો લોડ ઘટાડવામાં આવેલ નથી અમો અરજદરના 
પિત વાભાઇ પરબતભાઈ કાછેલાએ અવાર નવાર લે ખત તથા મૌ ખક ર ૂઆતો કરલ હોવા છતાં 
વીજ જોડાણમાં લોડનો કરવામાં આવેલ નથી અમો અરજદાર ારા પી. .વી.સી.એલ. ભાસ 
પાટણ કચેર  એ તમામ દ તાવેજો ૂ રા પાડલ હોય અને તે અ ુસંધાને લોડ ઘટાડવાની અર  
મં ૂર કરવામાં આવેલ અને ચા  ૂ કવાનો ુકમ કરલ અને  ુકમ અ વયેની રકમ પણ ભરપાઈ 

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુ નાગઢ 
પિ મ ુજરાત વીજ કંપની લીમીટડ 

સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           

પી વીસીએલ/સી આરએફ/3૫/ વા-૦૪/૨૦૨૧-૨૨/૩૫૭                                                 તા.૧૯.૦૩.૨૦૨૨ 
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કર  આપેલ હોય થી અમો અરજદાર ું  ઉપરો ત જણાવેલ ાહક નંબરવાળા વીજ જોડાણમાં લોડ 
ઘટાડો કર  આપવા પી. .વી.સી.એલ. કચેર , ભાસ પાટણને તથા તેની એક નકલ કાયપાલક 
ઈજનેર ી, પી. .વી.સી.એલ. ડિવઝનલ ઓ ફસ વેરાવળને તાર ખ ૧૮/૧૦/૨૦૨૧ ના રોજ અર  
કરલ છે, તેમ છતાં પી. .વી.સી.એલ. ભાસ પાટણ તથા વેરાવળ ારા લોડ ઘટાડવામાં આવેલ 
નથી, થી હાલની આ અર  આપ ી ને કરવા ું  કારણ ઉ પ  થયેલ છે. આમો અરજદારની લોડ 
ઘટાડાની અર  મં ૂર થયા બાદ અમો ારા ૂ ર ુર  રકમ ું  વીજ બલ ભરપાઈ કરવામાં આવેલ 
છે,  ભરપાઈ કરલ વીજ બલની રકમ મજર આપવા અરજ છે તેમજ હાલની આ અર  આપને 
મા યેથી અમો અર  ુજબ અમારો િવજભારનો લોડ ઘટાડવા કાયવાહ  કરવા ુકમ ફરમાવવા 
અરજ છે.આ સાથે નાયબ ઈજનેર ી, પી, ,વી,સી,એલ, સબ ડિવઝન કચેર  ભાસ પાટણ તથા 
કાયપાલક ઈજનેર ી પી, ,વી,સી,એલ, ડિવઝન કચેર  વેરાવળ ને આપેલ અર ની નકલ ર ૂ 
છે.આમ અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૨.૦ અરજદાર ી લા ુબેન વાભાઇ કાછેલા ુ,સવની તા.વેરાવળ ારા તેમના વીજ કનેશન માં 
 િવજભાર ઘટાડો ન થવા સબબ ફર યાદ કરવામાં આવેલ યારબાદ ભાસ પાટણ પેટાિવભાગીય 
 કચેર  ારા અરજદાર ી ને કંપની ના નીયમો ગે માહ તગાર કરવામાં આવેલ અને તેમની 
 ફર યાદ ું  સંતોષકારક નીરાકરણ કરવામાં આવેલ   ગે અરજદાર ી ની ફર યાદ પરત 
 ખેચવાની અર  આ સાથે સામેલ છે. અને ર ુઆત ું  િનરાકરણ કરલ છે.  ગેની તા. 
 ૧૭.૦૧.૨૦૨૨ ની  સમાધન ુરશીસ આ સાથે સામેલ છે. 
૨.૧ પેટા િવભાગીય કચેર  ારા અરજદાર ી એ તા. ૧૭.૦૧.૨૦૨૨ ફ રયાદ ું  ખુદ િનવારણ થયેલ છે. 
 થી આગળ આ કસ હવે આગળ ચલાવવાનો રહતો નથી.તથા તા. ૧૭.૦૧.૨૦૨૨ સમાધાન પ  માં 
 સહ  કર  આપેલ છે.  

:: ુકમ :: 

૩.૦ અરજદાર ીની ર ૂઆત અ વયે પેરા નં ૧.૦ અ વયે પેરા નં. ૨.૧ ુજબ પી વીસીએલ કંપની ની 
ભાસપાટણ પેટા િવભાગીય કચેર  ારા ફર યાદ ું  િનરાકરણ થતા પી વીસીએલ વેરાવળ 

િવભાગીય કચેર  ારા અરજદારની સહ વા ં સમાધાન પ  તા. ૧૭.૦૧.૨૦૨૨ થી ર ુ  કરલ હોય 
ફોરમ ક ાએથી આ અર  દફતર કરવાનો િનણય લીધેલ છે.  

૩.૧ આમ ફોરમ ારા અર દાર ી ની કંપની ફ રયાદ અ વયે કઈ કરવા ું  રહ ું  ન હોય અરજદાર ી ની 
સદર ફર યાદ દફતર કરવામાં આવે છે. 

૩.૨ આ સાથે અરજદાર ી ની અર  ફસલ કરવામાં આવે છે. 
 
 
 

ી એન.એસ.પંડયા 
વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ુચ 

ચેરપસન 
 


