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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક 

ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 

વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ જુબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ જુરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચરેમને સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૩૩/ વા-૦૩/૨૦૨૨-૨૩ 
 

અરજદાર:  ચં કાતં મ રુદાસ મદલાણી   ગામ – પોરબદંર,  

સબડ વીઝન:  ઉ ોગનગર, પોરબદંર 

:: િવ ુ ધ :: 
સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનરે પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  પોરબદંર શહર 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસન   :   ી બી.પી. ચુ 

૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પડંયા 

 

તાર ખ:  ુ વાર (૨3-૧૨-૨૦૨૨) 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
૧.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમા ં જણાવે છે ક,  પોરબદંર .આઈ.ડ .સી. મા ં અમા ું િુનટ ચં કા ત 

મા રુદાસ મદલાણી ાહક ન.ં ૮૫૯૦૧/૦૧૩૩૦/૧ ૪૬ કલોવોટ ુ ં એલ.ટ .એમ.ડ . કને શન 

ધરાવીએ છ એ અમોને પી વીસીએલ ારા એકાએક કોઈપણ તની ણ કયા વગર અમોન ે . 

૪૯,૮૭૬/- એ રયસ બલ ુ ંકોટશન આપેલ છે. આ બલ અમોન ેએ ુ ંકહ ન ેફટકારવામા ંઆવેલ છે 

ક તમો ારા કરાર ત વીજભાર થી વ  ુ વપરાશ કરલ હોય અમોને આ ગે ુ ં એ ટમેટ આપી 

સીધીજ આ રકમ બલ મા ંચઢાવી આપેલ છે. પરં  ુઅમાર આવા કોઈ લોડ વધારાની જ રયાત 

નથી. અમ ેઆવા કોઈ લોડ વધારાની માગંણી કરલ નથી. અમો બૂ નાના ઉ યોગકાર હોય,છેલા 

ઘણા વષથી િુનટ ચલાવીએ છ એ આ ુ ંકોઈ દવસ બનેલ નથી પરં  ુસજંોગોવસાત ૨-૩ વખત 

વ  ુલોડ લવેાયેલ છે. હવે આ લોડ પાછળ વ  ુઆવશે નહ  તેમ છતા ંપણ અમો ખિ  આપીએ 

છ એ અન ેઅમારો લોડ વધારો નથી તો પણ અમો એમ.ડ . વધારા ના િપયા ભર એ છ એ,આ 

ગ ેરાજકોટ ફોરમ ારા આ ુ ંએક જજમટ પણ આપાયેલ હોય, તેની નકલ પણ આ સાથ ેસામેલ 

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુનાગઢ 

પિ મ જુરાત વીજ કંપની લીમીટડ 
સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           

પી વીસીએલ/સી આરએફ/૩૩/ વા-૦૩/૨૦૨૨-૨૩/૦૮                                               તા. ૩૧/૦૧/૨૦૨૩ 
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રાખેલ છે.  વાચંને લઈ આ ગ ે અમોન ે યાય આપવા આપ સાહબ ી ન ે અરજ છે. આમ 

અરજદાર ીએ અ ેના ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
૨.૦ આપ સાહબ ન ેજણાવવા ુ ં ક, તા. ૨૦.૧૨.૨૦૨૨ ના રોજ પોરબદંર શહર િવભાગીય કચરે  અને  

તેમની હઠળના ઉ ોગનગર,પોરબદંર પેટા િવભાગીય કચરે , ારા અરજદાર ી ને બ  ર ુઆત 

સાભંળ  અન ેઆ બાબત ે ાહક ની ફ રયાદ ુ ં ખુદ િનરાકરણ થતા ંતેમણે સમાધાન પ ક મા ંતા. 

૨૦.૧૨.૨૨ ના રોજ સહ  કર  આપેલ છે.   

૨.૧ થી ાહક ને તનેી ફ રયાદ નો સતંોષકારક ર તે સમાધાન થતા ંતમેણ ેફ રયાદ પરત ખેચલે છે. 

અન ેતા. ૨૦.૧૨.૨૨ ના રોજ સમાધાન પ ક મા ંસહ  કર  આપેલ છે.   

:: ુકમ :: 
 

૩.૦ અરજદાર ીની ર ૂઆત અ વયે પેરા ન ં૧.૦ અ વય ેપરેા ન.ં ૨.૧ જુબ પી વીસીએલ કંપની ની 

ઉ ોગનગર, પોરબદંર પટેા િવભાગીય કચેર  ારા ફર યાદ ુ ં િનરાકરણ થતા પી વીસીએલ 

પોરબદંર શહર િવભાગીય કચરે  ારા અરજદારની સહ વા ં સમાધાન પ  તા. ૨૧.૧૨.૨૨ થી ર ુ  

કરલ હોય ફોરમ ક ાએથી આ અર  દફતર કરવાનો િનણય લીધેલ છે.  

૩.૧ આમ ફોરમ ારા અર દાર ી ની કંપની ફ રયાદ અ વયે કઈ કરવા ુ ંરહ ુ ંન હોય અરજદાર ી ની 

સદર ફર યાદ દફતર કરવામા ંઆવે છે. 

૩.૨ આ સાથ ેઅરજદાર ી ની અર  ફસલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 
 
 
 

ી એન.એસ.પડંયા 

વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ચુ 

ચરેપસન 

 
 
 
 
 
 
 

 


