
  

JUDGE -6-03-19 DRAFT -MEM -2  Page 1 of 3 

 
 

૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક 

ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 

વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ જુબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ જુરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચરેમને સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૧૯/ વા-૦૧/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી અમરાભાઈ લ મણભાઈ સોલકં    ગામ – આછ ા 

સબડ વીઝન:  ચોરવાડ 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનરે પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  માગંરોળ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસન   :   ી બી.પી. ચુ 

૨) મે બર વતં   :   ીમતી નીતીનાબને એચ. જોશી  

૩) મે બર ટકનીકલ  :   ી ક.વી.ભ   

  

નુાવણી થળ- પી વીસીએલ, વ ળુ કચેર , ુનાગઢ 

તાર ખ:     શિનવાર (૦૫.૦૯.૨૦૨૦) 
 

૧.૦    સદર કસની નુાવણી તા.૦૫.૦૯.૨૦ (શિનવાર)ના ંરોજ રાખવામા ંઆવેલ હતી. મા ંઉપર જુબ     

 બને પ કારો હાજર રહલ હતા. 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમા ંજણાવે છે ક, તેઓ ૂનાગઢ જ લાના માળ યા હાટ ના તા કુાના આછ ા    

 ગામના રહવાસી છે. તેઓ ુ ં ખેતીવાડ  વીજ જોડાણ સોલકં  અમરાભાઇ લ મણભાઈ ના નામ ુ ં

 આવે ુ ં છે તેઓને પી વીસીએલ ારા ાઇવેટ ટ સી આપવા માટ ટશન ઉ  ુ કરવા  ુ ન  

 કરાયેલ છે ક  ટશન ઉ ુ ં થવાથી  તનેી બા ુવાળાની ના ળયેર ના કારણે થતા ં વીજ િવ ેપ  

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુનાગઢ 

પિ મ જુરાત વીજ કંપની લીમીટડ 
સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/૧૯/ વા-૦૧/૨૦૨૦-૨૧/૪૮                                                      તા.૨૧/૦૯/૨૦  
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 િનવાર  શકાય. પરં  ુ છે લા બ-ે ણ વષથી  ા સફોમર ઉ  ુ કરા ુ ં નથી -અરજદાર ીએ અ ેના 

 ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 
 
  

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
 

3.૦ અરજદાર ી ની મૌખીક તમેજ લેખીત ર ૂઆત જુબ ી અમરાભાઈ લ મણભાઈ સોલકં    ના 

નામ ેસી આરએફ મા ંઅર  કરલ છે. અરજદાર ી ના ખતેીવાડ  વીજ જોડાણમા ંછે લા અઢ  વષ 

થી પી વીસીએલ કંપની ારા ા સફોમર તૈયાર કરાયે ુ ં છે છતા ંતાર ખાસ કારણોસર બધંાયેલ 

નથી ત ે ગનેી ર ૂઆત કરવામા ંઆવેલી છે.   

3.૧ વષ-૨૦૧૭-૧૮ દર યાન એચવીડ એસ યોજના ં તગત હળવા દબાણ માથી ઉ ચ દબાણની 

લાઈનમા ં પાતંર કરવાની કામગીર મા ં થાિનક ક ાએ ખે ૂતો ારા (૧૧ કવી આિછ ા ફડર 

તાબાના સરપચં ી વાળા ખતેીવાડ  પૂમા)ંવાધંા સબબ લાઈન કામગીર  અટકલ હતી.આથી  તે 

સમયે થળ પર બ  લુાકાત વાધંો પતાવી લાઈન કામ ણૂ કરાવવા અથ લવેામા ંઆવેલ હતી 

તેમજ લાઈન કામ ના ક ા ટર ન ેપણ થળ પર લાઈન કામ અથ મોકલવામા ંઆવેલ હતા. પરં  ુ

લાઈન કામગીર  થયેલ નહ . 

3.૨ અરજદાર ી ારા તા.૧૬.૦૫.૨૦૨૦ ના રોજ લે ખત અર  આ બાબતે આપેલ હતી ના અ સુધંાને 

ફર  સદર ુ થળ ની લુાકાત લઈ વાધંો કતા ી ને બ  મળ  સમ વટ કરલ પરં  ુ લાઈન 

કામગીર  શ  બનેલ નહ .  બાબતે ચોરવાડ પટેા િવભાગીય કચરે  ારા પ  

ન.ંસીએચડ /ટક/૨૪૬૭ તા.૧૮.૦૬.૨૦૨૦ થી તુર પાઠવેલ છે.અન ે ણ પણ કરવામા ંઆવેલ 

ક આપના દરો- દર ના વાધંા ૂર કર  સવ સહમતી સાધી કચરે એ ણ કરવી થી કર  

લાઇનની અટકલી કામગીર  ણૂ કર  આપની ફ રયાદ ુ ંિનરાકરણ લાવી શકાય.  

૩.૪ આમ,હાલ આ લાઈન કામગીર  થાિનક ક ાએ ાહકોના એક બી ના સહકારના અભાવ ેઅટકલ 

છે.સદર ુ થળ પર વાધંો ુ ર ત કરવા અથ ચોરવાડ પટેા િવભાગીય કચરે  તથા અ નેી કચરે એ 

થી પણ રૂતા ય ન કરવા છતા ંકોઈજ વાધંા ુ ં િનરાકરણ થયેલ નથી પરં  ુવાધંો ુ ર ત થયે 

લાઈન કામગીર  ણૂ કર  શકાય તેમ છે.  
 

:: ુકમ :: 
 

૪.૦ અર દાર ી ારા કરલ મૌખીક તેમજ લેખીત ર ૂઆત તથા સામાવાળાની મૌખીક ર ૂઆત અને 

ર ૂ કરાયેલ દ તાવે  રુાવાઓના આધાર ફોરમ નીચ ે જુબના િનણય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબત મા ંચોરવાડ પટેા િવભાગીય કચરે  ારા થળ પર સં ણૂ કામ ૂ ું થઈ ગયેલ છે. ુ ં

ર પો ટગ મા ંકામગીર  થઈ ગયેલ છે.તે ુ ંબતાવ ેછે  ખરખર થળ ઉપર સં ણૂ પણ ેકામ ુ ું  

થયેલ નથી. 

૪.૨ સદર બાબત ે તે સમયના અિધકાર ી ારા ખો ું ર પો ટગ તમેજ વક કંપ લશન સ ટ ફકટ 

આપવામા ંઆવેલ છે.આવા ખોટા ર પો ટગ ારા પી વીસીએલ કંપની ની આબ  સાર  હોવાની 
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છાપ ખરડાઈ છે. થી ત ેસમયના અિધકાર ી સામ ેકંપનીના િનયમા સુાર કાયદસર ની કાયવાહ  

કરવી થી ભિવ ય મા ંઆવા ો પી વીસીએલ કંપની મા ંઊભા થાય નહ  અને કંપનીની આબ   

ને આિથક કુશાન થાય નહ  તેથી તા કા લક કાયદસર ની કાયવાહ  કર ને તેની ણ ફોરમ ને 

કરવાનો આથી ુકમ કરવામા ંઆવે છે.   

૪.૩ અરજદાર ી ની ર ૂઆત જુબ તેઓન ે મોટ  લાઈન માથી તાિં ક કામગીર  કર  વહલીતક 

 કને શન મળે તે ુ ં કરવા અ નેી ફોરમ માથી ુકમ કરવા મા ં આવ ે છે. અને સદર કામગીર  

 દર યાન કોઈ અ ય ઈસમો ારા અડચણ ઊભી કરવામા ંઆવ ેતો કંપની ના િનયમ જુબ પોલીસ 

 સલામતી રાખી ન ેકામગીર  30 દવસ મા ં ણૂ કરવી અને આ કામગીર  ણૂ થતા ંઅ ે ની ફોરમ 

 ને ણ કરવી. 

૪.૪   આ સાથે અરજદારની અર  ફસલ કરવામા ંઆવ ેછે. 
 
 
 
 
 

ીમતી નીતીનાબેન એચ. જોશી 

વતં  સ ય 

ી ક.વી.ભ  

મે બર (ટકનીકલ) 

ી બી.પી. ચુ 

ચરેપસન 
 
 
 
 
 

ન ધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન-૩૦ મા ંિવ તુ  

 લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક છે.આ સાથ ેિવ તુ લોકપાલમા ંર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે. 

(૨)    જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 હરનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ જુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) જુબ ફ રયા દએ જ ર  હોય તો ફોરમ ના ુકમના 

 સદંભમા ંપરવાનેદાર પાસે એક તૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકરલ કુવણીની સા બતી 

 ર ૂ કર  હોય,તો જ તવેી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  

(૩)     લોકપાલ ુ ંસરના ુ ં: િવ તુ લોકપાલની કચરે , લોક ન.ં ૩, પો લટકિનક ક પાઉ ડ, બાવાડ ,     

  અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


