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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ� અિધિનયમની કલમ નં. ૪૨(૫) તેમજ Ȥુજરાત િવɎુત િનયં́ક આયોગ (˴ાહક 
ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ�ફ�ક°શન નં. ૦૨/૨૦૧૧ હ°ઠળ રચાયેલ તેમજ 
̆વત½માન નોટ�ફ�ક°શન નં. ૦૨/૨૦૧૯ Ⱥુજબના ˴ાહક ફર�યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિĖમ Ȥુજરાત 
વીજ કંપની �લિમટ°ડ ȩુનાગઢના ચેરમેન સમë નҭધાયેલ ફર�યાદ. 

No. PG – ૧૨/ƈવા-0૨/૨૦૨૧-૨૨ 
 

અરજદાર:  ̒ી રામસીભાઈ જગમાલભાઈ બારડ ગામ – આછ�̃ા 
સબડ�વીઝન:  ચોરવાડ 

:: િવȿુƚધ :: 
 

સામાવાળા: કાય½ëે́: કાય½પાલક ઈજનેર પીĥવીસીએલ િવભાગીય કચેર� માંગરોળ 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચેરપસ½ન   :   ̒ી બી.પી.ȸુચ 
૨) મેƠબર ƨવતં  ́  :   ̒ી એન.એસ.પંડયા 
 

Ʌ ુનાવણી ƨથળ- પીĥવીસીએલ, િવભાગીય કચેર�, વેરાવળ 
તાર�ખ:     શિનવાર (0૪.૦૯.૨૦૨૧) 
 
૧.૦   સદર ક°સની Ʌ ુનાવણી તા. 0૪.૦૯.૨૦૨૧ (શિનવાર) નાં રોજ રાખવામાં આવેલ હતી.Ȑમાં ઉપર 
 Ⱥુજબ બને પëકારો હાજર રહ°લ હતા. 

:: અરજદારની રȩૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર̒ી રȩુઆતમાં જણાવે છે ક°,  
 (૧) અમો આ કામના અરજદાર ઉપરોƈત સરનામે રહ�એ છ�એ અને ખેતીકામ કર� અમારા 
 પ�રવારȵું  Ȥુજરાન ચલાવીએ છ�એ.  
 (૨) અમો અરજદારની સંȻુƈત મા�લક�ની અને કƞĤ ભોગવટાની ખેતીની જમીન ȩુનાગઢ ĥƣલાના 
 માળ�યા હાટ�ના તાɀુકાના આછ�̃ા ગામે જમીન ખેડખાતા નં.૧૨૭ થી જમીન આવેલી છે Ȑમાં 
 એમોએ ખેતીવાડ� હ°ȱ ુ  માટ°ȵ ું  ̂ી ફ°ઈઝ િવજ-કનેƈશન મેળવવા માટ°ની અરĥ તા.૧૦/૧૦/૨૦૧૩ ના 

˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ, ȩુનાગઢ 
પિĔમ Ȥુજરાત વીજ કંપની લીમીટ°ડ 

સક½લ ઓફ�સ, ȩુના પાવર હાઉસ કƠપાઉƛડ, આઝાદ ચોક, એમ.ĥ.રોડ, ȩુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 
ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પીĥવીસીએલ/સીĥઆરએફ/૧૨/ƈવા-0૨/૨૦૨૧-૨૨/૨૩૮                                                          તા. ૨૧.૧૦.૨૦૨૧ 
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 રોજ કર°લી અને Ȑની ફ� Į. ૨૦૦/- એમોએ પી.ĥ.વી.સી.એલ. કચેર� ખાતે ભરપાઈ કર°લી છે 
 તેમજ કનેƈશન મંȩુર થતાં એમોએ તા. ૩૧/૦૧/૨૦૧૮ ના રોજ Į.૮૭૦૦/- ભરપાઈ કર°લ છે.  
 (૩) Ɨયારબાદ પી.ĥ.વી.સી.એલ. પેટા કચેર� ચોરવાડ Ďારા િવજલાઈન નાખતાં બાȩુના ખાતેદાર 
 ખેȮુતોએ વાંધો લેતાં સદરɆુ ક°સ નાયબ ƈલેƈટર મҪદરડા સમë ચાલેલ અને ક°સ ȶુણ½ થતાં નામદાર 
 નાયબ કલેƈટર̒ી મҪદરડા એ તા.૨૧/૦૪/૨૦૨૧ ના રોજ સદરɆુ િવજકનેƈશન લગાડવા માટ°નો 
 Ɇુકમ કર°લ છે.  
 (૪) મહ°. નાયબ ƈલેƈટર સાહ°બ̒ીએ ૩ (́ણ) માસ અગાઉ સદરɆુ િવજકનેકશન લગાડવા તથા 
 લાઈન પસાર કરવાનો Ɇુકમ કર°લો હોવા છતાં પી.ĥ.વી.સી.એલ. કચેર� ચોરવાડ Ďારા આ કનેƈશન 
 હȩુ Ʌ ુધી લગાડવામાં આવેલ નથી તેમજ આ બાબતે એમોએ વારંવાર રȩુઆત કરવા છતાં પણ 
 અમાર� અરĥને ƚયાને લીધેલ નથી Ȑથી આ અરĥ કરવાȵું  કારણ ઉȹું  Ƙયેલ છે.  
 (૫) Ȑથી અમાર� અરĥની ઉપરોƈત હક�કત ƚયાને લઈ અને અમાĮ સદરɆુ િવજકનેƈશન 
 વહ°લીતક° પી.ĥ.સી.એલ. કંપની પેટા કચેર� ચોરવાડ Ďારા નાખી દ°વામાં આવે તેવી આપ સાહ°બને 
 ન̊ અરજ છે.  
 (૬) સદરɆુ િવજકનેƈશન લગાડવા દરƠયાન કોઈ વાંધા,તકરાર ઉભા થશે અને પોલીસ ̆ોટ°ƈસન 
 મેળવવાȵું  થાય તો તેમાં આવતા તમામ ખચ½ની જવાબદાર� અમો અરજદારની રહ°શે. આમ 
 અરજદાર̒ીએ અ́ેના ફોરમ સમë ƛયાિયક રȩુઆત કર°લ છે. 

:: પી.ĥ.વી.સી.એલ.ની રȩૂઆત :: 
3.૦ રામસીભાઈ જગમાલભાઈ બારડ ગામ-આછ�̃ા Ďારા ખેતીવાડ� નવા વીજજોડાણની માંગણી અƛવયે 
 ખેતીવાડ� નɂું  વીજજોડાણ આપવા માટ°ની રȩૂઆત ઉપરોƈત સંદભ½વાળા પ́થી ˴ાહક ફ�રયાદ 
 િનવારણ ક°ƛ̃ ȩૂનાગઢ Ⱥુકામે કરવામાં આવેલ Ȑની Ȭુંક� િવગત નીચે Ⱥુજબ છે. 
 (૧) અરજદારȵું  નામ-રામસીભાઈ જગમાલભાઈ બારડ   
 (૨) ગામȵું  નામ-આછ�̃ા  તા- મા�ળયા હાટ�ના  
 (૩) પેટા િવભાગીય કચેર�- ચોરવાડ  
 (૪) િવભાગીય કચેર�-માંગરોળ 

 (૫) વȱ ુ ½ળ કચેર�- પોરબંદર  
 (૬) અરજદાર Ďારા કરવામાં આવેલ અરĥ તાર�ખ-૧૦-૧૦-૨૦૧૩ સવ± નંબર-૧૩/પી૧  
 (૭) જોડાણ નો હ°ȱ ુ  અને ̆કાર- ખેતીવાડ� નɂું  વીજ જોડાણ  
 (૮) અરજદારને આપવામાં આવેલ Ӕદાજપ -́ તાર�ખ ૪/૦૧/૨૦૧૮  
 (૯) અરજદાર Ďારા ભરપાઈ કર°લ Ӕદાજપ́ તાર�ખ-૩૦/૦૧/૨૦૧૮ 

 (૧૦)અરજદાર Ďારા કર°લ એ˴ીમેƛટ તાર�ખ-૩૦-૦૧-૨૦૧૮  
 (૧૧)લાઈન ઉભી કરવામાં વાંધો લેનારȵું  નામ-Ȑસાભાઈ પીઠાભાઈ સોલંક� ગામ-આછ�̃ા  
 (૧૨)ઉભી કરવાની થતી લાઈનની લંબાઈ-૨૫૦ મીટર ,૧૦ ક°વીએ ˼ાƛસફોમ½ર  
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૩.૧  સદર ખેતીવાડ� નવા વીજ જોડાણના Ӕદાજપ́કના નાણાં ભરપાઈ થયા બાદ ચોરવાડ પેટા 
 િવભાગીય કચેર� હ°ઠળના લાઈન કોƛ˼ાƈટર ƨથળ પર લાઈન કામગીર� કરતાં બાȩુના ખેȮૂતો Ďારા 
 નવી વીજ લાઈન ઉભી કરવામાં ƨથળ પર અƛય ખેȮૂતો Ďારા વાંધો લેવામાં આવેલ. 
૩.૨ આ વાંધાને અȵુસંધાને ચોરવાડ પેટા િવભાગીય કચેર� Ďારા પ́ નંબર-સીએચડ�/ટ°ક/૩૧૦૭ તા-
 ૧૪-૬-૨૦૧૮ ના રોજ અરજદારને વાંધા બાબતે Ĥણ કર� વાંધાȵ ુ િનરાકરણ કર� ચોરવાડ પેટા 
 િવભાગીયને લે�ખતમાં Ĥણ કરવા માટ° અરજદારને નોટ�સથી Ĥણ કરવામાં આવેલ અને વાંધાȵ ુ  
 િનરાકરણ ન થતાં ચોરવાડ પેટા િવભાગીય કચેર� Ďારા પ́ નંબર-સીએચડ�/ટ°ક/આરઈ/૩૧૨૧ તા-
 ૧૪-૦૬-૨૦૧૮ ના રોજ માનનીય �જƣલા મે�જƨ °˼ટ-ȩૂનાગઢ સમë નવી વીજ લાઈન પસાર કરવા 
 માટ°ની દરખાƨત દાખલ કરવામાં આવેલ.  
૩.૩ તા-૪-૭-૨૦૧૯ ના રોજ ફર� ƨથળ તપાસણી કર� વાંધેદાર ̒ી Ȑસાભાઈ પીઠાભાઈ સોલંક� સવ± 
 નંબર-૧૦િપ૨ ને ƨથળ પર સમĤવતા લાઈન પસાર કરવા માટ° ઇનકાર કરતાં જĮર� ƨથળ 
 રોજકામ સાથે ȶ ૂત½તા સાથે દરખાƨત �જƣલા મે�જƨ °˼ટસમë પ́ નંબર-સીએચડ�/ટ°ક/આરઈ/૩૨૮૫ 
 તા-૮-૭-૨૦૧૯ ના રોજ વીજ લાઈન પસાર કરવા માટ° દરખાƨત ȶ ૂત½તા સાથે મોકલવામાં આવેલ 
 અને વાંધેદાર ̒ી Ȑસાભાઈ પીઠાભાઈ સોલંક�ને ઈƛડ�યન ટ°લી˴ાફ એƈટ-૧૯૮૫ હ°ઠળ નોટ�સ 
 નંબર-સીએચડ�/આરઈ/૩૨૯૨ તા-૮-૭-૨૦૧૯ થી આપવામાં આવેલ.  
૩.૪ સદર ક°ઈસ બાબતે માનનીય અિધક �જƣલા મે�જƨ °˼ટ ȩૂનાગઢ Ďારા અƛય વૈક�ƣપક Įટ તથા અƛય 
 જĮર� મા�હતી માંગતા આ દરખાƨત ફર� ચોરવાડ પેટા િવભાગીય કચેર�ના પ́ નંબર-
 સીએચડ�/ટ°ક/એƨ˼ા/૪૬૩૧ તા-૩૦-૯-૨૦૧૯ ના રોજ આ દરખાƨત ĮબĮ અિધક �જƣલા મે�જƨ °˼ટ-
 ȩૂનાગઢ સમë દાખલ કરવામાં આવેલ.આ દરખાƨત અિધક �જƣલા મે�જƨ °˼ટ-ȩૂનાગઢ થી સબ 
 ડ�વીઝનલ મે�જƨ °˼ટ-મҪદરડા ˼ાƛસફર થયેલ.  
૩.૫ સબ ડ�વીઝનલ મે�જƨ °˼ટ-મҪદરડાની કોટ½માં આ ક°ઈસ ચાલતા માનનીય સબ ડ�વીઝનલ મે�જƨ °˼ટ-
 મҪદરડા Ďારા આ દરખાƨત બાબતનો Ɇુકમ તા-૨૧-૪-૨૦૨૧ના રોજ કરવામાં  છે.આ Ɇુકમ તા-૧૪-૭-
 ૨૦૨૧ ના રોજ સબ ડ�વીઝન મે�જƨ °˼ટની કચેર� રવાનગી ƈલાક½  Ďારા રĥ.એડ�થી પોƨટ મારફતે 
 મોકલવામાં આવેલ છે. 
૩.૬ સદર Ɇુકમ તા-૧૭-૭-૨૦૨૧ ના રોજ ચોરવાડ પેટા િવભાગીય કચેર�ને મળેલ આ Ɇુકમ Ⱥુજબ 
 કામગીર� કરવાની થતી હોય પરંȱ ુ  આ સમયગાળા દરિમયાન તાઉતે વાવાઝોડા સબબ અમર°લી 
 વȱ ુ ½ળ કચેર� િવƨતારમાં ર°કટ��ફક°શનની કામગીર� માટ° અ́ેની કચેર�ના કોƛ˼ાƈટર રોકાયેલ હોય 
 અને જĮર� પોલ તથા માલસામાન પણ આ ર°કટ��ફક°શનની કામગીર� સબબ જĮ�રયાત Ⱥુજબ 
 ઉપલƞધ ન હોવાથી આ કામગીર� શȿુ થઈ શક°લ નહ�. 
૩.૭ વȴુમાં તાȐતરમાં થયેલ વરસાદને કારણે પણ આ ƨથળ પર કામગીર� કરવી ȺુƦક°લ છે.આ 
 કારણોસર આ કામગીર� થઈ શક°લ નહ� વȴુમાં પોલ,માલસામાન ઉપલƞધ થયે ƨથળ પર 
 કામગીર� કરવી શð બનશે એટલે કામગીર� ȶ ૂણ½ કરવામાં આવશે. 
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:: Ɇુકમ :: 
 

૪.૦ અરƏદાર̒ી Ďારા કર°લ મૌખીક તેમજ લેખીત રȩૂઆત તથા સામાંવાળાની મૌખીક રȩૂઆત અને 
રȩૂ કરાયેલ દƨતાવેĥ ȶુરાવાઓના આધાર° ફોરમ નીચે Ⱥુજબના િનણ½ય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧    સદર બાબતે Ȑ અરજદાર ̒ી ની રȩુઆત Ⱥુજબ પીĥવીસીએલ કંપની Ďારા એસ.ડ�.એમ. ના Ɇુકમ 
̆માણે કનેƈશન આપવા માટ° ની કાય½વાહ� કર� અ́ે ના ફોરમ હ°ઠળ Ĥણ કરવી. 

૪.૨    તે Ⱥુજબ અ́ે ના ફોરમ Ďારા Ɇુકમ કરવામાં આવે છે.     
૪.૩   આ સાથે અરજદારની અરĥ ફ°સલ કરવામાં આવે છે. 
 
  
 
 

̒ી એન.એસ.પંડયા 
ƨવતં́ સƟય 

 ̒ી બી.પી.ȸુચ 

ચેરપસ½ન 
 
નҭધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર Ɇુકમથી નારાજ હોય તો સદર Ɇુકમ મƤયાની તાર�ખથી �દન-૩૦ માં િવȴ ુત  
 લોકપાલમા ંરȩૂઆત કર� શક° છે.આ સાથે િવȴુત લોકપાલમાં રȩૂઆત કરવાની પƚધિત સામેલ છે. 
(૨)   Ȥુજરાત િવȴુત િનયં́ક આયોગ (˴ાહક ફ�રયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  
 Ĥહ°રનામા નં.૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ Ⱥુજબની બધી શરતો સંતોષવામાં આવેલ હશે તો જ તેવી 
 રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) Ⱥુજબ ફ�રયા�દએ જĮર� હોય તો ફોરમ ના Ɇુકમના 
 સંદભ½માં પરવાનેદાર પાસે એક ȱ ૃ તીયાંશ રકમ જમા કરાવી હોય અને કર°લ ȧુકવણીની સા�બતી 
 રȩૂ કર� હોય,તો જ તેવી રȩૂઆત લોકપાલ ƨવીકારશે.  
(૩)    લોકપાલ ȵું  સરનાȺું  : િવȴ ુત લોકપાલની કચેર�, ƞલોક નં. ૩, પો�લટ°કિનક કƠપાઉƛડ, ӕબાવાડ�,     
 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન નં. (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


