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૨૦૦૩ના ભારતીય વીજળ  અિધિનયમની કલમ ન.ં ૪૨(૫) તેમજ જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક 

ફર યાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) અગાઉના નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૧ હઠળ રચાયેલ તેમજ 

વતમાન નોટ ફ કશન ન.ં ૦૨/૨૦૧૯ જુબના ાહક ફર યાદ િનવારણ ફોરમ (CGRF) પિ મ જુરાત 

વીજ કંપની લિમટડ ુનાગઢના ચરેમને સમ  ન ધાયેલ ફર યાદ. 

No. PG – ૦૪/ વા-0૧/૨૦૨૦-૨૧ 
 

અરજદાર:  ી ભાવેશ ગોિવદભાઇ સાક રયા  ગામ – ગોલણીયા/ખઢંરા 

સબડ વીઝન:  કાલાવડ વુ 

:: િવ ુ ધ :: 
 

સામાવાળા: કાય ે : કાયપાલક ઈજનરે પી વીસીએલ િવભાગીય કચેર  મનગર ા ય 
 

:: કોરમ :: 
૧) ચરેપસન   :   ી બી.પી. ચુ 

૨) મે બર વતં   :   ી એન.એસ.પડંયા 

 

નુાવણી થળ- પી વીસીએલ, વ ળુ કચેર , મનગર  

તાર ખ:     ુ ુવાર (૧૨.૦૮.૨૦૨૧) 
 

૧.૦   સદર કસની નુાવણી તા. ૧૨.૦૮.૨૦૨૧ ( ુ ુવાર) ના ં રોજ રાખવામા ં આવેલ હતી. મા ં ઉપર 

 જુબ બને પ કારો હાજર રહલ હતા. 

:: અરજદારની ર ૂઆત :: 
 

૨.૦ અરજદાર ી ર ુઆતમા ંજણાવ ેછે ક, આપ સાહબ ી ને જણાવવા ુ ંક, અમો અરજદાર ગોલણીયા 

 કુામ ે ુ ુ ંબ સાથ ેરહ એ છ એ અન ેભાગીયા તર ક ખેતી કર  અમો ુ ંતથા અમોના ુ ુ ંબ ુ ં જુરાન 

 ચલાવી એ છ એ અમો નીચ ે જુબની પિ મ જુરાત વીજ કંપની િવ ુ  ફ રયાદ છે.અમો ના િપતા 

 ી ગોિવદભાઈ દવરાજભાઈ સાક રયાની તુારપર ગામની ખતેીની જમીનમા ંપાણી િપયત કરવા 

 માટ લાઈટ કને શન ની માગંણી કરલ હતી પી.પી.નબંર ૭૯ અર  નબંર ૩૭૪૯૬૯-૭૦-૭૧ 

 તા.૧૯.૧૨.૧૧ ના રોજ માગણી કરલ હતી તે ખેતીની જમીનમા ંટ  સી તથા કને શન આપી દવામા ં

ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ, ુનાગઢ 

પિ મ જુરાત વીજ કંપની લીમીટડ 
સકલ ઓફ સ, ુના પાવર હાઉસ ક પાઉ ડ, આઝાદ ચોક, એમ. .રોડ, ુનાગઢ – ૩૬૨૦૦૧ 

ફોન ન.ં : ૦૨૮૫ – ૨૬૨૨૧૬૭/૨૬૫૭૮૭૭            website : forumjunagadh.pgvcl@gebmail.com 

CIN:U40102GJ2003SGC042908           
પી વીસીએલ/સી આરએફ/૦૪/ વા-0૧/૨૦૨૦-૨૧/૨૦૪                                                 તા. ૦૮.૦૯.૨૦૨૧ 
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 આવેલ છે પરં  ુર ડગ માટ મીટર કુવામા ંઆવેલ નથી જો મીટર વહલી તક કૂવામા ંઆવે તો 

 અમો તે લાઇટ નો વપરાશ કર  શક એ અમો નો પાક કૂાતો હોય ત ે બચાવી શકાય.ઉપરો ત 

 બાબત ની અમોએ મનગર ઘણી ર ૂઆત કરલ છે પરં  ુ આજ દન ધુી મીટર કુવા 

 બાબતનો િનકાલ આવેલ નથી આ કારણ ેમાર આજથી ઘ ુ ંમો ું કુસાન ભોગવવાનો વારો આવેલ 

 છે અન ેયો ય િનકાલ કરવા િવનતંી.અરજદાર ીએ અ નેા ફોરમ સમ  યાિયક ર ુઆત કરલ છે. 
 

:: પી. .વી.સી.એલ.ની ર ૂઆત :: 
 

3.૦ upri[kt (vPy[ jNivvin&> k[ fr)yid) â) Biv[SBie gi[v)>>dBie sikr)yi, gim: gi[lN)yi, ti. 
kilivD J: jimngr k[ j[ai[a[ nimdir g\ihk fi[rmmi> fr)yid kr[l j[n) (vgt n)c[ m&jb C[. 
 
1} m&L arJ krnirn& nim       : â) mns&KBie dimJBie ci>giN), gim: F&tirp&r, ti. J: 
jimngr 
2} hilni> jm)nni mil)kn& nim an[ srnim& : â) gi[v)>>dBie d[vrijBie sikr)yi, gim: 
F&tirp&r, ti. J: jimngr 
3} fr)yid)n& nim an[ srnim&   :  â) Biv[SBie gi[v)>>dBie sikr)yi, gim : gi[lN)yi, ti. 
kilivD J: jimngr 
4} arJ tir)K                   :  04-10-1994 ni> ri[j phi[c n>br 68530 Y) $i.100/- 
Br[l.  
5} a>dijp#i aip[l tir)K       : 19-12-2011  $i. 9038.00  
6} a>dijp#i Brpie tir)K      : 19-12-2011 phi[>c n>br 374969-70-71 
7} (vjBir mi>gN)                :  7.5 hi[.pi.  
8} m&L arJ sv[< n>br           :  191 p]k) 4  gim : F&tirp&r 
9} hil mi>gN) sv[< n>br         : 215/2/p]k)-2  gim : F&tirp&r 

૩.૧ kilivD eAT p[Ti (vBig h[qLni> jimngr til&kini F&tirp&r gimni r[.s>.n>. 191 p]k) 4 n) 
K[t)viD) jm)n upr nvi (vj ji[DiN l[vi miT[ j[ t[ vKtni jm)nni m&L mil)k â) mns&KBie 
dimJBie ci>giN), gim: F&tirp&r, ti. J: jimngr Wiri simiºy yi[jni h[qL n)c[ m&jbn) 
(vgtviL) b[ arJai[ ni[>Fiv[l ht). 
{1} $i. 100/- phi[>c n>br 64502 ti. 19.12.1991 Y) ni[>Fiv[l. 
{2} $i. 100/- phi[>c n>br 68530 ti. 04.10.1994 Y) ni[>Fiv[l. 

 

૩.૨ upri[kt k\m n>br-1 viL) arJ upr sdr arjdir Wiri upri[kt mi>gN)viL) jm)nni sv[< n>br 
191 p]k) 4 upr tRkil yi[jni h[qL Av)c ai[vr kriv)n[ ti. 28.01.2003 ni> ri[j nv& 
K[t)viD) (vj kn[kSn â) mns&KBie dimJBie ci>giN)ni nimY) r)l)z krvimi> aiv[l ht&. 
upri[kt k\mi>k n>br-2 viL) arJni[ k\m aivti m&L mi>gN) viL) jm)n sv[< n>br 191 p]k) 4 
upr sv[< kr)n[ t[mni m&L arjdir â) mns&KBie dimJBie ci>giN)ni nimn& a>dijp#i ti. 
12-12-2011 ni> ri[j piqvvimi> aiv[l ht&. j[ a>dijp#ini an&s>Fin[ â) gi[(v>dBie 
d[vriJBie sikr)yi Wiri> ti. 17-12-2011 ni> ri[j arJ kr)n[ jNiv[l ht& k[ sdr jm)n sv[< 
n>br 191/4/ p]k)2 ni> m&L arjdir â) mns&KBie dimJBie ci>giN) pis[Y) â) rih&lBie 
p\v)NBie pT[l\[ v[>ciNY) l)F[l C[.  Ryir bid sdr jm)n â) gi[(v>dBie d[vriJBie sikr)yia[ 
â) rih&lBie p\v)NBie pT[l pis[Y) v[>ciNY) l)F[l C[. an[ ai jm)n upr upri[kt k\m n>br-1 
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viL) arJ upr tRkil yi[jni h[qL m[Lv[l (vj kn[kSn j[ni g\ihk n>br 32647-01523-6 
Y) K[t)viD) (vj kn[kSn cil& C[. miT[ aij jm)n upr b)j& m>j&r Yy[l kn[kSn mn[ mir) 
mil)k)n) F&tirp&r gimn) aºy jm)n j[ni sv[< n>br 215/2/p]k) 2 C[ t[ni upr aipvi ti. 
17-12-2011 Y) arJ kr[l ht). j[ arJ ¹yin[ le j[ t[ vKtni niyb ejn[r Wiri sv[< n>br 
bdlvi miT[n) m>j&r) m[Lvvi miT[n) drKiAt t]yir kr) ti. 03-11-2012 ni> ri[j upl) kc[r)n[ 
mi[klv[l ht).  

૩.૩     Ryir bid j[ t[ vKtni a(Fkir) Wiri Srt c&kY) an[ m>j&r)n) ap[xia[ nim bdl) an[ sv[> 
n>br bdl) nvi nim[ a[Tl[ k[ â) gi[v)>>dBie d[vrijBie sikr)yini nim[ t[mni> aºy sv[< n>br 
215/2/ p]k) 2 miT[ nvi (vj kn[kSnn) m>j&r) miT[n& a>dijp#i ti. 19-12-2011 ni> ri[j 
piqv[l ht&. j[ a>dijp#i ti. 19-12-2011 ni> ri[j Brpie kr) a[g\)m[ºT krvimi> aiv[l ht&. 
upri[kt sv[> n>b bdl)n) drKiAt vt&<L kc[r)ni> p#i n>br j[s)ai[/T)-2/531 ti. 09-01-
2013 Y) vi>Fi p&t<ti miT[ (vBig)y kc[r)n[ prt krvimi aiv[l ht). j[ drKiAt p&t<ti kr) 
m>j&r) miT[ fr)Y) (vBig)y kc[r) Wiri p#i n>br j[airD)/T[k/4644 ti. 23-07-2013 Y) vt&<L 
kc[r)n[ mi[klvimi> aiv[l ht). 

૩.૪ sdr fiel tYi p[Ti (vBig)y kc[r) Kit[ni[ r[ki[D< tpisti mil&m pD[l C[ k[ upri[kt sv[< n>br 
bdl)n) m>j&r) mL[l nY). pr>t& Srt c&kY) j[ t[ vKtni a(Fkir) Wiri nv) j³yia[ lien kim 
kriv) T)>.s). lgiv) d)F[l C[. aim ai nv) j³yini sv[< n>br 215/2/ p]k)-2 upr uB& kr[l 
T)>.s)> viLi nvi K[t)viD) (vj kn[kSn miT[n) sv[>< n>br bdl)n) m>j&r)n) kiy<vih) bik) C[ tYi 
Ryir bidn) (vj kn[kSn a>g[n) bF)j kiy<vih) bik) C[. 

 ૩.૫   pr)p#i n>br: Jy&v)a[na[l/T[k/a[J kn[kSn/2189 ti. 24-10-2013 ni bdliy[l) pr)(AYt) 
 aºvy[ nv)n K[t) (vPyk (vj ji[DiN aipvi miT[n& mig>dS<n viLi (vBign) klm “c” h[qL 
 sdr arjdirn[ sv[< n>br bdl)n) m>j&r) aipvi miT[ pi#iti Frivti> nY). miT[ ai arjdirn[ 
 nv) j³yia[ T).s). uB& Yy[l C[ t[ j³yia[ (vj kn[kSn aip) Skiy nh) t[v& n)c[ sh) krnirn& 
 ApOT m>tÇy Yiy C[. j[ aip sih[bn[ (vd)t Yiy. 

  
:: ુકમ :: 

 

૪.૦ અર દાર ી ારા કરલ મૌખીક તેમજ લેખીત ર ૂઆત તથા સામાવંાળાની મૌખીક ર ૂઆત અને 

ર ૂ કરાયેલ દ તાવે  રુાવાઓના આધાર ફોરમ નીચ ે જુબના િનણય ઉપર આવેલ છે. 

૪.૧   સદર બાબત ેઉપરો ત ુ ા ન.ં ૩.૫ જુબ પી વીસીએલ કંપની ારા અરજદાર ી ન ેપર પ  

નબંર. વુીએનએલ/ટક/એ  કને શન/૨૧૮૯ તા. ૨૪.૧૦.૨૦૧૩ જુબ આ કને શન આપી 

શકાય નહ .  

૪.૨ ત ે જુબ અ  ેના ફોરમ ારા ુકમ કરવામા ંઆવે છે.     

૪.૩   આ સાથ ેઅરજદારની અર  ફસલ કરવામા ંઆવે છે. 
 
 
 
 

ી એન.એસ.પડંયા 

વતં  સ ય 

 ી બી.પી. ચુ 

ચરેપસન 
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ન ધ:- 
 

(૧)    અરજદાર સદર ુકમથી નારાજ હોય તો સદર ુકમ મ યાની તાર ખથી દન-૩૦ મા ંિવ તુ  

 લોકપાલમા ંર ૂઆત કર  શક છે.આ સાથ ેિવ તુ લોકપાલમા ંર ૂઆત કરવાની પ ધિત સામેલ છે. 

(૨)   જુરાત િવ તુ િનયં ક આયોગ ( ાહક ફ રયાદ િનવારણ ફોરમ અન ેલોકપાલ) િવિનયમો’૨૦૧૧  

 હરનામા ન.ં૨/૨૦૧૧ ની કલમ ૩.૧૭ જુબની બધી શરતો સતંોષવામા ંઆવેલ હશે તો જ તવેી 

 ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.કલમ ૩.૧૭ (૮) જુબ ફ રયા દએ જ ર  હોય તો ફોરમ ના ુકમના 

 સદંભમા ંપરવાનેદાર પાસે એક તૃીયાશં રકમ જમા કરાવી હોય અન ેકરલ કુવણીની સા બતી 

 ર ૂ કર  હોય,તો જ તવેી ર ૂઆત લોકપાલ વીકારશે.  

(૩)    લોકપાલ ુ ંસરના ુ ં: િવ તુ લોકપાલની કચરે , લોક ન.ં ૩, પો લટકિનક ક પાઉ ડ, બાવાડ ,     

 અમદાવાદ-૩૮૦૦૧૫.ફોન ન.ં (૦૭૯) ૨૬૩૦૨૬૮૯ 


